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RESUMEN

El Presente informe de tesis esta orientado a la implementacién de una aplicacion
web para mejorar el proceso de matricula de los estudiantes de pregrado de la
Universidad Nacional del Santa, tanto para el control de pagos, mejora de tiempo
y proporcionar una buena plataforma para el buen asesoramiento hacia los

estudiantes para su matricula.

Para el desarrollo de la aplicacion web se utiliz6 la Metodologia del Proceso
Unificado de Desarrollo de Rational siguiendo los diferentes flujos de actividades.
También usamos como herramienta de disefio al Rational Software Architect 9.0,
como lenguaje de programacién a Java 7.0 y como motor de base de datos a
Sybase Adaptive Server Anywhere 9.0.

Como resultado final se llega a comprobar la hipétesis planteada presentando los
modelos arquitecténicos del analisis, disefio, implementacion y cuadro de
resultados para el mejoramiento de la matricula.



ABSTRACT

Present thesis report is focused on the implementation of a web application to
improve the registration process for undergraduate students of the National
University of Santa, both to control payments, improving time and provide a good
platform for good counseling to students for enroliment.

For the development of the web application we used the Rational Unified Process
Methodology following the different flows of activities. Also we used as a design
tool to Rational Software Architect 9.0, As programming language Java 7.0 and as
engine database to Sybase Adaptive Server Anywhere 9.0.

As a result end we get to check the hypothesis by presenting the architectural
models of analysis, design, implementation and table of results for improving

enroliment.



INTRODUCCION

Hoy en dia internet se ha convertido en la plataforma base indispensable para
realizar nuestras actividades en cualquier area de trabajo, tal es asi que ahora se
ofrecen muchos servicios sobre internet, y todo esto se orienta a lo que ahora se
ha denominado “Cloud Computing” o “Computacién en la Nube’, tal es el caso de
las redes sociales, Google Apps, Amazon Web Services, etc., esto nos orienta al
desarrollo de nuevas aplicaciones como lo son las aplicaciones web que no
necesitan instalarse y estan disponibles para los usuarios y para cualquier
dispositivo.

La Universidad Nacional del Santa, en sus diferentes areas académicas y
administrativas, para mantenerse a la vanguardia de las universidades nacionales
de la Regibn, necesita hacer uso de soluciones tecnolégicas que le permitan
mejorar sus procesos, dentro de ellos el Proceso de Matricula para estudiantes de
pregrado. El contexto del proceso de matricula de los estudiantes de pregrado de
la Universidad Nacional del Santa, es el siguiente: actualmente existen dos
problemas: el primero la inconsistencia de matricula en estudiantes que no tienen
matricula regular y el control de pagos bajo los distintos conceptos. Es bajo esta
problematica que surge la necesidad de plantear una soluciéon satisfactoria
empleando herramientas informaticas y por eso presentamos como solucion la
implementacién de una aplicacibn web en linea para mejorar el proceso de

matricula.

El Presente Informe esta dividido en 7 capitulos
CAPITULO I La Institucion y el Area de Estudio. Tematica descriptiva de la
institucibn como su resefa histérica, Misién, Visiéon, Principios, Objetivos,
Organizacién actual, entre otros. Adicionalmente se hace una descripcion de
como esta constituida actuaimente el area de estudio, estructura organica,
personal que labora y las funciones que realizan.
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CAPITULO II: El Problema. Este capitulo comienza exponiendo la actual situacion
problematica del Proceso de matricula, sus deficiencias, desventajas, justificacién
de la investigacion, objetivos e hipétesis del proyecto. _

CAPITULO Iil: Marco Tedrico Referencial. En el Marco Teérico exponemos la
Informacién base sobre la que se fundamenta la comprensién e interpretacion de
la variedad de conceptos utilizados para el desarrollo de la aplicacién.

CAPITULO IV: Materiales y Métodos. Se describe detalladamente las variables de
la hipétesis del proyecto, el método de investigacién utilizado y la poblacion a ser
considerada en la investigacion. | .
CAPITULO V: Resultados. Se hace el despliegue completo de la aplicacion, del
Proceso Unificado de Rational empleando el expresivo lenguaje de notaciones
UML dividido en Fases. En la Fase de Inicio describimos el modelado del negocio
del proceso actual asi como el andlisis y disefio de la propuesta. En la Fase de
Elaboracion hacemos la descripcidn de los requisitos del sistema apoyéndonos en
los diagramas de clases y de colaboracién, diagramas de secuencia trazados
desde los casos de uso, diagramas de componentes y disefio de la arquitectura.
En la ultima fase, la fase de construccién, mostramos el disefio de los prototipos
de las interfaces de usuario y planteamos los casos de prueba para la éplicacién
web y su respectiva evaluacion.

EL CAPITULO VI: Validacion Hipétesis. Se realiza el analisis de datos, para poder
comprobar la hipétesis planteada del proyecto, mostrando los datos y graficos
correspondientes. .
CAPITULO VII: Discusién, mencionamos las conclusiones y recomendaciones
del estudio realizado. Anexamos las encuestas utilizadas para probar la hip6tesis,
asi como factibilidad del proyecto. '
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CAPITULO I: LA INSTITUCION Y EL AREA DE ESTUDIO

1.1 RESENA HISTORICA
El 10 de octubre de 1981, el Presidente de la Republica Arq. Fernando
Belaunde Terry, ofreci6 la creacion de una Universidad con Sede en
Chimbote.

En 1982, La Comision Nacional Interuniversitaria (CONAI), nombré por
resolucion N° 2254 y 2643 de 1982 — CONAI, una comisiéon especial para
realizar un estudio para la creacién de la Universidad en Chimbote.

En Octubre de 1982, las instituciones competentes destinaron un terreno
aproximadamente de 20 hectareas, ubicado en la Urb. Bellamar, para la
futura ciudad universitaria, y en noviembre de 1982, CORDE ANCASH, en el
Proyecto Terminal Terrestre y de Servicios de Chimbote, reservé un terreno
de 1000 m2, para las oficinas administrativas de la universidad.

El 20 de diciembre de 1984 se promulgd, la ley N° 24035, que dispone la
creacion de la Universidad Nacional del Santa, con sede en la ciudad de
Chimbote.

La primera Comision Organizadora de la Universidad Nacional del Santa fue
designada mediante resolucion N° 4994 — CONAI del 20 de diciembre de
1984. Se instal6 y juramenté el 27 de enero de 1985, desde esa fecha inici6é
su labor de organizaciéon e implementacion.

En 1987 se convoco por primera vez a concurso de admision en las carreras

profesionales de Ingeniera en Energia, e Ingenieria Agroindustrial.

Mediante resolucion N° 282-90-ANR, se nombré una nueva comision
organizadora, quienes continuaron con la labor de organizacién e
implementacion. En este periodo la universidad tuvo en el aspecto
académico un crecimiento acelerado, creandose siete (07) escuelas
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1.2

profesionales mas, totalizando diez (10) carreras profesionales, lo que hasta
la fecha viene ofreciéndose, sin contar las que se han agregado en tiempo

mas reciente.

En octubre de 1997 mediante resolucién N° 304-97-CONAFU se designé
una Comision Especial - CONAFU, a quienes se les encargo la tarea de

institucionalizacion definitiva de la UNS.

A partir del 01 de agosto de 1998, ia UNS inicié su etapa de funcionamiento
autébnomo. Sus Autoridades elegidas democraticamente, vienen
conduciendo esta joven Universidad, que pretende ser la universidad lider

del norte peruano.

PERFIL DE LA INSTITUCION
1.2.1 Datos Generales
1.2.1.1. Razén Social: Universidad Nacional del Santa.
1.2.1.2. Domicilio Legal: La Universidad Nacional del Santa se
encuentra ubicada en al Urb. Bellamar S/N y en Urb. Buenos
Aires Av. Pacifico N° 508, ambas en el distrito de Nuevo
Chimbote, Provincia del Santa, Departamento de Ancash.

1.2.2 Dispositivos Legales

La base legal de la Universidad Nacional del Santa se conforma de:

a. Ley Universitaria N° 23733.

b. Ley N° 24035, creacién de la Universidad Nacional del Santa de
fecha 20 de diciembre de 1984.

c. Estatuto de la Universidad Nacional del Santa, aprobado mediante
Resolucién Presidencial N° 518-98 UNS.

d. Reglamento General de la Universidad Nacional del Santa,
aprobado mediante Resolucion N° 054-2000-CU-R-UNS.

e. Reglamento de Organizacién y Funciones de la Universidad
Nacional del Santa, aprobado mediante Resoluciéon N° 071-2001-
CU-R-UNS.
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1.24

1.2.5

f. Cuadro de asignacién para personal de la Universidad Nacional
del Santa, aprobado mediante Resolucion N° 280-2001-CU-R-
UNS.

g. Manual De Organizacién Y Funciones de la Oficina Central De
Evaluacién y Desarrollo Académico de la Universidad Nacional del
Santa, aprobado mediante Resolucién N° 306-2002-CU-R-UNS

Mision

La Universidad Nacional del Santa es una comunidad académica
dedicada a la formacion de profesionales; competentes,
emprendedores y con sentido humano; a través de la creacién y
transmisién de conocimientos, basados en la investigacién cientifica y
tecnolégica, en las actividades de extension universitaria y proyeccién
social; comprometida con el desarrollo del pais.

Fundamenta su accionar en: calidad, solidaridad, responsabilidad,
respeto, honestidad y cultura ambiental

Vision

En el afio 2016, la Universidad Nacional del Santa es. una institucion
lider que cuenta con sus escuelas de pregrado y postgrado
acreditadas; participa en el desarrollo sostenible del pais mediante la
ciencia, la tecnologia, la innovacién y el sentido humano; practica la
movilidad académica nacional e internacional en la sociedad del
conocimiento; y sus egresados son profesionales lideres,
competentes, creativos, proactivos y con una actitud ambiental
responsable.

Objetivos Generales

1. Impulsar la acreditacién de las Escuelas Académicas de Pregrado
y la Escuela de Postgrado.

2. Impulsar la creacion de nuevas carreras, basados en las
necesidades de desarrollo local, regional y nacional.



1.2.6

Implementar politicas y programas de investigacion que se
orienten a la solucién de problemas nacionales, regionales y

locales.

4. Tener un Estatuto que permita la democratizacion de la gestion
universitaria, adaptarse al cambio tecnolégico y a la globalizacion.

5. Potenciar las capacidades del recurso humano de la UNS, basado
en las necesidades, limitaciones y potencial de desarrollo de la
instituciéon.

6. Fortalecer la identificacion de autoridades, docentes, personal
administrativo y alumnos con la UNS,

7. Mejorar las actividades de proyeccién social y extension
universitaria.

8. Potenciar los Centros de Produccién de bienes y prestacién de
servicios, para generar mayores Recursos Directamente
Recaudados.

9. Impulsar la construccion e implementacion de infraestructura
fisica académica, deportiva, recreativa y de servicios.

Objetivos Especificos

Se muestran los objetivos especificos segin Objetivo General.

Objetivo General N° 1: Impulsar la acreditacion de las Escuelas
Académicas de Pregrado y la Escuela de Postgrado.
Objetivos especificos:

1.1

1.2

1.3

1.4

Actualizar los curriculos de las diferentes carreras que brinda la

UNS a las tendencias actuales y a las necesidades de! mercado.

Creacion de la Oficina Central de Acreditacion (OCA) bajo la
dependencia del Vicerrectorado Académico.

Formular y ejecutar el proyecto de acreditacion de las Escuelas
Académico Profesionales. }

Fortalecer la incorporacion de las TICs en la preparaciéon y

dictado de clases.



1.5 Implementar los laboratorios de acuerdo a los avances
cientificos y tecnolégicos.

Objetivo General N° 2: Impulsar la creaciébn de nuevas carreras,

basadas en las necesidades de desarrollo local, regional y nacional.

Objetivos especificos:

2.1 Crear e implementar nuevas carreras profesionales vy
especialidades de post grado, que respondan a las necesidades
de desarrollo local, regional y nacional

Objetivo General N° 3. Implementar politicas y programas de
investigacion que se orienten a la solucién de problemas nacionales,
regionales y locales.

Objetivos especificos:

3.1 Actualizar las politicas y lineas de investigacion de la UNS para
que respondan a las necesidades de desarrolio local, regional y
nacional.

3.2 Promover el desarrollo de investigaciones pertinentes e
integrales, dotandoles de recursos para la capacitacion,
equipamiento, personal y gastos corrientes.

3.3 Crear programas de incentivos a la investigacion.

3.4 Capacitar a los docentes en técnicas de investigaciones
cientificas, tecnolégicas y humanisticas en instituciones
nacionales e internacionales.

3.5 Impulsar la participacion de los investigadores de la UNS en

redes cientificas nacionales e internacionales.

Objetivo General N° 4. Tener un Estatuto que permita la

democratizacion de la gestiobn universitaria, adaptarse al cambio

tecnolbgico y a la globalizacién.

Obijetivos especificos:

4.1 Identificar y actualizar los articulos del estatuto que limitan el
desarrollo de las diferentes dependencias de la UNS.



4.2 Establecer una estructura organizacional adecuada y con
delimitacion de funciones definidas que permita realizar una
gestion mas horizontal y participativa.

Objetivo General N° 5. Potenciar las capacidades del recurso

humano de la UNS, basado en las necesidades, limitaciones y

potencial de desarrollo de la institucion.,

Objetivos especificos:

5.1 lIdentificar las necesidades acordes con las nuevas tendencias
tecnolégicas y cientificas.

5.2. Revisar el Manual de Organizacion y Funciones, para considerar
las nuevas necesidades institucionales.

5.3. Implementar politicas de capacitacion y actualizacién, considerando
las necesidades y el potencial de desarrollo de la institucion.

5.4. Evaluar permanentemente el recurso humano de acuerdo a su
desempefio y al nivel de capacitacion obtenido.

Objetivo General N° 6. Fortalecer la identificacion de autoridades,

docentes, personal administrativo y alumnos con la UNS.

Objetivos especificos:

6.1. Crear un programa de incentivos adecuados para docentes y
administrativos, evaluados segiin desempeifio profesional.

6.2. Programar talleres de motivaciéon de personal para mejorar las

relaciones humanas en {a LJNS.

Objetivo General N° 7: Mejorar las actividades de extension

universitaria y proyeccion social.

Objetivos especificos:

7.1. Redefinir las politicas y normas de proyecciéon social y
extensién universitaria de la UNS.

7.2. Priorizar las actividades de proyeccién social y extension
universitaria en base a criterios de focalizacion y necesidades de

la comunidad.



Objetivo General N° 8 Mejorar las actividades de extension

universitaria.

Obijetivos especificos:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Evaluar y potenciar los centros de produccién de bienes y
prestacion de servicios existentes.

Crear nuevos centros de produccion de bienes y prestacion de
servicios en funcién a la demanda local y regional.

Establecer indicadores de desempefio para los Centros de
Produccién de bienes y prestaciéon de servicios existentes.
Optimizar la gestion administrativa de los Centros de Produccion
de bienes y prestacioén de servicios existentes.

Objetivo General N° 9: Impulsar la construccion e implementacion de
infraestructura fisica académica, deportiva, recreativa y de servicios.

Obijetivos Especificos:

9.1

9.2
9.3

9.4

9.5
9.6

9.7

9.8
9.9

Construccion de un complejo deportivo y de recreacién multiusos
en el Campus  Universitario.

Ampliacion de la infraestructura deportiva existente.
Implementacién de bibliotecas especializadas para cada
Facultad.

Construccion e Implementacion del Servicio Médico Estudiantil
de la UNS.

Construccién e implementacion del Centro Cultural de 1a UNS.
Construccion del Comedor Universitario en el Campus
Universitario.

Culminacién construccion de Pool de Aulas para la
modernizacion del CEPUNS.

Culminacién construccion de Pabellones.

Construccién de Cercado Perimétrico del Campus Universitario 11



ESTRUCTURA ORGANICA DE LA ORGANIZACION

13
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Figura Nro 01: Organigrama de la Institucion
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IDENTIFICACION DEL AREA DE ESTUDIO
1.4.1 La Oficina Central de Evaluacién y Desarrollo Académico

La Oficina Central de Evaluacion y Desarrollo tiene por finalidad

realizar las coordinaciones necesarias de las actividades académicas

para brindar servicio a todas las unidades académicas en materia de

plan curricular, evaluacién académica y acreditacion y otras que se le

designen.

1.4.1.1 Base Legal

a.
b.

Ley Universitaria 23733.

Ley N° 24035 Creacion de la Universidad del Santa de
fecha del 20 de diciembre de 1984.

Estatuto del Universidad Nacional del Santa, aprobado
mediante resolucion presidencial N° 518-98-UNS.

. Reglamento General de La Universidad Nacional del

Santa, aprobado mediante Resolucion 054-2000-CU-R-
UNS.

. Reglamento de Organizaciébn y Funciones de la

Universidad Nacional del Santa, aprobado mediante
resolucion N° 071-2001-CU-R-UNS y sus modificaciones
N° 175-2001 y 109-2002-CU-R-UNS.

Cuadro de Asignacion para Personal de la Universidad
Nacional del Santa aprobado mediante Resolucién N°
280-2001-CU-R-UNS.

. Reglamento Académico de la UNS, aprobado mediante

Resolucién N° 135-2012-CU-R-UNS

. Reglamento de Matricula de los Estudiantes de Pregrado

de la UNS, aprobado mediante Resoluciéon N° 165-2012-
CU-R-UNS



1.41.2 Funciones

Entre sus funciones principales encontramos:

- Planificar, programar, coordinar y ejecutar la matricula
semestral;

- jDir-iQir el proceso -de evaluacion interna con fines de
acreditacion universitaria;

1.41.3 Estructura

« Organo de Direccion:
o Jefatura de la Oficina Central.

« Organo de Apoyo:
o  Unidad de Secretaria.

o Organos de Linea
o  Unidad Técnica de Registro Académico.
o Unidad Técnica de Evaluacion y Desarrollo

Curricular.

-140 -



CAPITULO lI: PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

21 EL PROBLEMA

211

9\

Realidad Problemaitica

En la actualidad, fas universidades nacionales del pais estan
experimentando un cambio en la afinacibn de sus labores
académicas y administrativas a través de un proceso de
acreditacioén, el cual demanda de ellas la mejora en sus procesos,
actividades y operaciones; esto implica el uso de tecnologias de
informacién para automatizar y optimizar dichos procesos.

La Universidad Nacional del Santa tiene como parte de sus labores
la gestiobn académica, lo cual implica procesos como matricula,
notas, planes curriculares, horarios; los mismos que estan a cargo
de la Oficina Central de Evaluacion y Desarrollo Académico
(OCEDA).

El proceso de matricula esta normado bajo el reglamento expedido
con RESOLUCION N° 165-2012-CU-R-UNS vy sus posteriores
modificatorias, es en este reglamento en su articulo 18 del Capitulo
il donde se estipula que dicho proceso es responsabilidad de cada
facultad, a través de las escuelas correspondientes y en conformidad
con el cronograma aprobado por Consejo Universitario.

Uno de los problemas dentro del proceso de matricula es que cada
escuela académico profesional debe esperar que la Oficina de
OCEDA envie con anticipacion la relacién de los estudiantes (aptos
para registrar matricula) por orden de mérito (donde constan los
primeros puestos por ciclo), los horarios, los consolidados de notas,
las fichas de matricula y el papel para imprimir los consolidados de
matricula; los que son necesarios para el curso normal del proceso
de matricula; cuando cualquiera de estos no llega a tiempo ocasiona

demora en el proceso

-1 -



El proceso de matricula se desarrolla actuaimente en los ambientes

designados por las escuelas (que generaimente son sus propios

ambientes) utilizando el médulo de matricula del SIHGAA (Sistema de

Informacién Integral de Gestion Académica y Administrativa), para lo

cual cada estudiante debe apersonarse al ambiente designado para

su especialidad ubicada en el campus universitario, llevando consigo

los requisitos necesarios para matricularse (articulos 13 y 14 del

Capitulo Il y el articulo 16 del capitulo 1ll en sus incisos a, b, cy d).

El proceso se describe a continuacién en modo general:

1.

El Estudiante debera realizar los pagos por conceptos de
matricula y/o derecho por curso de 2° o 3° en el Banco de la
Nacion.

El estudiante se apersona a su escuela para recoger su
consolidado de notas del ciclo anterior.

Luego el estudiante (Boucher en mano) debe acercarse a su
tutor para recibir de éste (previa verificacién del Boucher y
consolidado de notas de semestre anterior) la ficha de matricula
enﬂdonde llenara los cursos a matricularse.

E! llenado de los cursos en la ficha de matricula debera hacerse
bajo el asesoramiento y estricta supervision del tutor, todo bajo
las normas estipuladas en el reglamento académico.

Dentro de las normas se estipula que el estudiante solo puede
matricularse en asignaturas para las cuales haya aprobado el
prerrequisito; asi como también no puede excederse en el
nimero de créditos del ciclo a matricularse, salvo excepciones
(bara mayores detalles del proceso puede revisar el reglamento).
Finalmente estara listo para el registro de su matricula a través
del SIGAA-UNS (Modulo de matricula) y debido a que por lo
general hay solo un equipo por escuela, los alumnos deben
esperar en cola para ser atendidos por el docente encargado del
registro de matricula, que en algunas ocasiones desconoce el
uso de sistemas informéaticos, ocasionando insatisfaccién y
demora al momento del registro de matricula (Ver anexo 09).
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Aunque dentro de todo el acto del proceso descrito el estudiante
recibe orientacion del profesor consejero segtn lo establecido en el
articulo 19 del reglamento de matricula y aun haciendo uso de un
sistema informatico, todavia se generan matriculas inconsistentes
las cuales son observadas por OCEDA (las matriculas observadas
son: por nimero de asignaturas permitidas seguin ciclo, niimero de
créditos méaximo por ciclo, condicién de matricula de la asignatura, el
numero de asignaturas permitidas segtin condicién, las asignaturas
sin prerrequisitos aprobados o convalidaciones que no son
reconocidas por el médulo de matricula actual). Esto debido a los
siguientes factores:

o Mayoritariamente el estudiantado desconoce el reglamento
académico, lo cual al ser revertido podria suponer una gran
ayuda al momento de la matricula.

e En algunas ocasiones, y no con todos los docentes, que son
designados como tutores, se interpreta de forma errada el
reglamento académico.

Cabe mencionar que el médulo del SIIGAA deja pasar estas
inconsistencias debido al abuso cometido ante la flexibilidad que el
modulo ofrece.

La ineficacia en el control de pagos representa un gran
inconveniente, pues no se realiza verificacion directa del
comprobante de pago sea este recibo de caja o Boucher,
recordemos el fraude realizado por algunos estudiantes en el afio
2007 en la que se falsificaron Bouchers del Banco Interbank.

A lo mencionado anteriormente se afiade un puntual y agudo
problema al actual proceso de matricula y es la carencia o
deficiencia de equipos {computadoras o impresoras) en los
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ambientes designados donde se realiza la matricula; esta
operatividad sin las condiciones éptimas o al menos necesarias
impide la realizaciébn del proceso con normalidad ocasionando
pérdida de tiempo y ofras molestias a los docentes quienes son
tutores responsables de matricular y al estudiantado.

El proceso de matricula actual no permite el cumplimiento de los
estandares del modelo de acreditacion, por ejemplo el estandar 31
del modelo de la calidad para la acreditacion de las carreras
profesionales universitarias de ingenieria que textualmente dice: Los
silabos se distribuyen y exponen en el primer dia de clases;
puesto que no se cuenta con la lista de estudiantes matriculados
disponible para cada docente y de forma inmediata. Otro estandar es
el 33 cuya definicibn dice: En las clases teéricas y practicas el
numero de estudiantes es el adecuado para el tipo de
asignatura; debido a que no se puede controlar correctamente el
maximo numero de estudiantes matriculados por grupo practico en la
asignatura, segin lo establecido por cada escuela para dicha
asignatura. Finalmente el estandar 34 que dice: La carga lectiva del
estudiante asequra el normal desarrollo de sus actividades
universitarias. Debido a que no se cuenta con un registro
controlado y actualizado de las asignaturas en las que se ha
matriculado un estudiante y el docente responsable.

Finalizado el proceso de matricula existe la necesidad de que los
departamentos académicos tengan acceso al numero de
matriculados por asignatura para establecer el numero de
asignaturas (esto tomando en cuenta que las asignaturas con un
ndmero mayor que sesenta estudiantes se divide en dos grupos y en
los que hay menos de ocho desaparecen) y la carga lectiva

definitiva.
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2.1.2 Formulacién del Problema
¢{En qué medida la implementacion de una aplicacién web en linea
desarrollada con tecnologia JPA y JSF mejora el proceso de
matricula de los alumnos de pregrado de la Universidad Nacional del
Santa?

Variable independiente (Vi): Aplicacion web en linea.

Variable Dependiente (VD): Proceso de matricula de los alumnos
de pregrado de la Universidad Nacional del Santa.

Variable Interviniente (VIn): Tecnologia JPA y JSF

2.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
Referentes de la problematica mencionada tenemos:
e Universidades Nacionales: Ninguna.
e Universidades Particulares:

o Universidad Privada San Pedro. Es la primera universidad
Fundada en la Provincia del Santa y que ademas cuenta con su
sistema de matricula en linea desarrollado como un médulo de
aplicacion dentro de su intranet, ha sido desarrollado sobre php y
Sencha un framework en JavaScript para el desarrolio de
interfaces web.

o Universidad Los Angeles de Chimbote. La pequefia
universidad se ha convertido en una de la universidades con
mayor crecimiento en los ultimos afos y ha desarrollado uno de
los mas poderos software ERP para el proceso de acreditacion
que exige la CONEAU y que incluye dentro de sus
funcionalidades un médulo que da soporte a su proceso de
matricula.

A nivel Nacional tenemos como ejemplos a:
e La Universidad Nacional Mayor de San Marcos'. Con miras a mejorar
la calidad de su servicio la UNMSM firmé en el 2002 un contrato con

Universidad Nacional Mayor de San Marcos, “Matricula via internet en la UNMSM®, Universia —
Noticias (Marzo 3, 2003 [citado — 19 de octubre del 2011], Universia - Pertl), disponible en:
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AT&T para incrementar la velocidad de la transmisi6n de informacién y
hacer mas eficiente su proceso de matricula; esto con la finalidad de
sentar las bases para implementar la matricula via internet para los
estudiantes de pre y post-grado. El proceso de implementacién de esta
nueva forma de matricula no fue repentino sino gradual, tal es asi que en
marzo del 2003 la Universidad con el apoyo de sus autoridades presenta
la matricula via internet como una alternativa al proceso de matricula
tradicional y dada la envergadura de la poblacién estudiantil se deja a
libertad de las facultades la decision de optar por el nuevo sistema o
continuar con la matricula tradicional. De alli en adelante la UNMSM
tiene dos alternativas para que el estudiante realice su matricula la
primera es la matricula tradicional y la segunda via internet en la que el
proposito de esta ultima es permitirle a los estudiantes (que cumplan con
los requisitos) ahorro de tiempo evitando colas y demoras. Para la
validacién de los pagos esta casa superior de estudios trabaja con el
Banco Financiero.

La Universidad Nacional Federico Villareal, cuenta con su sistema de
matricula via internet pero solo para estudiantes de pregrado que estan
en una situacion regular, los estudiantes que se encuentran en otra
condiciéon simplemente deben asistir de forma presencial para realizar su
matricula y son tipificadas como matriculas especiales.

Revision del Proyecto de Tesis Titulado: “SISTEMA DE
INFORMACION DE PRE-MATRICULA VIiA WEB PARA LA FACULTAD
DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO"?, Este
es un caso particular en la que la soluciéon planteada solo abarca una de
las facultades de la universidad. La problematica de esta universidad se
desarrollaba en un contexto en el que el proceso de matricula se

desarrollaba manualmente y desde que el estudiante de pregrado

http://noticias.universia.edu.pe/vida-universitaria/noticia/2003/03/01/766592/matricula-via-internet-
unmsm.htmi
2Barrionuevo, Rosa E., y Jessica Lezama, “Sistema De Informacion de Pre-Matricula via web para

la Facultad de Ingenieria de la Universidad Andina Del Cusco”, Catalogo de Tesis — ANR(
2005][citado et 19 de octubre del 2011}]) disponible en:

http://200.48.39.16/siscot/Buscar_Tesis.aspx?text=matr%u00edcula&cond=08&crit=0&index=0
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recaba los requisitos para poder matricularse hasta que su matricula se
hacia efectiva al haber recibido la constancia respectiva tomaba entre
dos o cinco dias; esta demora generaba el incumplimiento del
cronograma de matricula establecido por el Rectorado, obligando a las
autoridades a ampliar la fecha limite de la misma. Otro problema
subyacente al antes mencionado era la falta de un buen control de
pagos; esto se explica de la siguiente manera: como la institucién es de
régimen privado muchas veces los estudiantes no han terminado de
cancelar las pensiones del semestre anterior y han realizado su
matricula para el nuevo semestre, esto obviamente generaba un desfase
en las recaudaciones. Sumados a estos dos problemas. subyacia un
tercero el cual era la falta de control de los prerrequisitos de las
asignaturas pues el docente tutor no tenia la informacién disponible y si
la tenia estaba desactualizada. Actualmente podemos ver los resultados
de esta solucién en la escuela de sistemas de esta facultad®.

2.3 JUSTIFICACION
231 Econdémica
La implementacion del presente proyecto a la postre reducira costos
directos como papeleria, teléfono, utiles de escritorio.

2.3.2 Social
Evitara a los estudiantes la presencia fisica en el campus para
realizar su matricula, brindandoles facilidades para dicho proceso asi
como el ahorro de tiempo, en resumen mejora en la calidad de

servicio para la comunidad estudiantil de pregrado.

sUniversidad Andina del Cusco, "Ingenierfa de Sistemas inicia el Semestre 2011-IIlcon el Sistema
Integrado y la Plataforma virtual Moodle”, UAC-Noticias(2011[citado el 19 d octubre del 2011])

disponible en: .
http://sistemasandina.com/noticias/ ingenieria-de-sistemas-inicia-el-semestre-2011-iii-con-el-
sistema-integrado-y-la-plataforma-virtual-moodle.html
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2.3.3 Téeécnica

234

235

Las tecnologias empleadas JPA y JSF nos permiten acelerar el
desarrollo de las aplicaciones, el primero en el desarrollo de la capa
de acceso a datos y el segundo en la capa de presentacién
(desarrollo de interfaces web), ademas ambas pertenecen a la
categoria de software Libre.

Operativa

Desde el punto de vista del usuario

Mayoritariamente la comunidad universitaria en especial la de
pregrado tiene al menos un conocimiento basico de las herramientas
web (correo, foros, mensajeria instantanea, etc.); asi que la
utilizacion de la herramienta para realizar la matricula via internet
sera de facil manejo

Desde el punto de vista para la aplicacion
Para ia operatividad de la aplicacién la Universidad cuenta con las
herramientas de hardware (Servidores, Infraestructura de
Comunicacion) y software (Herramientas de Modelado, Gestor de
Base de Datos, IDEs licenciados) necesarias.

Institucional
Con la mejora en la calidad de servicio se eleva la imagen de la

Institucion.

2.4 OBJETIVOS

241

Objetivo General

Mejorar el proceso de matricula de los alumnos de pregrado de la
Universidad Nacional del Santa, con la implementacién de una
aplicacion web en linea empleando la tecnologia JPA y JSF.
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2.4.2 Objetivos Especificos

Elevar el grado de satisfaccion de los estudiantes en cuanto al

proceso de matricula, en los aspectos de facilidad de uso y

cumplimiento de la normatividad.

Reducir el tiempo de proceso de matricula mediante la
utilizacién de la aplicacién web en linea.

Reducir el nimero de matriculas observadas mediante la
utilizacion de la aplicacion web en linea.

Determinar el impacto de contar con la aplicacién web en la
comunidad estudiantii de pregrado respecto de la imagen
institucional.

Reducir el tiempo de acceso a la informacion de las areas
competentes (departamentos, escuelas y otros) concerniente
a alumnos matriculados por asignatura.
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CAPITULO lii: MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1 METODOLOGIAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE
Hay muchas definiciones para el término Metodologia de Desarrollo de
Software pero daremos las definiciones mas conocidas. A menudo se suele
confundir los términos de metodologia y Proceso.

El proceso de Software es dinamico, pero el lenguaje ambiguo fomenta la
confusién de método con practica. Es dificil hablar con exactitud sobre este
tema.

La definicibn de “método” (un medio o manera de realizar alguna cosa),
“practica” (el acto o proceso de hacer algo) y “proceso” (una serie de
acciones, cambios o funciones que traen un resultado). Desde un punto de
vista dindmico y sistémico de los proyectos podria darse la siguiente
definiciébn, para método es una idea que guia la practica, practica es un
profesional aplicando un método para causar un evento y proceso es el
patrén resultante de eventos®.

Toda pieza de software (grande o pequefia) se desarrolla empleando aigun
tipo de Metodologia.

La metodologia de desarrollo de software puede definirse como la manera
en que el software se desarrolla para obtener el producto. Una metodologia
es una forma sistematica de hacer las cosas. Es un proceso repetitivo que
nosotros podemos seguir desde las tempranas etapas de desarrolio hasta el
mantenimiento del sistema instalado. Asi como el proceso, una metodologia
debe especificar o que nosotros esperamos producir cuando seguimos el
proceso (y la forma que los productos deben tomar). Una Metodologia
incluira ademas consejos o técnicas para administrar los recursos, planear,
programacion y otras tareas de administracion. Las buenas metodologias

4 James Bach, “The Hard Road From Methods to Practice”, Computer, vol. 30, no. 2, pp. 129-130, Feb. 1897
http://www satisfice.com/articles/practice.pdf
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ampliamente disponibles son esenciales para una industria de software

madura’®.

Aunque muchas metodologias estan disefiadas, para poder, con los equipos

de desarrollo producir gran cantidad de software, la comprension de los

fundamentos de una metodologia es esencial en el otro extremo de la escala

también y en todos los puntos intermedios. Esto es porque una metodologia:

1.
2.

Puede ayudarle a imponer disciplina sobre el esfuerzo del cédigo.
Incluso pasar por las etapas basicas de una metodologia incrementa
nuestra comprension del problema, mejorando la calidad de la solucion.
En el desarrollo de software la escritura de cédigo es solamente una de
las muchas actividades: Llevar a cabo alguna de otras actividades nos
ayuda descubrir errores conceptuales vy practicos antes de que
nosotros escribamos el codigo fuente.

En cada etapa, una metodologia especifica lo que debemos hacer en la
siguiente, asi que nosotros no dejamos de rascamos la cabeza
pensando, Bien ;Qué hago ahora?

Una metodologia nos ayuda a producir cédigo mas extensible (mas facil
de cambiar) mas reusable (aplicable a otros problemas) y més facil de
depurar (porque tiene mayor documentacion).

Los grandes proyectos de desarrollo ademas se benefician de:

1.

Documentacion: Todas las metodologias promueven a través de cada
etapa del esfuerzo de desarrollo, asi que el sistema terminado no es un
monolito impenetrable.

Reduce la latencia: Desde que los flujos de trabajo, actividades, roles e
interdependencias son mejor comprendidas existe menos oportunidad
para los humanos y otros recursos de estar ociosos deseando hacer

algo.

5 Nabit Mohammed Ali Munassar and Dr. A. Govardhan,”Comparison between Traditional Approach and
Object-Oriented Approach in Software Engineering Development” International Journal of Advanced
Computer Science and Applications{IJACSA), Vol 2, N° §, 2011: 70.
http://dx.doi.org/10.14569/1JACSA.2011.020610
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3.

Mejora las oportunidades de la entrega a tiempo dentro del
presupuesto.

Mejora la comunicacién entre usuarios, gente de ventas,
administradores y desarrolladores: Una buena Metodologia esta basada
en la logica y sentido comin, asi que sera facil para todos los
participantes comprender los fundamentos; por lo tanto nosotros
tenemos un desarrollo mas ordenado, con menos espacio para el mal
entendido y esfuerzo desperdiciado.

lterativo: Ya que tenemos las actividades bien definidas, proyectos
similares deben ser entregados a escalas de tiempo similares y con
costos similares. Si nosotros producimos sistemas similares una y otra
vez para diferentes clientes (portales de comercio electrénico por
ejemplo) nosotros podemos racionalizar la metodologia para
concentrarnos solamente en los Gnicos aspectos del uitimo desarrolio;
eventualmente nosotros podemos automatizar partes del desarrolio y
aun vender las automatizaciones a terceros.

Costo mas preciso: Cuando preguntamos ;Cuanto costara? Habra
menos tentacién para responder ;Cuanto ha conseguido Ud.? .

Una buena metodologia abordara por lo menos los siguientes asuntos:

1.
2.
3.

Planificacién: Decidir que tiene que ser hecho.

Calendarizacién: Establecimiento de cuando las cosas seran hechas.
Recursos: Estimacién y adquisicion de recursos humanos, software,
hardware y otros que son necesarios.

Flujos de trabajo: Los subprocesos dentro del proceso de desarrolio
mas amplio (por ejemplo el disefio de la arquitectura del sistema, el
modelado del dominio del problema y el esfuerzo de la planificacion del
desarrolio).

Actividades: Tareas individuales dentro del flujo de trabajo, semejantes
a la prueba del componente, dibujar un diagrama de clases o detallar un
caso de uso, demasiado pequefio o indefinible como flujo de trabajo en

forma apropiada.
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6. Roles: La participaciéon que tiene el personal dentro de la metodologia
(desarroliadores, probadores o personal de ventas).

7. Artefactos: Los productos del esfuerzo de desarrolio: piezas de
software, documentos de disefio, planes de capacitacion y manuales.

8. Educacién: Decidiendo como entrenar al personal, si es necesario, para
cumplir sus roles requeridos; decidiendo como los usuarios finales
(personal, clientes y vendedores) aprenderan como usar el nuevo

sistema.

Dentro de las metodologias que hoy existen mencionaremos las mas
importantes o las mas tentadoras.

Todos alguna vez en nuestro desarrollo profesional en la disciplina del
desarrollo de software nos hemos preguntado ;Qué metodologia debo usar?
Y en efecto esta es una pregunta clave, pues como ingenieros y arquitectos
de software debemos tener una senda por donde conducimos hacia el éxito.

Todo proyecto de desarrollo de software es riesgoso y dificil de controlar que
si no nos apoyamos en una metodologia obtendremos clientes insatisfechos
y desarrolladores atin mas frustrados por un esfuerzo no reconocido.

Aunque, a menudo no se tome en cuenta el emplear una metodologia
adecuada, mas aun cuando se trata de proyectos pequerios de dos o tres
meses. Tipicamente en estos proyectos se divide rapidamente el aplicativo
en procesos, estos a su vez en funciones y por cada funcién estimar

aproximadamente su tiempo de desarrollo.

Cuando los proyectos de desarrollo de software son de mayor alcance, ahi
es loégico basarnos en una metodologia de desarrollo e iniciamos la
busqueda de la mas apropiada para nuestro escenario. Pero lo cierto es que
en la mayoria de los casos no encontramos la mas adecuada y finalmente
hacemos y disefiamos nuestra propia metodologia, evidentemente no esta
mal siempre y cuando con ella se cumpla el objetivo.
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A menudo disefiamos el software rigidamente, considerando los
requerimientos iniciales del cliente, de forma tal que en la ultima etapa (de
prueba), el cliente nos solicita un cambio y resulta dificil para nosotros
realizarlo, pues de hacerlo, alterariamos muchas cosas que no previmos,
constituyéndose éste en un factor de retraso en el proyecto y generando
desconveniencia en los desarrolladores por no poder cumplir con el plazo
establecido y desazén del lado del cliente por no considerar sus pedidos.

Esta claro que para eludir estos incidentes debemos establecer un acuerdo
formal con el cliente en la etapa inicial del proyecto, de tal forma las
modificaciones cambios no perjudiquen el desarrollo del mismo.

La experiencia nos muestra que muchas veces los usuarios finales se dan
cuenta, en la ultima etapa, de las cosas que olvidaron mencionar, aun
habiéndosele mostrado un prototipo en la etapa inicial.

Los proyectos que se salen del presupuesto, estan fuera del calendario
establecido, o no satisfacen al cliente son los que estan envueltos en
problemas.

Hablaremos de las metodologias que actualmente estan en auge. Entre las
tres mas importantes tenemos: RUP, MSF y XP.

1. Proceso Unificado de Rational (RUP).
La metodologia RUP denominada asi por sus siglas en Ingles. Esta
metodologia de desarrollo se divide en cuatro fases:
¢ Fase de Inicio
o Fase de elaboracion
e Fase de Transicién
o Fase de Pruebas

Esta Metodologia desarrolla cada etapa iterativamente; es decir
reproducir el ciclo de vida en cascada en escala reducida. Cada iteracion
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tiene sus objetivos bajo dependencia de la evaluacion de las iteraciones

previas.

Dos disciplinas son las que gobiernan el ciclo de vida de cada iteracion.

a. Disciplina de Desarrollo

o

ingenieria de Negocios: Comprendiendo las necesidades del
negocio.

Requerimientos: Llevando las necesidades del negocio a un
sistema automatizado.

Analisis y Disefio: Plasmando los requerimientos dentro de 'Ia
arquitectura de software.

Implementaciéon: Creando software que se amolde a Ia
arquitectura y que tenga el comportamiento que se espera.
Pruebas: Asegurandose que el comportamiento requerido es el
correcto y que todo lo solicitado esta presente.

b. Disciplina de Soporte

O

Business Modeling

Project Management
Environment i~ = i ‘
L Initie) ”Elab MHBab#;" Const “ Const G:EJF?: "T:azn

Analysis & Design .
Implementation T N
Test ‘ g
Deployment : H
Configuration E

Configuracioén y administracion del cambio: Guardando todas las
versiones del proyecto.

Administrando el proyecto: Administrando horarios y recursos.
Ambiente: Administrando el ambiente de desarrolio.

Phases
Disciplines l xncepﬁon“ Elaboration " Construction ]{ Transition }

Requirements |

ndnapans

|

& Change Mgmt

. . *
3

Itrations

Figura Nro 02: RUP en fases
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Se recomienda que cada iteracién sea clasificada y ordenada segin
prioridad para luego constituir un entregable al cliente. El resultado
beneficioso sera la retroalimentacién obtenida que se tendra en cada
entregable (iteracién).

RUP tiene los siguientes elementos:
e Actividades: Procesos definidos para daca iteracion.
¢ Trabajadores: Personas o entidades involucradas en cada proceso.

o Artefactos: Documentos, modelo o un elemento del modelo.

Algo que hay que resaltar de esta metodologia es la exigencia del uso
de artefactos en cada ciclo de iteracion, y es por esta razén, unas de las
metodologias mas importantes para conseguir un grado de certificacién

en el desarrolio de software.

Microsoft Solution Framework (MSF)

MSF es un Framework, no una Metodologia. Es muy importante
comprender esto porque la idea completa se basa en este hecho. La
forma en que Microsoft considera el Desarrollo de la Solucion de
Software, y la forma en que nosotros lo observamos, es que los
proyectos exitosos no suceden a través de un conjunto de listas de
verificacion y tareas requeridas. A decir verdad es muy peligroso pensar
que el éxito es seguro solo porque se han seguido algunas reglas y
directrices. Las razones son claroc que dos proyectos no son idénticos en
la forma en que son construidos y que todos nosotros vivimos en un
mundo cambiante. Tu forma de trabajo debe reflejar que, si tu tienes un
proyecto exitoso y haces exactamente las mismas cosas en el siguiente
proyecto, ti no tienes el éxito garantizado.

De acuerdo a la filosofia de Microsoft las plantillas y directrices no
garantizan el éxito del proyecto y por o tanto no deberia ser desarrollado
tomandolos como elementos que deben seguirse obligadamente. De
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hecho las plantilas deberian ser consideradas como inspiracion
providencial mas bien que ser consideras como obligatorias.

Sabemos que la mayoria de los proyectos de desarrollo de software son
una falla. De hecho, las encuestas han de mostrado que cerca del 25%
de todos los proyectos de software fallan, el 25% son exitosos, el 50%
son un desafio. Nosotros como desarrolladores de software tenemos,
ademas, que tomar una mirada en nosotros mismos y en la forma en
que los proyectos son administrados. Actualmente, la falla del proyecto
raramente es debido a problemas técnicos o por malos programadores.
Muchas veces los proyectos son creados sin planificacion y sin disefio,
y sin administrar las comunicaciones requeridas y el riesgo involucrado.

Las respuestas de MSF a estos desafios son los siguientes:

a. Un enfoque basado en Framework en vez de un Metodologia: El
paradigma que ya se mencioné atras.

b. Enfoque sobre el proceso y la empresa en vez de la tecnologia:
i Que es mas importante construir una solucién sofisticada que no
cubre las necesidades del negocio o una solucién menos sofisticada
que si cubre las necesidades del negocio? Si Ud. puede responder
esta pregunta, Ud. puede también porque es importante separar los
procesos de la tecnologia. Lo que es importante es crear una
solucion que satisface a los clientes, satisface los Stakeholder y
alcanza los objetivos del negocio, nada mas y nada menos. En la
Actualidad eso es bastante simple. Enfocar la soluciéon sobre el
proceso. Conocer las metas del negocio, y seleccionar la correcta
tecnologia. Si Ud. selecciona una tecnologia y fuerza la tecnologia
en los procesos, Ud. Terminara con una soluciéon donde los procesos
han sido manipulados a favor de la tecnologia. Esta es una falla de
disefio.

c. Separando las reglas del negocio y la Funcionalidad: ;Qué
funcionalidad del codigo desea Ud. codificar? ;Cuan a menudo ha
Ud. escuchado a los desarrolladores decirle eso a los clientes y a
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los usuario? Muchas veces pensariamos. Aun peor, un Director de
Gerencia de compaifiia cliente aparece en la primera reunion del
proyecto con una lista de caracteristicas que Ud. debe desarrollar.
Esta no es la manera de hacer desarrollo empresarial, no del todo.
Ud. nunca deberia mezclar las reglas del negocio con la
funcionalidad ;Quiénes dicen las caracteristicas en la lista son las
caracteristicas necesarias para conocer las reglas del negocio?
¢ Quiénes dicen las caracteristicas en la lista son las caracteristicas
6ptimas? Ud. no, porque Ud. no conoce las reglas del negocio, o
Ud. solamente ha extraido los objetivos de la empresa desde una
lista de caracteristicas; pero Ud. es el Unico que se relaciona con un
fracaso del proyecto, si la solucién no cubre las reglas del negocio o
si no es Util para los usuarios. Quiza la lista ain no esta completa.
Tal vez Ud. pueda sugerir caracteristicas que el Director de Gerencia
ni siquiera ha oido hablar, si Ud. apenas conoce las reglas del
negocio ¢ Ve el punto? Solamente cuando tu separas las reglas de la
funcionalidad Ud. puede desarrollar una soluciébn con la correcta
funcionalidad y conoce las reglas.

Separacion del Negocio y la Tecnologia: La separacion de las
reglas del negocio y la funcionalidad esta relacionado con la
determinacioén de las reglas del negocio para la solucién sin prestar
atencién a la tecnologia. Esto es semejante a la importancia de la
separacion del disefio y la tecnologia, ya que esta Gltima cuando
interfiere en esta fase puede dar como resultado una solucidon
defectuosa, porque la tecnologia puede imponer limitaciones.
Exactamente la misma cosa es el asunto aqui. Si Ud. deja que la
tecnologia interfiera con las reglas del negocio la vision y los
procesos, Ud. terminara con soluciones que satisfacen la tecnologia
elegida en vez del negocio. Como ejemplo diga que Ud. tiene un
proyecto involucrado en la construccion de una solucién de comercio
electrénico, Si Ud. selecciona inicialmente BizTalk server antes de
conocer si la visién del negocio es tomar ventaja de la integracion y
otra funcionalidad proporcionada por BizTalk Server, tu estas
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creando un error y estas dejando que la tecnologia determine la
visién del negocio. Esto conduce el proyecto al fracaso, debido a
patrocinadores e interesados insatisfechos.

Pero algunos consideran a MSF como una Metodologia flexible y
relacionada con-conceptos, modelo y practicas de uso, que controlan
la planificacién desarrollo y gestion de proyectos tecnolégicos. MSF
estd centrado en modelos de proceso y de equipo dejando en
segundo plano las elecciones tecnolégicas.

Figura Nro 03: Ciclo MSF

La metodologia MSF tiene las siguientes caracteristicas:

1.

Adaptable: De manera semejante al compas de navegacion, que
puede usarse en cualquier parte, para guiarnos como un mapa. Pero
claro su uso esta limitado a un lugar especifico. Expresado de otra
manera: segun el problema con el que encuentre Ud. puede tomar
las herramientas de MSF que Ud. necesite:

Escalable: Organiza equipos de trabajo de bajo nimero desde 3 0 4
miembros, hasta de equipos de grandes proyectos que requieren
mas de media centena de miembros que conforman el equipo.
Flexible: Puede aplicarse en ambientes de desarrolio de cualquier

cliente.
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4. Tecnologia Agnédstica: Metodologia para desarrollar soluciones
hechas en base a cualquier tecnologia.

MSF toma lo mejor de dos enfoques de Modelo y los incorpora dentro de
ella Estos son el Modelo de Desarrollo en Cascada y el Modelo RAD
(Desarrollo Rapido de Aplicaciones). Las fases son tomadas del Modelo

--en Cascada y los hitos y el enfoque iterativo son tomados del modelo
RAD. Esto hace de MSF un framework sélido y flexible.

Esta ‘metodologia se compone de varios modelos utilizados para
planificar lo  diferentes elementos - implicados- en el desarrollo del

proyecto.
Tabla Nro 01: MSF Models
Modelo ' Descripcion Salida
Modelo de equipo Describe como formar un Organizacién del
equipo de proyecto y facilita la | proyecto
comunicacion.
Modelo de Proceso Describe como Gestionar los Plan de Proyecto
procesos del Proyecto
Modelo de Aplicacién Describe como dividir la Modelo de objetos
solucién en capas. de n-capas
Modelo de Gestion del Describe como Gestionar los Plan de Riesgo
Riesgo. riesgos en el proyecto.
Modelo de la Empresa o Describe como reunir Informacién de la
Modelo del Disefio del informacién especifica de la Empresa
Proceso empresa.
Modelo de la Arquitectura | Describe como reunir Informacion de la
informacion de la arquitectura. | arquitectura.
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3. Extreme Programing (XP).
Es una de las metodologias de desarrollo de software mas exitosas
empleadas en proyectos. de corto plazo, bajo nimero de integrantes. del
equipo y cuyo plazo de entrega vencié ayer. Esta metodologia consiste
en una programacién. rapida o extrema, cuya singularidad es tener como
integrante del equipo, al usuario final, pues es un requisito fundamental
para el éxito del proyecto.

Figura Nro.04: Extreme.Programing

Caracteristicas de XP

o Pruebas Unitarias: Son pruebas realizadas sobre los procesos de
mayor prioridad, de. tal forma que previendo algo en el futuro
podamos hacer pruebas de las posibles fallas a ocurrir, algo asi
como tener el antidoto antes de la picadura letal.

e Refabricacién: Basado en. la reutilizacién. de codigo, para lo cual se
aplican patrones 0 modelos estandares, haciéndolos flexibles al
cambio.

e Programacion en pares: Una caracteristica singular de esta
metodologia es la proposicion de programaciéon en pares, lo cual
quiere. decir que. dos. miembros. del equipo de desarrolio que.

* participan en un proyecto, lo hagan en una misma estaciéon de
trabajo. Cada uno de los dos realiza una accién que el otro no esta
haciendo en ese momento. Haciendo analogia con el conductor y su
copiloto: mientras el primero estd conduciendo el ofro esta

consultando el mapa.
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Lo que la metodologia XP propone

Empieza en pequefio y afiade funcionalidad con. retroalimentacion
continua.

La adminiétracién del cambio se establece como parte
indispensable del proceso.

El costo es. independiente de la fase o etapa.

No introduce funcionalidades antes que sean necesarias..

El usuario o cliente se hace miembro del equipo.

Derechos del cliente

Decidir que se implementa.

Tener conocimiento del estado real y del avance del proyecto.
Agregar, modificar o eliminar requerimientos en cualquier momento.
Obtener lo maximo de cada semana de trabajo.

Obtener un sistema funcionando cada 3 0 4 meses

Derechos del desarrollador

Decidir como se implementan.los procesos.

Hacer al sistema con la mejor calidad posibie.

Solicitar al cliente en cualquier momento el esclarecimiento de los.
requerimientos.

Estimar el esfuerzo para la implementacién del sistema.

Modificar los requerimientos basandonos a los nuevos hallazgos.

Los principios fundamentales de esta metodologia son:

e Comunicacion: usuario-/ Desarrollador.
o Simplicidad: Desarrollo y codificacién de los médulos del sistema en

forma simple.

¢ Retroalimentacion: Esta se concretiza y se realiza frecuentemente

entre el equipo de desarrollo, entre el cliente y los usuarios finales.

-32 -



3.2 ELIGIENDQ EL. PROCESO DE DESARROLILO ADECUADO
Para elegir un proceso de desarrolio es indispensable que nos ayude a
cumplir con los requisitos exigidos por la institucién, que se ajuste a la
realidad del entorno de trabajo de los miembros del equipo de desarrofio —
Herramientas. de desarrollo, software de modelamiento y ofros - que nos
ayude a cumplir los lineamientos y politicas establecidas por el area de
desarrollo y a que ademas logremos la satisfaccion del usuario final.

En el Apartado anterior hemos hecho una descripcién de los procesos de
desarrollo de software mas conocidos y que son ampliamente utilizados por
Ins diferentes sectores de la comunidad de desarmlio de software.
Evaluaremos entre los tres procesos de desarrollo: RUP, MSF o XP cuél de
estos es el que mejor el encaja para este propdsito.

Dentro de la realidad del entorno encontramos que las herramientas

licenciadas con las que cuenta el area de desarrollo son:

» Herramienta de desarrollo para aplicaciones Desktop: Power Builder 10.5

o Herramientas de desarrollo para aplicaciones WEB: Cuenta con
herramientas de software libre basados en java y que se utilizan de
acuerdo a las necesidades del proyecto web a desarrollar, estas son:
Net Beans 7.4 y Jboss Developer Studio 7.1.

» Plataforma de Base de Datos: Sybase Adaptive Server Anywhere 8.0.1

+ Herramienta de modelamiento: Power Designer 11.0 (dado que esta
version esta desfasada alternativamente el drea de desarrollo trabaja con
la versién de evaliacion de Rational Software Architech en sus (itimas
versiones)

 Baja disponibilidad de tiempo de los clientes para brindar apoyo en la

recopilacion de informacién.
En lo que concierne a los lineamientos que se manejan en el area de

desarrollo, esta se rige por:
» Los trabajos en el 4rea deben ser planificados.
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» Usar estandares para el desarrollo de software

» Elaboracién de proyectos con vision a futuro

* Artefactos resultantes utilizados: Diagrama de Casos de Uso, Casos de
Uso detallados, Diagramas de Comunicaci6n y Diagramas de Secuencia.

Pues bien ahora mostraremos un cuadro comparativo entre las metodologias
Agiles y conducidas por el plan.

Tabla Nro 02: Metodologias 4gil y conducida por ef Plan

AGIL CONDUCIDO POR EL PLAN
C

olaboracién de Desarrolladores, Los desarrolladores mezclan sus
experimentados y destacados habilidades
Clientes exigentes con un plus Mezcla de distintos niveles de
representativo. capacidad del cliente.

Dependencia del conocimiento tacito Dependencia del conocimiento

interpersonal explicitamente documentado

Gran parte de requerimientos Requerimientos conocidos

emergentes, de rapido cambio tempranamente y ampliamente
estables.

Arquitectura para requisitos actuales Arquitectura para requerimiéntos
actuales y previsibles.

Refactorizacion barata Refactorizacion cara

Productos de equipos de trabajo mas Productos de equipos de trabajo mas

pequefios grande

Prima el valor de la rapidez Prima la alta fiabilidad

Fn la tfahla anterior obhservamos las claras diferencias entre ambos
paradigmas metodolégicos. Y de acuerdo a los lineamientos del area de
estudio la que mejor encaje en esto es la metodologia RUP por las
siguientes razones:

o Se ajusta a los lineamientos del area de desarrollo: se desarrolla bajo una

arquitectura ya definida, no solo se hace énfasis en requerimientos
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actuales sino también abarca los requerimientos previsibles; asi mismo la
planificacibn de proyectos que se desarrollan en el area son
calendarizados y documentados, como ya se venia trabajando desde los
inicios del proyecto SHIGAA.

« RUP se haya convertido actualmente en el estandar del mercado.

MODELAMIENTO

El Lenguaje Unificado de modelado es un leguaje de modelado visual que se
usa para especificar, visualizar, construir y documentar artefactos de un
sistema de software. Captura decisiones y conocimientos sobre los sistemas
que se deben construir. Se usa para entender, disefiar, hojear y configurar,
mantener y controlar la informacién sobre tales sistemas. Esta pensado para
usarse con todos los métodos de desarrollo, etapas del ciclo de vida,
dominios de aplicacion y medios. El lenguaje de modelado pretende unificar
la experiencia pasada sobre técnicas de modelado e incorporar las mejores
practicas actuales en un acercamiento estandar. UML incluye conceptos
semanticos, notacién y principios generales. Tiene partes estaticas,
dinamicas, de entorno y organizativas. Esta pensado para ser utilizados en
herramientas interactivas de modelado visual que tengan generadores de
codigo asi como generadores de informes. La especificacion de UML o
define un proceso estandar pero esta pensado para ser ttil en un proceso
de desarrollo iterativo. Pretende dar apoyo a la mayoria de procesos de
desarrollo orientado a objetos.

UML capta la informacién sobre la estructura estatica y el comportamiento
dinamico de un sistema. Un sistema se modela como una coleccién de
objetos discretos que interactian para realizar un trabajo que finalmente
beneficia a un usuario externo. La estructura estatica define los tipos de
objetos importantes para un sistema y para su implementacion, asi como las
relaciones entre los objetos. El comportamiento dinamico define la historia
de los objetos en el tiempo y la comunicacion entre objetos para cumplir sus
objetivos. El modelar un sistema desde varios puntos de vista, separados
pero relacionados, permite entenderio para diferentes propésitos.

-35-



UML también contiene construcciones organizativas para agrupar los
modelos en paquetes, lo que permite a los equipos de software dividir
grandes sistemas en piezas de trabajo, para entender y controlar las
dependencias entre paquetes, y para gestionar las versiones de las
unidades del modelo, en un entorno de desarrollo complejo. Contiene
construcciones para representar decisiones de implementacién y para
elementos de tiempo de ejecucion en componentes.

UML no es un lenguaje de programacién. Las herramientas pueden ofrecer
generadores de cédigo de UML, para una gran variedad de lenguajes de
programacién, asi como construir modelos por ingenieria inversa a partir de
programas existentes. UML no es un lenguaje formal altamente pensado
para probar teoremas. Hay varios leguajes de ese tipo, pero no son faciles
de entender ni de usar para la mayoria de propésitos. UML es un lenguaje
de modelado de propésito general. Para dominios especializados, tales
como la composicion de IGU, disefio de circuitos VLS|, o inteligencia artificial
basada en reglas, podria ser mas apropiada una herramienta especializada
con un lenguaje especial. UML es un lenguaje de modelado discreto. No se
cre6 para modelar sistemas continuos como los basados e ingenieria y
fisica. UML quiere ser un lenguaje universal, de propoésito general, para
sistemas discretos, tales como los compuestos por software, firmware o
Ibgica digital.

3.3.1 Lenguaje de Modelado
En el mundo de la ingenieria de software, mientras iban surgiendo
los métodos de desarrollo orientados a objetos, los cuales tenian
nicleos de conceptos comunes pero con pequenas discrepancias,

surgi6 la necesidad de hacer un esfuerzo de unificacion.

Hubo unos intentos tempranos de unificar los conceptos entre
métodos, Un ejemplo destacado fue Fusién Coleman y sus colegas,
el incluyo conceptos OMT, Booch y CRC. Como no involucr6é a los
autores originales, permaneci6 como otro nuevo método en lugar de
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un reemplazo de varios de los métodos existentes. El primer intento
exitoso de combinar y reemplazar los métodos existentes llegd
cuando Rumbaugh se uni6 a Booch en Rational Software
Corporation en 1994. Ellos empezaron combinando los conceptos de
los métodos OMT y Booch, obteniendo como resultado una primera
propuesta en 1995. En ese momento Jacobson también se unid a
Rational y comenzé a trabajar con Booch y Rumbaugh. Su trabajo
conjunto fue llamado Lenguaje Unificado de Modelado (UML). El
impulso ganado al tener a los autores de tres de los métodos mas
importantes trabajando juntos para unificar sus enfoques desplazé la
balanza en el campo de las metodologias orientadas a objetos,
donde habia habido muy poco incentivo (o0 al menos poca voluntad)
de los metodé6logos de abandonar algunos de sus propios conceptos
para alcanzar la armonia.

En 1996, OMG pubico una peticion de propuestas para un enfoque
estandar sobre el modelado orientado a objetos. Los autores de UML
empezaron a trabajar con metodélogos y desarrolladores de ofras
companiias para generar una propuesta atractiva a los miembros de
OMG, asi como también un lenguaje de modelado, que seria
ampliamente acepado por los fabricantes de herramientas,
metodoblogos y desarrolladores, quienes serian usuarios eventuales.
Empezaron también varios esfuerzos competitivos. Finalmente, todas
las propuestas se unieron a la propuesta final de UML que fue
sometida a consideracion del OMG en setiembre de 1997. El
producto final es una colaboracién entre muchas personas. Nosotros
empezamos el esfuerzo de UML y aportamos unas pocas buenas
ideas, pero las ideas contenidas en él son el producto de muchas

mentes.

Estandarizacion
El Lenguaje Unificado de Modelado fue adoptado unanimemente por
los miembros de OMG como estandar en noviembre de 1997. OMG
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asumi6 la responsabilidad de futuros desarrolio en el estandar de
UML. incluso antes de que se adoptara finalmente, se publicaron
varios libros esbozando los puntos clave de UML. Muchos
proveedores de herramientas anunciaron apoyo o planes para
ofrecer UML, y muchos metodélogos anunciaron que usarian la
notacién de UML en sus trabajos futuros. El surgir de UML parece
ser atractivo a la generalidad del pdbico informéatico por que
consolida la experiencia de varios autores con un estado oficial que
reducira las diferencias gratuitas entre herramientas. Creemos que la
estandarizacién apoyara tanto la expansion del uso del modelado
orientado a objetos ente los desarrolladores como la aparicion de un
robusto mercado de herramientas de formacién y utilizacién, ahora
que ni los usuarios ni los proveedores tienen que pensar qué
metodologias usar y mantener.

Objetivos de UML

Hubo varios objetivos detras del desarrollo de UML. El primero vy
mas importante es un lenguaje de modelado de propésito general
que pueden usar todos los modeladores, no tiene propietario y esta
basado en el comin acuerdo de gran parte de la comunidad
informatica. Esto significa incluir conceptos de los métodos lideres
para que UML pueda usarse como su lenguaje de modelado. Esta
pensado para reemplazar a menos los modelos de OMT, Booch y
Objectory asi como de aquellos otros participantes de la propuesta.
Se penso6 para ser tan familiar como sea posible, usar la notacién de
OMT, Booch, Objectory y otros métodos importantes. Esto significa
incorpora buenas practicas de disefio, tales como la encapsulacion,
separacion de los temas, y la captura de la intencién del modelo
construido. Pretende abordar los problemas actuales de desarrolio de
software, tales como gran tamafio, distribucibn concurrencia,
patrones y desarrollo en equipo.

UML no pretende ser un método de desarrollo completo. No incluye
proceso de desarrolio paso a paso. Un buen proceso de desarrolio es
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crucial para el éxito de un desarrollo de software. Es importante
darse cuenta de que UML y el proceso para usar UML son dos
cosas independientes. UML pretende trabajar correctamente con
todos, o al menos con la mayoria de los procesos de desarrolio
existentes. UML incluye todos los conceptos que consideramos. para
utilizar un proceso moderno iterativo, basado en construir una sélida
arquitectura para resolver requisitos dirigidos por casos de uso.

Un objetivo final de UML era ser tan simple como sea posible, pero
manteniendo la capacidad de modelar toda la gama de sistemas que
se necesita construir. UML necesita ser lo suficientemente expresivo
para mantener todos los conceptos que se originan en un sistema
moderno, tales como la concurrencia, la distribucién, asi como
también los mecanismos de ingenieria de software tales como la
encapsulaciéon y componentes. Debe ser un lenguaje universal como
cualquier lenguaje de programacion de propésito general.
Desafortunadamente eso significa que no puede ser pequefio si
quiere manejar cosas que no sean sistemas de juguete. Los
lenguajes modernos y sistemas operativos modernos, son mucho
mas complicados hoy que hace 40 afios, porque nosotros esperamos
mas de ellos. UML tiene varios tipos de modelos, no es algo que uno
pueda dominar en un dia. Es mas complicado que alguno de sus
antecesores por que intenta ser mas amplio. Pero no es necesario
aprenderlo todo a la vez no méas que lo que exige un lenguaje de
programacion, un sistema operativo, o una compleja aplicacién de

usuario.

Para qué sirven los modelos? los modelos sirven:
e Para captar y enumerar exhaustivamente los requisitos y el
dominio de conocimiento, de forma que todos los implicados
puedan entenderlos y estar de acuerdo con ellos.

e Para pensar del disefio de un sistema.
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e Para capturar decisiones de disefio en una forma mutable a
partir de los requisitos.

e Para generar productos aprovechables para el trabajo.

e Para organizar, encontrar, filtrar, recuperar, examinar, y
corregir la informacién en grandes sistemas.

o Para explorar econdmicamente mdltiples soluciones.

e Para domesticar los sistemas complejos.

Vistas de UML

No hay ninguna linea entre los diferentes conceptos y las
construcciones en UML, pero por conveniencia, este esta dividido en.
varias vistas. Una vista es simplemente un subconjunto de UML,
que modela construcciones que representan un aspecto de un
sistema. La division en diversas vistas es algo arbitraria. Una o dos
clases de diagrama proporcionan una notacién visual para los
conceptos de cada vista.

En el nivel superior, las vistas se pueden dividir en tres aéreas:
clasificacion estructural, comportamiento dindmico, y gestién del
modelo.

La clasificacion estructural describe los elementos del sistema y sus
relaciones con otros elementos. Los clasificadores incluyen clases,
casos de uso, éomponentes, y nodos y elementos que proporcionan
la base sobre la cual se construye el comportamiento dinamico. La
clasificacion de las vistas incluye la vista estatica, la vista de casos
de uso, y la vista de implementacién.

E! comportamiento dindmico describe el comportamiento de un
sistema en el tiempo. El comportamiento se puede describir como
serie de cambios a las fotos del sistema dibujadas a partir de la
vision estatica. Las vistas de comportamiento dinamico incluyen
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vista de la maquina de estados, la vista de actividad, y a vista de
interaccion.

La Gestién de modelo describe la organizaciébn de los propios
modelos en unidades jerarquicas. El paquete es la unidad genérica
de organizaci6n para los modelos. Los paquetes especiales incluyen
a los modelos y a los subsistemas. La Vista de gestion del modelo
cruza las otras vistas y lasuorganizé para el trabajo de desarrollo y el
control de configuracién.

Tabla Nro 03: UML y su relacién entre vistas y diagramas

Diagramas

Conceptos Principales

Estructural | Vista estatica diagrama de | clase, asociacién, generalizacion,
clases dependencia, realizacion, interfaz
Vista de casos de | diagrama de | caso de uso, actor, asociacién,
uso casos de uso | extension, inclusién,
generalizacion de casos de uso
Vista de diagrama de | componente, interfaz,
implementacion componentes | dependencia, realizacion
Vista de diagrama de | nodo, componente, dependencia,
despliegue despliegue localizacién
Dinamica | Vista de maquina | diagrama de | estado, evento, transicién, accién
de estados estados
Vista de actividad | diagrama de | estado, actividad, transicion de
actividad terminacién, division, unién
Vista de diagrama de | interaccién, objeto, mensaje,
interaccion secuencia activacion
diagrama de | colaboracién, interaccion, role de
colaboracién | colaboracién, mensaje
Gestion de | Vista de gestion | diagrama de | paquete, subsistema, modelo
modelo del modelo clases :
extensién | todas Todos restriccion, estereotipo, valores
de UML etiquetados
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3.3.2 Herramientas CASE

Las herramientas CASE han sido desde su aparicion una
herramienta poderosa para los usuarios pues permite flexibilidad
durante el disefio, con sus Siglas en Ingles: Computer Aided
Software Engineering (Ingenieria de Software Asistido por
Computadora) reflejan claramente el propésito para la cual fueron
creados. Si nos remontaramos. a los principios de la.era del software
quizas su creacién habria sonado como si hablaramos de una
Utopia. Sin embargo hoy en dia es impensable prescindir de una
herramienta CASE.

Una definicién para herramientas CASE es la siguiente: Un conjunto.
de programas y ayudas que dan asistencia a los analistas,
ingenieros de Software y desarrolladores, durante todas. las etapas.
del ciclo de vida de desarrollo de software.

Existen varias definiciones para CASE dentro de estas tenemos. los
siguientes:

e Conjunto de Métodos, utilidades y técnicas que facilitan la
automatizacion del ciclo de vida de desarrolio de sistemas de
informacién completamente ¢ en alguna de las fases.

e La sigla genérica para una serie de programas y una filosofia de
desarrollo de desarrollo de software que ayuda a automatizar el
ciclo de vida de desarrollo de los sistemas.

e Una innovacion en la organizacién, un concepto avanzado en la
evolucion de la tecnologia con un potencial efecto profundo en la
organizacién. Se puede ver al CASE como la unién de las
herramientas automaéticas del software y las metodologias de.

desarrollo de software formales.
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La realizacién de un nuevo software requiere que las tareas sean
organizadas y completadas en forma correcta y eficiente. Las
herramientas CASE fueron desarrolladas para automatizar esos
procesos y facilitar las tareas de coordinacién de los eventos que
necesitan ser mejorados en el ciclo de desarrollo de software.

La mejor razdén para la creacion de estas herramientas fue el
incremento en la velocidad de desarrollo de sistemas. Por esto las
compainiias pudieron desarrollar sistemas sin encarar el problema de
tener cambios en las necesidades de negocio, antes de finalizar el

proceso de desarrollo.

Las Herramientas CASE también permiten a los analistas tener mas
tiempo para el analisis y el disefio.

La introduccion de CASE integradas estd comenzando a tener un
impacto significativo en los negocios y sistemas de informacion.

Con un CASE integrado las organizaciones pueden desarrollar
rapidamente sistemas e mejor calidad que puedan soportar procesos
criticos del negocio y asistir en el desarrollo y promocion intensiva de

la informacion de productos y servicios.

La principal ventaja de una herramienta CASE, es la mejora de la
calidad de los desarrollos realizados y, en segundo lugar, el aumento
de la productividad. Para conseguir estos dos objetivos es
conveniente contar con una organizacion y una metodologia de
trabajo, ademas de la propia herramienta.
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Tabla Nro 04: Evolucion de las herramientas CASE

Inicios de la década de los 80s Ayuda en la Documentacion por

computadora. Diagramacién asistida
por Computadora. Herramientas de
Andlisis y disefio

Mediados de la década de los 80s Disefio automatico de analisis y

pruebas. Repositorio automaticos
de informacién de sistemas

Finales de la década de los 80s Generacion automatica de cddigo

desde especificaciones de disefio.

Inicios de la década de LOS 90s Metodologia inteligente. Interface de

usuario reusable como una
metodologia de desarrollo.

Clasificacion de las herramientas CASE

La clasificacién de las herramientas CASE es muy variada, y

muchas veces es dificil incluirlas en una clase determinada; esta

clasificacién podria hacerse de la siguiente manera segtin:

Las plataformas que soportan.

Las Fases de ciclo de vida del desarrollo de sistemas que
cubren.

La arquitectura de las aplicaciones que producen.

Su funcionalidad.

A continuacién presentamos la clasificacion segin las fases del

ciclo de vida abarcadas:

Herramientas integradas, I-CASE: Abarcan todas las fases
del ciclo de vida del desarrollo de sistemas.

Herramientas de alto nivel, U-Case: Orientadas a |la
automatizaciéon y soporte de las actividades desarrolladas
durante las primeras fases del desarrollo: analisis y disefio.
Herramientas de bajo nivel L-Case: Dirigidas a las Gltimas
fases de desarrollo: construccion e implantacion.
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e Juegos de Herramientas o Tools-Case: Son el tipo de
herramienta Case. Automatizan una fase dentro del ciclo de
vida. Dentro de este grupo se encontraran las herramientas de
reingenieria, orientadas a la fase de mantenimiento.

Para elegir adecuadamente la Herramienta CASE debemos realizar
un proceso de evaluacién y seleccién que a menudo falla en tres
puntos que a menciona son:

1. El Proceso en si mismo

2. Los Pre-Requisitos necesarios

3. Conocer la organizacion

En el Primer punto el proceso de desarrolio y la Herramienta CASE
seleccionada debe aproximarse a un proyecto mayor. El proceso
debe ser definido cuidadosamente y debe incluir las mejores
técnicas de direccion de proyecto. En definitiva todos deben en
tender el criterio en el que eta basado el proceso de seleccion, todos

deben tener una visiéon comun.

En el Segundo punto el equipo de desarrollo debe tener una visién
comun del ambiente de desarrollo que se comparte y unido a esto se
debe tener una comprension clara del propdsito de fas herramientas
que se propongan dentro del ambiente de desarrollo compartido.
Como tercer prerrequisito en este punto debemos haber
seleccionado una metodologia de desarrollo, apreciando que las
metodologias de desarrolio son implementadas por las herramientas
y no que estas ultimas determinen la metodologia.

El tercer punto implica que debemos tomar en consideracion el tipo

de organizacién con la que estamos tratando asi como su nivel de

madurez en proceso de disefio de software.
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IBM Rational Software Architech:

Conocido inicialmente como IBM Rational Rose es un programa que
le permite al usuario crear diagramas de software empleando UML.
Usandolo el disefiador tiene el poder para crear, actualizar y editar
los diagramas de su sistema. Estos incluyen diagramas de clases,
de secuencia y mas.

3.4 ENTORNOS DE DESARROLLO INTEGRADO
Un entorno de desarrollo integrado o, en ingiés, Integrated Development
Environment ('IDE'), es un programa compuesto por un conjunto de

herramientas para un programador.

Puede dedicarse en exclusiva a un sélo lenguaje de programacion o bien,
poder utilizarse para varios.

Un IDE es un entorno de programacion que ha sido empaquetado como un
programa de aplicaciéon, es decir, consiste en un editor de cdédigo, un
compilador, un depurador y un constructor de interfaz grafica GUI. Los IDEs
pueden ser aplicaciones por si solas o pueden ser parte de aplicaciones
existentes. El lenguaje Visual Basic, por ejemplo, puede ser usado dentro de
las aplicaciones de Microsoft Office, lo que hace posible escribir sentencias

Visual Basic en forma de macros para Microsoft Word.

Los IDE proveen un marco de trabajo amigable para la mayoria de los
lenguajes de programacion tales como C++, Python, Java, C#, Delphi, Visual
Basic, etc. En algunos lenguajes, un IDE puede funcionar como un sistema
en tiempo de ejecucion, en donde se permite uilizar el lenguaje de
programacion en forma interactiva, sin necesidad de trabajo orientado a
archivos de texto, como es el caso de Smalitalk u Objective-C.

Es posible que un mismo IDE pueda funcionar con varios lenguajes de
programacion. Este es el caso de Eclipse, al que mediante plugins se le
puede afadir soporte de lenguajes adicionales.
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Los Componentes de un IDE son:

Un editor de texto.

Un compilador.

Un intérprete.

Herramientas de automatizacion.

Un depurador.

Posibilidad de ofrecer un sistema de control de versiones.
Factibilidad para ayudar en la construccion de interfaces graficas
de usuarios

Algunos ejemplos de entornos integrados de desarrollo son:

3.4.1

Eric Software (IDE para Phyton)
C++ Builder

Delphi

DevCpp

Eclipse

JBuilder

JDeveloper

JCreator

MS Visual Studio .Net
MonoDevelop

NetBeans

Power Builder de Sybase

Entornos de desarrollo Integrado para aplicaciones de
Escritorio.

Dentro de estos la gran mayoria no son de pago, pero han sido
ampliamente desarrollados para ofrecer multiples utilidades
funcionalidades. Muchas veces el desarrollo va a depender de la

plataforma para la cual vamos a desarrollar.
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3.4.2 Entornos de desarrollo Integrado para la Web
Estos IDEs son versatiles pero alin estan en evolucion puesto que
cada vez estan evolucionando para alcanzar mayor flexibilidad. Los
hay libres y también de pago. Cuando se desarrolla para web lo que
hay que tomar en cuenta la manera en que son orientadas estas
aplicaciones pues debido a la gran variedad de navegadores, es de
tener cuidado del objetivo.

3.5 ARQUITECTURA DE LA INFORMACION
Es la disciplina y arte encargada del estudio, analisis, organizacion,
disposicion y estructuracién de la informacién en espacios de informacion, y
de la seleccion y presentacion de los datos en los sistemas de informacion
interactivos y no interactivos.

En relacién con la World Wide Web el Information Architecture Institute,
define la Arquitectura de la Informaciéon como:

1.  El disefio estructural en entornos de informacién compartida.

2. El arte y la ciencia de organizar y rotular sitios web, intranets,
comunidades en linea y software para promover la usabilidad y
encontrabilidad.

3. Una comunidad emergente orientada a aplicar los principios del
disefio y la arquitectura en el entorno digital.

La Arquitectura de la Informacion trata indistintamente del disefio de: sitios
web, interfaces de dispositivos moviles o gadgets (como los lectores de
mp3), CDs interactivos, videoclips digitales, relojes, tableros de instrumentos
de aviones de combate o civiles, interfaces de maquinas dispensadoras,

interfaces de juegos electrénicos, etc.
Su principal objetivo es facilitar al maximo los procesos de comprension y

asimilacion de la informacion, asi como las tareas que ejecutan los usuarios

en un espacio de informacion definido.
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La "arquitectura de la informacion" es un proceso iterativo, transversal, que
se da a lo largo de todo el disefio del sitio y en cada una de sus fases, para
asegurarse de que los objetivos de su produccion y del desarrollo de la
interfaz se cumplen de manera efectiva.

La Arquitectura de la Informacién como disciplina no busca definir una
metodologia de disefio universal sino articular un conjunto de técnicas para
ayudar al desarrollo y produccion de espacios de informaciéon como los sitios
web.

Con el fin de que la asimilacion de contenidos por parte del usuario sea
eficiente y efectiva, y para que el sitio sea accesible y usable, la Arquitectura
de la Informacién como proceso en general, se encarga, durante el
desarrollo de definir:
. El objeto, propésito y fines del sistema de informacion o sitio
. La definicién del pablico objetivo y los estudios de la audiencia.
. La realizacion de analisis competitivos.
. El disefio de la interaccion.
. El disefio de la navegacién, esquemas de organizacion y facetacion
de los contenidos
. El etiquetado o rotulado de los contenidos para acceder a la
informacioén.
. La planificacion, gestion y desarrollo de contenidos.
. La facilidad de busqueda y el disefio de la interfaz de busqueda.
. La usabilidad.
. La accesibilidad
. El feedback (retroalimentacion) del resultado y los procesos de

reingenieria del sitio.

3.6 APLICACIONES WEB
En la ingenieria de software se denomina aplicacion web a aquellas
aplicaciones que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a
través de Internet o de una intranet mediante un navegador. En otras
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palabras, es una aplicacién software que se codifica en un lenguaje
soportado por los navegadores web (HTML, JavaScript, Java, asp.net, php,
etc.) en la que se confia la ejecucion al navegador.

Las aplicaciones web son populares debido a lo practico del navegador web
como cliente ligero, asi como a la facilidad para actualizar y mantener
aplicaciones web sin distribuir e instalar software a miles de usuarios
potenciales. Existen aplicaciones como los webmails, wikis, weblogs, tiendas
en linea y la propia Wikipedia que son ejemplos bien conocidos de
aplicaciones web.

Es importante mencionar que una pagina Web puede contener elementos
que permiten una comunicacién activa entre el usuario y la informacion. Esto
permite que el usuario acceda a los datos de modo interactivo, gracias a que
la pagina respondera a cada una de sus acciones, como por ejemplo relienar
y enviar formularios, participar en juegos diversos y acceder a gestores de
base de datos de todo tipo.

Otra definicién para una aplicacion web es cualquier programa de aplicacion
que corre en internet o intranets y extranets corporativas. El usuario de una
aplicacion web utiliza un navegador web en la computadora cliente que
reside en el servidor. El proceso es hecho en el servidor como si fuere hecho

en la maquina local del usuario.

Hay tres tipos de aplicaciones web: Documentos Web estaticos, aplicaciones
Web interactivas simples y complejos sistemas de base de datos basados en
Web. Las aplicaciones Web estaticas no interactian o intercambian
informacién con sus observadores. Su propésito es compartir y distribuir
informacién al publico. La mayoria de Sitios Web personales pueden ser
clasificados como estaticos. El siguiente nivel de sofisticacion es una
aplicacion Web interactiva donde los visitantes de los sitios pueden
intercambiar informacion con los propietarios de la Web.
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Muchos sitios Web semejantes utilizan un formulario de solicitud para
colectar informacién retroactiva o evaluacion del cliente sobre sus productos -
o servicios. Las aplicaciones Web complejas manejan sofisticadas
transacciones de negocio en linea, tales como banca en linea, comercio de
acciones y consultas interactivas de Base de Datos. Estos pueden ser
aplicaciones completamente Java corriendo sobre el cliente, pero su cddigo
es automaticamente descargado desde el servidor, con una arquitectura
Cliente/Servidor Multicapa. Estas aplicaciones podrian estar basadas en la
tecnologia del framework .Net y formularios web ASP.Net que se ejecutan
tanto en el cliente como en el servidor. Las Bases de Datos de Web
complejas son la piedra angular de la tecnologia de comercio electrénico.

Una aplicacién web esta basada en paginas web individuales, aun si son
estaticas o dinamicas. Esto permite a la aplicacion ser dividida en dos
secciones claramente delimitados, permitiendo o denegando el acceso
segun sea necesario. Por ejemplo la divisién de recursos humanos de una
compaiia puede permitir el acceso a ciertas areas de la aplicacion al hacer
sus funciones de recursos humanos, mientras el departamento de ventas,
podria querer observar parte del inventario mientras ubica el pedido del

cliente.

Tal como se muestra en la figura ubicada mas adelante cada porcion de la
aplicacién puede tener su propia pagina web. Cada pagina puede incluir una
interfaz de usuario apropiada para reunir y presentar los datos al usuario.
Cada pagina puede incluir la correcta ayuda al lado de la interfaz de la
aplicacion y puede contener enlaces para cualquier otra parte de la

aplicacion.

La aplicacion puede ser dividida tan facilimente como los desarrolladores lo
deseen. Cada pagina puede realizar varias funciones o simplemente una. Se
puede agregar paginas especiales para usuarios especificos y acceso
basado en la identidad del usuario, los cuales pueden ser facilmente
determinados y administrados por el estandar HTTP y técnicas web tales
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como la autenticacién y uso de cookies. Se puede agregar nueva
funcionalidad simplemente agregando paginas Web y enlaces apropiados.
La funcionalidad puede ser facilmente actualizada o reparada cambiando
paginas existentes.

El uso de tecnologia web significa que una aplicacion puede ser
administrada desde una ubicacion central. El desarrollador puede mantener
el control total del contenido en el servidor en vez de tener que preocuparse
por el entregar el contenido binario a cada usuario.

Pagina Principal de la
anlicacion

[ Pagina def cliente ] Inventario ]
]
Pagina de Etiquetas y Pagina de consuita el [ Pedidos atrasadoﬂ Pagina para actualizar
direcciones , Cliente la informacién
[ Informacién del pedido ] ( Solicitudes Especiales J

Figura Nro 05: Porciones de una aplicacién web

3.7 ESTRUCTURA DE UNA APLICACION WEB
3.7.1 Componentes de Una Aplicacion Web
Una aplicacién de Base de datos Web de fuerza industrial puede
consistir de 5 componentes principales como se muestra en la figura
06. El servidor web corre software de servidor web especializado que
soporta HTTP para manejar multiples solicitudes web y es
responsable por las autenticaciones de los usuarios en caso de

aplicaciones de intranet y extranet.

Un servidor de aplicacion realiza casi todo el procesamiento l6gico e
implementacién de las reglas del negocio. También es responsable de
mantener la administracién del estado y control l6gico de la sesion
que son necesarios para un sistema de transaccion en linea. El
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Servidor de Base de Datos hospeda al sistema de administracién de
Base de Datos y provee capacidades de administracién y acceso a
datos. En una Tipica sesion, el servidor web procesa la solicitud del
cliente y envia devuelta al cliente paginas web. Cuando lo necesita,
un servidor web se conecta al servidor de aplicaciones para procesar
la légica del negocio (por ejemplo autorizaciéon de crédito, verificacion
del estado del inventario). El servidor de Base de Datos realiza la
consulta a la base de datos y envia el resultado al servidor web.

Tal arquitectura multicapa provee alta escalabilidad del sistema.
Cuando la demanda del sistema se incrementa, la carga de trabajo
puede ser distribuida en una aplicacién adicional o servidores de base
datos. Sin Embargo, esta disposicién no significa que debe haber un
servidor de aplicacién por las aplicaciones Web. Tampoco implica que
el servidor Web y el servidor de aplicaciones o el servidor de Base de
Datos no puedan estar ubicados en la misma maquina. La decision
sobre los componentes arquitecturales es afectada por los
requerimientos de la aplicacion, las estrategias del negocio y la
infraestructura tecnolégica existente y futura.

< Internet / Intranet>

L, >

Navegador Servidor Web Servidor de Servidor de

Web Aplicacion Base de — Base de
Datos Datos

(Cliente)

Figura Nro 06: Componente de la aplicacion de Web con base de datos

3.7.2

Procesamiento del Lado del Cliente

Procesamiento del lado del cliente ha crecido mucho en los Ultimos
afios por que mejora la capacidad de respuesta del servidor y libera
alguno de los recursos del servidor web para otras tareas. Los applets
Java y los componentes del Framework .Net que son las dos

-53 -



principales tecnologias que permiten a los desarrolladores crear y
mantener el cddigo que corre en las estaciones cliente. Los
componentes del Framework .Net y el codigo Java reside en el
servidor y son entregados al cliente en la demanda. Ambos proveen
un significado para automaticamente garantizar que la Gltima version
del cédigo esta disponible para el cliente. LA actualizacion de la
version es hecha la mayoria de veces de manera transparente, asi
que el usuario ni siquiera necesita saber qué cambios se han hecho.
Ambos pueden ser entregados al navegador del usuario via una
simple solicitud HTTP.

Los applets de Java y los componentes .Net son muy similares en los
medios de ejecucibn. Ambas tecnologias requieren del
funcionamiento de un motor de ejecucién en la maquina cliente. Una
rutina de tiempo de ejecucion es un programa residente que provee
servicios a otros programas durante su ejecucion. La rutina de Tiempo
de ejecucién .Net es conocida como Lenguaje comin de tiempo de
ejecucion (CLR). Los Componentes .Net son cédigo compilado en
lenguaje intermedio (IL). Cuando el IL llega al cliente llega a la
maquina cliente es transformado en cédigo maquina nativo por el
compilador justo a tiempo. Los applets de Java son compilados en
ByteCode de Java y requiere la Maquina Virtual de Java (JVM).

Los componentes del FrameWork .Net pueden ser creados en Visual
Basic .Net, Visual C++ .Net o C# .Net. Los componentes .Net
actualmente requieren que el sistema operativo Windows sea el
cliente o que un plugin especial se usado en Netscape Navigator. El
codigo Java puede correr en cualquier maquina que tenga la maquina
virtual de Java instalada, y por lo tanto es de naturaleza
multiplataforma. Ambos los componentes .Net y lo Applets de Java
ofrecen buenas caracteristicas de seguridad, por lo tanto, son la mejor
suite para un sistema abierto como internet. Otra Tecnologia de
procesamiento del lado del cliente incluye JavaScript, VbScript, XML y
XLS.



3.7.3 Procesamiento del Lado del Servidor

Cualquier aplicacion web hace por lo menos algo de procesamiento
del lado del servidor. En su forma mas estricta, las aplicaciones que
usan el procesamiento del lado del servidor, hacen todo el
procesamiento en el servidor y envian devuelta al cliente solamente
HTML. En el caso de las aplicaciones de base de datos web, el
navegador web envia una solitud de Base de Datos al servidor Web.
El Servidor web pasa la solicitud usando interfaz de entrada comun
CGl o interffaz de programacion de aplicaciones de servidor de
internet para el Servidor de aplicacion donde el cédigo intermedio de
base de datos puede ser ubicado. Luego el servidor de aplicaciones
usa un cbdigo intermedio de Base de Datos tal como Conexion de
Base de datos Abierta ODBC) para conectarse a la Base de Datos. El
Servidor de aplicaciones recibe el resultado de la consulta y crea la
pagina HTML formateada y envia de vuelta la pagina al servidor Web
usando CGIl o el estandar de transmision ISAPI. El servidor Web
envia la pagina al navegador. Las opciones de programacion del lado
del servidor incluyen: Java, ActiveServer Pages (ASP), ASP.NET,
Java Server Pages (JSP), PHP, script CGl (C, C++ y Perl).

3.8 RETOS DEL DESARROLLO DE APLICACIONES WEB
El desarrollo de una aplicacién web, no importa si esta basado en internet o
basado en intranet o extranet presenta retos (nicos para los desarrolladores.
El mayor Reto incluye usabilidad del disefio, mantenimiento de contenido
enriquecido, seguridad, integracion con sistemas heredados (sistemas ya
existentes) y desarrollo rapido de aplicaciones. Para aplicaciones basadas
en internet hay dos retos adicionales: Escalabilidad y Balanceo de Carga.

1. Usabilidad del disefio: La usabilidad de un Sitio Web de Comercio
electrénico, en gran medida determinara el éxito o fracaso de la
presencia Web de la organizacién. En una relacion tradicional de
compra/Venta, los usuarios experimentan la usabilidad después de que
ellos compraron el software. Si ocurre algun problema el usuario siempre
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puede llamar al centro de soporte por ayuda. Sin embargo en la web los
usuarios experimentan la usabilidad antes de que ellos compren. Menos
usabilidad del disefio alejara a los usuarios por que los competidores
estan apenas a un click de lejania. Las aplicaciones de comercio
electronico estan disefiadas para usuarios desconocidos, plataforma de
hardware desconocido y configuraciones de software desconocido en el
lado del cliente.

Contenido enriquecido: La mayoria de las aplicaciones web son de
contenido enriquecido. Las aplicaciones de contenido enriquecido
requieren mantenimiento y actualizaciones frecuentes. Una
actualizaciéon, memos frecuente del sitio web rapidamente haria que sus
visitantes coloquen en mente la duda sobre su exactitud y utilidad. Para
aplicaciones Web la nocién de mantenimiento toma un significado
diferente donde las lineas entre el desarrollo y el mantenimiento
empaiian el punto donde ellos son realmente la misma cosa.

Escalabilidad: Una aplicacion Web corre en un entorno operativo
diferente que una aplicacion no basada en internet. Los sistemas no
basados en internet operan en un entorno bien definido. Los usuarios del
sistema y la carga de trabajo estan bien comprendidos. Las aplicaciones
de internet, sin embargo, corre en un entorno abierto donde la carga de
trabajo y los perfiles de usuario son menos entendibles y menos
predecibles. Por lo tanto las aplicaciones de internet pueden encontrar
maximas cargas de transacciones altamente variables y potencialmente
enormes. El sistema debe ser disefiado para manejar fluctuaciones
dramaticas de las demandas de usuario y tener actualizaciones
adicionales para reforzar el rendimiento del sistema y soporte adicional

para el usuario.

Balanceo de Carga: En una aplicacién de internet multiservidor, el no
balanceo de la carga reduce el rendimiento del sistema, la fiabilidad y
disponibilidad. E! Balancear la carga del sistema requiere una cuidadosa
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seleccion de un conjunto de técnicas y herramientas. No existe una solo
bala de plata que pueda ser aplicada a todos los sistemas de aplicacién.
Algunas de las técnicas de balanceo de carga incluyen particionamiento
de la aplicacion y replicacion del servicio.

Seguridad: La seguridad es una preocupacion principal para las
aplicaciones de internet debido al entorno de operaciéon de abierto. Aun
para las aplicaciones de intranet y extranet la seguridad debe ser una
preocupacién. Ningdn producto en el mercado puede garantizar una
aplicacion segura. La seguridad debe ser disefiada dentro de una
aplicacion y necesita darsele mantenimiento. Ademas, el procedimiento
y las politicas de seguridad de seguridad a lo largo de la organizacion
deben estar en su lugar. Los siguientes problemas de seguridad deben
abordar:

a. Privacidad: Como asegurar que los datos confidenciales sean
salvaguardados.

b. Integridad: Como asegurar que la exactitud y la consistencia de los
datos sean mantenidos mientras estan viajando a través de la red.

c. Autenticaciéon: Como verificar la identidad verdadera de las partes
involucradas en una transacciéon de negocios.

d. Control de Acceso: Como permitir a los usuarios autorizados el
acceso solamente a la informaciébn a la que a ellos se les ha dado
permiso de acceso. Como prevenir el acceso no autorizado.

e. No Repudio: Como prevenir la negativa de sumision de
transacciones, ya sea desde el envio y o final de la recepcion de un

proceso de comunicacion.

Sistemas heredados: Mas y mas organizaciones estan enlazando sus
sistemas heredados, los cuales pueden correr sobre diferentes
plataformas de computacion, a sus aplicaciones web. Muchas soluciones
web de cédigo intermedio estan disponibles para tender un puente sobre
la tecnologia Web hacia las bases de datos relacionales y sistemas
heredados. Por ejemplo, la corporacion Oracle, Informix Software ya la
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corporacion Sybase ofrecen cédigo intermedio de Base de Datos Web.
MQSeries de IBM y SmartSockets de Talarian son herramientas de

codigo intermedio orientados al mensaje. El reto es encontrar la

herramienta apropiada que se adecue a las necesidades de la
organizacion.

7. Desarrollo Rapido: Una aplicacion Web de buena calidad de Disefio

puede ser una ventaja competitiva. Por lo tanto, los desarrolladores Web

estan sumergidos en abrumadora presién desde la gestién para el

desarrollo muy rapido de la aplicacion.

3.9 LA TECNOLOGIA JAVA

3.9.1

¢ Qué es Java?

Java es una tecnologia creada por Sun MicroSystem para

aplicaciones de software independiente de la plataforma que

engloba:

Lenguaje de programacion Java, un lenguaje de alto nivel,

orientado a objetos.

API Java, provista por los creadores donde el maximo exponente

del lenguaje Java y que proporciona a los programadores un

entorno de desarrollo completo, asi como una infraestructura.

Maquina Virtual de Java (JVM), la maquina virtual de Java

ejecuta el bytecode de Java. También se refiere a la parte de la

plataforma Java que se ejecuta en la PC, en el entorno de

ejecucion de Java.

Applet Java

El Entorno de ejecucion de Java (JRE).

Plataforma Java, la maquina Virtual de Java, junto con las APIS.

< Java Enterprise Edition

< Plataforma Java Micro Edition, orientada a dispositivos de
prestaciones reducidas.

< Open JDK, plataforma Java bajo licencia GPL v2
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1. Java Standar Edition

Las tecnologias de Java SE proveen la funcionalidad para
desarrollar y correr aplicaciones. Con Java 2 SE Sun intentd
arreglar el problema de las versiones anteriores de Java,
empagquetando varias librerias dentro de una simple unidad. Java 2
SE provee librerias para el soporte de interfaces, red, acceso a base
de datos y mas, Java 2 SE es la Base para JEE.

2. Java Enterprise Edition

Define una arquitectura multicapa para sistemas de informacion
empresariales. Por definicién la forma en que las aplicaciones
empresariales multicapa deben ser desarrolladas, reducen el costo,
tanto en tiempo y dinero, en el desarrollo de sistemas empresariales
a gran escala. La Fig. 07 muestra la arquitectura Java EE.

La plataforma Java EE especifica los componentes de la légica del
negocio y define los roles jugados en el proceso de desarrolio.

Cédigo C Codigo
Java
/N '

Compilacion Intermedia

Compilacion directa

ByteCode

de Java

Interpretacion JVM

. 4 / l \
Win32 E—IP-UX] Solaris Win32 HP-UX Solaris

Figura Nro 07: Comparativa cédigo C y Byte code de Java

-59-



La plataforma Java esta definida por una especificacion. Similar a
otras especificaciones del Java Comunity Process, Java Enterprise
Edition es también considerada informalmente como un estandar
debido a que sus suministradores deben cumplir ciertos requisitos de
conformidad para declarar que sus productos son conformes a Java
EE.

Java EE incluye varias especificaciones de API, tales como JDBC,
RMI, e-mail, JMS, Servicios Web, XML, etc. y define como
coordinarlos. Java EE también configura algunas especificaciones
para componentes Java EE. Estas incluyen Enterprise Java Beans,
Serviet y Portlets (siguiendo la especificacion Portlets de Java),
servlets y varias tecnologias de servicios Web. Esto permite al
desarrollador crear aplicaciones empresariales escalables y portable
entre plataformas e integrable con tecnologias anteriores. Otros
Beneficios afiadidos son, por ejemplo, que el servidor de
aplicaciones puede manejar transacciones, la seguridad,
escalabilidad, concurrencia y gestion de componentes desplegados,
esto significa que los desarrolladores pueden concentrarse mas en
la légica del negocio de componentes en lugar de tareas de
mantenimiento a bajo nivel.

3. Java Servlet

Los Serviet son objetos que corren dentro del contexto de un
contenedor de serviet (Ej. Tomcat) y extienden su funcionalidad.
También podrian correr dentro de un servidor de aplicaciones (Ej.
OC4J Oracle) que ademas de contenedor para serviet, tendra

contenedor para objetos masa avanzados como los EJBs.

La palabra Servet deriva de otra anterior, applet, que se referia a
pequefios programas que se ejecutan en el contexto de un
navegador web. En contraposicion, un servlet es un programa que
se ejecuta en el servidor.
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La funcionalidad mas comun de los serviets es generar paginas web
de forma dinamica segun los parametros de peticion que envie el
navegador web.

4. Java Server Pages

Es una tecnologia Java que permite generar contenido dinamico
para web, en forma de documentos HTML y XML o de otro tipo.

Esta tecnologia es un desarrollo de empresas Sun Microsystems. La
especificacion JSP 1.2 fue la primera que se liberd y en la actualidad
la especificacion disponible es la JSP 2.1

La JSPs permite el uso de cédigo Java mediante scriptiet. Ademas
es posible utilizar algunas acciones JSP predefinidas mediante
etiquetas. Estas etiquetas pueden ser enriquecidas mediante el uso
de Dbibliotecas de etiquetas (TaglLibs) externas o incluso
personalizadas.

Arquitectura JSP

JSP puede considerarse como una manera alternativa, y simplificada
de construir servlets. Es por ello que una pagina JSP puede hacer
todo lo que hace un servlet y viceversa. Cada version de la
especificacion JSP esta fuertemente vinculada a una versidn en
particular de la especificacion servlets. El funcionamiento general de
la tecnologia JSP es que el servidor interpreta el cédigo contenido
en pagina JSP para construir el cédigo Java del serviet a generar.
Este serviet sera el que generara el documento que se presentara al
usuario en el navegador.

JSP==> Servidor de aplicaciones (serviets) ==> Cliente (Navegador)

Es posible enriquecer el lenguaje de etiquetas utilizado por JSP.
Para ello debemos extender la capa de alto nivel JSP mediante la
implementacion de bibliotecas de etiquetas (Tags Libraries). Un
ejemplo de estas bibliotecas son las proporcionadas por Sun bajo la
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denominacién de JSTL o las distribuidas por apache junto con el
framework Struts.

TaglLibs>ISP=>Servidor de aplicaciones (serviets) & Cliente (Navegador)

El rendimiento de una pagina JSP es el mismo que tendria el
servidor equivalente, ya que el codigo es compilado como cualquier
otra clase Java. A su vez, la maquina Virtual compilara
dindmicamente a cédigo de maquina las partes de la aplicacion que
lo requieran. Esto hace que JSP tenga un buen desempefio y sea
mas eficiente que otras tecnologias web que ejecutan el cédigo de

una manera puramente interpretada.

La principal ventaja de JSP frente a otros lenguajes es que el
lenguaje Java es un lenguaje de propdsito general que excede el
mundo web y que es apto para crear clases que manejen légica de
negocio y acceso a datos de una manera prolija. Esto permite
separar en niveles las aplicaciones web, dejando la parte encargada
de generar el documento HTML en el archivo JSP.

Otra ventaja es que JSP hereda la portabilidad de Java, y es posible
ejecutar las aplicaciones en multiples plataformas sin cambios.

Es comun incluso que los desarrolladores trabajen en una plataforma

y que la aplicacion termine siendo ejecutada en otra.

Los Serviets y las JSP son dos métodos de creacién de paginas web
dinamicas en servidor usando lenguaje java. En ese sentido son
similares a otros métodos o lenguajes tales como PHP, ASP o los
CGls, programas que generan pdginas web en el servidor. Sin
embargo se diferencian de ellos en otras cosas.

Para empezar, los JSPs y serviets se ejecutan en una maquina
virtual Java, lo cual permite que, en principio se puedan usar en
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cualquier tipo de ordenador, siempre que existe una maquina de
Java para él. Cada Servlet (0 JSP) se ejecuta en su propia hebra, es
decir se ejecuta en su propio contexto; pero no se comienza a
ejecutar cada vez que recibe una peticion, sino que persiste de una
peticibn a la siguiente, de forma que no se pierde tiempo en
invocarlos (cargar programa + interprete). Su persistencia le permite
también hacer una serie de cosas de forma mas eficiente: conexiéon a
Base de Datos y manejo de sesiones, por ejemplo.

Las JSPs son en realidad servlets: una JSP se copila a un programa
en java la primera vez que se invoca, y del programa en java se crea
una clase que se empieza a ejecutar en el servidor como un serviet.
La principal diferencia entre los servilets y los JSP es el enfoque de la
programacion:
e La JSP es una pagina web con etiquetas y cédigo java
incrustado.
e Un servlet es un programa java Puro que recibe peticiones y
genera a partir de ellas una pagina web.

3.10 EL PROYECTO JAKARTA
El proyecto Jakarta ofrece un conjunto de soluciones de cédigo abierto y es
parte de la fundacién de software apache (ASF) que apoya un proceso de
desarrollo colaborativo basado en consenso bajo licencia de software
abierto.

Jakarta esta organizado en subproyectos. La ASF contiene otros proyectos
Java que alguna vez fueron parte del proyecto Jakarta. Dos de los que
pertenecieron al proyecto Jakarta fueron Tomcat y Strust.

El nombre Jakarta no fue asignado debido al nombre de la capital de

Indonesia, menos aun a partir de las especies Jakarta de mariposas azules.
En realidad, fue nombrado asi a partir del nombre de la sala de conferencias
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3.11

de Sun Microsystems donde la mayoria de discusiones de la creacioén del
proyecto tuvieron lugar.

EL APACHE SOFTWARE FOUNDATION

Es una organizacién no lucrativa (en concreto, una fundacién) creada para
dar soporte a los proyectos de software bajo la denominacién Apache,
incluyendo el popular servidor HTTP Apache. La ASF se formé a partir del
llamado Grupo Apache y fue registrada en Delaware (Estados Unidos), en
junio de 1999.

Apache Software Foundation es una comunidad descentralizada de
desarrolladores que trabajan cada uno en sus propios proyectos de cédigo
abierto. Los proyectos Apache se caracterizan por un modelo de desarrolio
basado en el consenso y la colaboracion y en una licencia de software
abierta y pragmatica. Cada proyecto es gestionado por un grupo
autoseleccionado de expertos técnicos que son participantes activos en
dicho proyecto. La ASF es una meritocracia, de lo que se deriva que la
pertenencia a la fundacidon se permite sélo a voluntarios que hayan
contribuido significativamente a proyectos Apache.

Entre los objetivos de la ASF se encuentran el de proporcionar proteccién
legal a los voluntarios que trabajan en proyectos Apache, y al propio nombre

Apache de ser empleado por otras organizaciones. El proyecto Apache es el

origen de las licencia Apache y de todas las licencias que siguen un

esquema similar (llamadas licencias “estilo Apache”).

3.11.1 Tomcat
También llamado Jakarta Tomcat o Apache Tomcat es una
implementacién de codigo abierto de las Tecnologias Java Serviety
Java Serviet Pages.

Apache Tomcat es desarrollado en un entorno participativo y abierto
y lanzado bajo la licencia de codigo Apache. Apache Tomcat esta
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dirigido a ser una colaboracion de los mejores desarrolladores en el

campo alrededor del mundo.

Apache Tomcat favorece a numerosas aplicaciones web de gran
escala y de mision critica a través de un diverso rango de
organizaciones e industrias.

Tomcat funciona como un contenedor de serviets que iniciaimente
fue desarrollado bajo el proyecto Jakarta.

Al primer contenedor de Serviet fue Java Web Server de sun
Microsystems. El Java Web Server de Sun fue un producto que Sun
ofreci6 para vender. Era mas asequible que la mayoria de servidores
comerciales ofrecidos. Pero no disfruto de un éxito comercial
extendido ~ mayormente debido a que java era nuevo, y los serviets
eran recientemente establecidos. Uno de los frutos mas importante
de Java Web Server, sin embargo, fue la especificacion Java Serviet
como un estandar de Facto que Sun Documento e hizo disponible
separadamente. Uno de los grandes éxitos de JWS fue que coloco a

Java Servlet en el centro de atencion.

En 1996, una plétora de contenedores Java Serviet se hizo popular
JServ de Apache y Jigsaw de CERN/W3C fueron los dos primeros
contenedores Java Serviet de Cédigo abierto. Ellos fueron seguidos
rapidamente por varios mas incluyendo Jetty, Locomotive
Application Server, Enhydra y muchos otros. Al mismo tiempo los
contenedores serviet comerciales empezaron a estar disponibles
cuando la industria aceptaba el Estandar Java Servlet. Algunos de
estos fueron Tengah de WeblLogic Dynamo de ATG y JRun de
LiveSoftware.

En 1997, Sun relanz6 su primera version del Java Serviet
Development Kit (JSDK) El JSDK fue un muy pequefio contenedor
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de Serviet que soportaba JSP y tenia incorporado un servidor web
HTTP 1.0. En un esfuerzo para proveer una implementacion de la
referencia para el desarrollo de serviets. Sun hizo disponible una
descarga libre para cualquiera que quiera experimentar con el nuevo
estandar Java del lado del servidor. Tuvo tanto éxito como
plataforma de desarrollo y testeo en preparacion para el despliegue

hacia un servidor comercial.

En la primera mitad de 1998, Sun anuncié su primera especificacion
JSP, la cual se basaba en el API java Serviet y pemitié el desarrollo
mas rapido y dinamico del contenido de las aplicaciones web.
Después del lanzamiento 2.1 del JSDK (ahora llamado el JSWDK
agregando “WEB” al nombre). James Duncan Davidson reescribié
en Sun el nucleo del antiguo servidor JSDK. En el corazén de este
nuevo motor de Java Servlet la implementacion de la referencia fue
un nuevo y flamante contenedor de denominado Tomcat, y el
numero de versién empezo en 3.0 porque era una continuacioén a la
version 2.1 que reemplazo. '

Como implementacion de la referencia de las especificaciones
Servlet y JSP, Tomcat evolucioné rapidamente. Como las
especificaciones se enriquecieron con las caracteristicas, asi Tomcat
y con él el JSSWDK. Por varias razones James y Sun quisieron abrir
el cédigo para el JSWDK. Esto fue en gran parte por que los
desarrolladores en cualquier lugar podian examinar coémo operan los
Serviet y JSPs. Aqui es que Jason Hunter de la Apache Software
Foundation dijo sobre lo que sucedié después: “Sun quiso esparcir
la adopcion de la tecnologia, especiaimente JSP, y Apache fue
buen lugar para permitir eso. Desde que James dijo en su tiempo y
desde entonces, que ellos no debian tener el codigo abierto en su
propiedad excepto si Apache (con la mayor participacion en el
mercado de servidores web) debia tomar el cédigo. Bien, lo gracioso
es que Sun lo dio por JSP, y Apache lo tomo por serviet.”
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Sin embargo el proyecto Tomcat de cédigo abierto ha disfrutado de
rapido desarrollo en ambas areas incluyendo funcionalidad Serviet y
JSP desde la comunidad de desarrolladores desde su donacién al
proyecto apache.

Siendo de libremente distribuido y apoyado por Ambos Sun y
Apache Software Foundation, siendo la implementacion de
referencia para la especificacion Java serviet y siendo “frescura”
todo alrededor. Tomcat precedié a redefinir el mero significado de
un servidor Java y ni hablar de un contenedor Serviet. Hoy Tomcat
es uno de los paquetes de software mas ampliamente usados y s un
proyecto de colaboracién .animada con actividad cada dia del afio.

Mientras la popularidad de Tomcat aumento regularmente, Sun
Microsystem pasé a desarrollar una nueva implementacién de la
referencia — Esta vez por toda la plataforma Java EE. El Servidor
Java EE GlassFish es la nueva implementacion de referencia y el
componente contenedor web de GlassFish esta basado fuertemente
en Tomcat. Mientras tanto, Tomcat sigue siendo el mas popular, la
implementacion de contenedor de Serviet de cédigo abierto mas
usado. Todas las implementaciones de servidor de aplicaciones
Java EE de cddigo abierto incluyen Tomcat, en parte o completo.
Tomcat sigue siendo 100% compatible con la ultima especificacion
para Servlets, JSP y otras especificaciones de contenedor Web Java
EE.

3.12 Java Server Faces
éQué es JSF?
En su Esencia JavaServer Faces es un framework de Java Estandar para la
creacion de interfaces de usuario de aplicaciones web. Lo mas importante es
que simplifica el desarrollo de interfaces de usuario, lo cual es a menudo es
uno de las partes mas dificultosas y tediosas del desarrolio de aplicaciones
Web. Aunque es posible construir interfaces de usuario usando tecnologia
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web basica de Java (tales como Serviets y JavaServer Pages) sin un
framework integral disefiado para el desarrolio de aplicaciones web
empresariales, estas tecnologias basicas a menudo pueden conducir a una
variedad de problemas de desarrollo y mantenimiento. Mas importante aun,
para el momento en que los desarrolladores alcancen una solucion de
calidad en produccién, el mismo conjunto de problemas resuelto por JSF
sera resuelto de forma no estandar. Este enfoque es conocido como
“Construccion de un Framework de Casa”. JSF evita estos problemas
ofreciendo un framework robusto, de la mejor raza con patrones de
desarrollo bien establecidos, construido sobre la experiencia de muchos
framewoks de desarrollo web de Java prexistentes.

JSF fue creado a través de la Java Community Process (JCP) por un grupo
de lideres en tecnologia, incluyendo Sun Microsystems, Oracle Borland, BEA
e IBM, junto con una coleccién de expertos Web y Java bien conocidos en la
industria. La solicitud original de especificacion de Java para Java Server
Faces (JSR 127) fue iniciada a mediados del 2001 y alcanzo su hito 1.0 junto
con J2EE 1.4 en marzo del 2004°.

JSF esta disefiado para simplificar el desarrollo de interfaces de usuario para
aplicaciones web en las siguientes formas:

e Provee un enfoque de desarrollo centrado en el componente
independiente del cliente para facilitar para construir interfaces de
usuario web, mejorando asi la productividad del desarrollador y
facilidad de uso.

e Simplifica el acceso y la administracion de la data de la aplicacion
desde la interfaz de usuario web.

e Administra automaticamente el estado de la interfaz de usuario entre
muiltiples solicitudes y multiples clientes de manera sencilla y discreta.

o Suple un framework de desarrollo que es amigable para diversas
audiencias de desarrolio con diferentes conjuntos de habilidades.

6 Ed Burns, Chris Schalk y Neil Griffin JavaServer Faces 2.0, The Complete Reference (USA: The
McGraw-Hill Companies, 2010) ,3.4
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e Describe un conjunto estandar de patrones arquitecturales para una
aplicacién web.

Mas alla de estos detalles, JSF ofrece otro importante beneficio toma otros
elementos encontrados a través de anos de experiencia en el desarrollo de
aplicaciones web y los combina en un APl estandar, Gnica y completa.
Ademas aporta una productividad y facilidad sin precedentes para el
desarrollo de aplicaciones Web JEE sin sacrificar potencia y flexibilidad.

3.13 JPA (JAVA PERSISTENCE API)

A pesar del éxito que la plataforma Java ha tenido trabajando con sistemas
de Base de datos, por un buen tiempo los desarrolladores de esta plataforma
han tenido que bregar con el problema del movimiento de los datos entre un
sistema de base de datos y el modelo de objetos de una aplicacién java’. En
nuestra experiencia como desarrolladores java hemos tenido que afrontar
esto escribiendo gran cantidad de lineas de cédigo para convertir una fila y
datos de columna en objetos y asi trabajar con ellos, para dar solucién a
este problema otros desarrolladores optan por adquirir software propietario
que les tratar de ocultar la base de datos.

Por la gracia de Dios actualmente existe una solucioén estandar que reduce
la brecha entre el modelo del Dominio Orientado a Objetos y los Sistemas de
Base de Datos relacionales, esta solucion es conocida como la Java
Persistence APl o mas conocida como JPA.

Pero ¢ Qué es la JPA? la Java Persistence AP! es una especificacién de Sun
Microsystems y provee un modelo de persistencia que se basa en POJO’s
(acrénimo de Plain Old Java Object utilizada para enfatizar el uso de clases
simples) para mapear base de datos en Java®. El mapeo objeto / relacional
es la relacion entre entidades Java y Tablas y se realiza mediante

7 Mike Keith and Merrick Schincariol, “Pro JPA 2 Mastering the Java™ Persistence API”, (United
States of America : Apress 2009 ),1

8 Rahul Biswas and Ed Ort, “The Java Persistence API - A Simpler Programming Model for Entity
Persistence”, Oracle Technology Network(May 2006[Oct 20 2011])Oracle, disponible en:
http://www.oracle.com/technetwork/articles/javaee/jpa-137156.html
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anotaciones en las propias clases entidad, por lo que no requieren ficheros
descriptores XML.

La definicion dada anteriormente quiza es un poco complicada de entender
para las personas que no estan involucradas con del desarrollo de
aplicaciones Java asi que la definicion la podemos hacer la de la siguiente
manera: Es una especificacién técnica que proporciona un modelo de
persistencia de objetos estandar para mapear bases de datos relacionales.

El objetivo que persigue el disefio de JPA es no perder la ventaja de la
orientacién a objetos al interactuar con la BD®. Es decir que es mas facil y
transparente operar con los datos de la informacién encapsulado en objetos
que interactuar directamente con los registros de la base de datos desde
Java.

Las implementaciones de persistencia son muchas y la mayoria son libres y
por mencionar algunas tenemos a la mas popular en primer lugar Hibernate
luego a EclipselLink, TopLink, OpenJPA, CocoBase etc.

La ventaja mas importante de usar implementaciones de persistencia es que
al mapear los registros de la Base datos en objetos Java esto optimiza la
velocidad y mejora la eficiencia de la base de datos. Para dar un ejemplo de
esta mejora supongamos que queremos consultar los datos de un registro
de matricula — ubicado en el histérico - de un estudiante o el historial de
notas del mismo, es decir que deseamos acceder a registros de la base de
datos que cambiaran en el tiempo por lo menos con una incidencia minima o
insignificante. Lo que hace el paquete de persistencia de java — previa
configuracion - es mapear objetos desde los registros de la tabla (al
momento de desplegar la aplicacion o al momento de la primera solicitud del
usuario ) y cargarlos en memoria al inicio de la aplicaciéon y para posteriores

9 Wikipedia, “Java Persistence API”, (modificada por Gltima vez el 9 may 2014, [citado — 20 de 01
mayo del 2014), WikimediaFoundation, Inc.): disponible en:
http://es.wikipedia.org/wiki/Java_Persistence_API
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solicitudes ya no habra necesidad de volver consultar dichos registros desde
la Base de Datos pues los consultara desde la cache del servidor donde se
ha implementado la persistencia reduciendo asi el nimero de consulta de
consultas a ia Base de Datos (si corresponde a registros de elevado nimero
de consultas) y mejorando su eficiencia pues el motor de la misma tendra
menos carga de trabajo y asi procesar otras peticiones.

Haciendo un poco de reflexion, el enfoque para administrar la persistencia
de datos ha sido clave en la decisién del disefio en los proyectos de
software. Dado que la persistencia de datos no es un nuevo o inusual
requerimiento para aplicaciones Java, Ud. esperaria hacer una simple
eleccibn a través de soluciones de persistencia bien establecidas.
Desafortunadamente este todavia no es el caso con las tecnologias de
persistencia, donde nosotros vemos ampliamente soluciones al mismo

problema.

3.14 HIBERNATE
Hibernate es la implementacién de la persistencia a través de anotaciones
patrocinada por Red Hat quien adquiri6 los derechos cuando compré la
empresa JBOSS. Hibernate nos ofrece un alto performance, excelente
estabilidad, calidad, extensibilidad y escalabilidad con la aceptacién de
varias decenas de miles de desarrolladores Java *°.

3.15 JBOSS

. Qué es Jboss?

Puede significar muchas cosas, usualmente dos: un servidor de
aplicaciones o una divisibn de Red Hat que se enfoca en aplicaciones
middleware - Entendiéndose por Middleware, en el sentido mas corriente
de la palabra, un “software pegamento” y en su expresion mas formal es un
software de computadora que provee servicios que estan mas alla de lo
disponible a aplicaciones de software o también esta otra definicion : un

10 Red Hat, “Hibernate” (modificado entre fines del 2013 principios del 2014 [citado — 01 de junio
del 2014], Jboss a divisién of Red Hat, Inc.) .): disponible en
http://hibernate.org/
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software de computadora que conecta aplicaciones 0 componentes de

software '

El término adecuado y al cual nos referiremos sera el de la siguiente
definicibn: Es un Servidor de aplicaciones JEE para el desarrolio y
despliegue de aplicaciones Java Enterprise, aplicaciones web y servicios.
Jboss ha sido desarrollado puramente con Java y ejecutarse bajo cualquier
sistema operativo con JVM.

3.16 ARQUITECTURA DE UNA APLICACION WEB
Existen dos modelos clasicos para el desarrollo de aplicaciones web las
cuales evaluaremos para tomar una decision y elegir una de ellas.
Actuaimente uno de los patrones mas difundidos para el desarrollo de
aplicaciones web es el patrén Modelo Vista Controlador o0 mas conocido
como MVC. A continuacién nos remitimos a cada modelo.

3.16.1 MODELO 1

Este es el primer modelo que surgi6 para la arquitectura de

aplicaciones web y se detalla a continuacién:

e Capa de Presentacion: html o jsps con javabeans para recuperar
Datos.

e Capa de Légica del negocio y Procesamiento de solicitudes:
JSPs.

e Capa de datos: en Java Beans utilizados en las JSPs o scriptlets

dentro de las propias JSP.

n"What is Middleware?". Middleware.org. Defining Technology. 2008
http://web.archive.org/web/20120629211518/http://www.middleware.org/whatis.html
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" CAPA DEL NEGOCIO

/' CAPADE
Bl + CAPA DE DATOS

— am—
§ Archivos HTML |

| Archivos JSPs

JavaBeans

Figura Nro 08: Diagrama de la arquitectura Modelo 1

Inconvenientes del Modelo 1

¢ En grandes proyectos los equipos de desarrollo tienen que saber
los detalles de las paginas en las que estan trabajando los otros
equipos.

e No es adecuado cuando los datos tienen que ser presentados en
diferentes dispositivos porque ademas de la l6gica para decidir el
dispositivo los datos tienen que ser formateados para que puedan
ser presentados.

e Entre desarrolladores y disefiadores habria fuerte dependencia
de trabajo porque el disefiador tendria que leer tanto la légica de

control como la légica de presentacion.

3.16.2MODELO 2 MVC (MODELO VISTA CONTROLADOR)
Con la necesidad de simplificar el desarrollo de aplicaciones web y
con el surgimiento de los framework para este entorno es que se crea
este modelo arquitectural y su estructura es a seguir:
¢ Capa de Presentacién: Html o JSP de VISTA.
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Procesamiento de solicitudes: Existe un médulo CONTROLADOR
que puede ser una pagina JSP o un Serviet.

Capa de Logica del Negocio: JSP que contenga la légica
requerida.

Capa de datos: JavaBeans (MODELO)

o

\

/ CAPA DEL NEGOCIO \
+ CAPA DE DATOS

f CAPA DE PRESENTACRONN

: Enviar solicitud 2 controlador
Ardyes FEL ,
] CeONTROIIATIOH
Brghivos JSFs
VISWA P
Ardhiyos JEPs §: Transmitir a la viste 2: Bzans instancindos

f 1
J m Fiorzie
AereiBeEms

N —

\

— T

Figura Nro 09: Diagrama de la arquitectura MVC

Uno de los conceptos fundamentales que establece esta arquitectura

es el concepto de controlador de envi6.
Controlador de Envio: Un controlador es una pagina JSP o Serviet el

cual se encarga de transferir el control a las paginas adecuadas.

EJEMPLO DE LA APLICACION DE LA ARQUlTECTURA DEL MVC
A continuacion mostramos un ejemplo simple de como aplicar el

disefio de esta arquitectura a una aplicacion sencilla de carrito de

compras.
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G

W & @ Tenda Ceconp | ] £~ 8 ~ @ - |3 Pagna v i Hevamientas + 7

:: ol
(& CeComp.COIMN

cecomp De Expertosfpara fuluros Expertos

[ r——.-- B _ . .
[ Catilogo

it W Titulo del fibro Precio

] ; - ISP Profesional $59.99 Agregar al Carito
Sumario del Carrito de Comprag Introduccién 2 JSP $39.99 . Agregaral Canito
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| L . .
| E Verificar I
| L , J

P FTTT T T Mweetioct [Ri00% ~

Figura Nro 10: Principal pagina Catalogo .jsp del carrito de compras

£2http:/ /localhost:8080/modelo2 ﬁCé?j”‘t'EldoTierep }3@ mmg‘tom@ TRER o0 = |0
I  [B) i ocakiostavan/modeloz/ConvoladorTendaCerompip 7| 4 X flvesearsh AT
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=

| Por favor venfique su pedido:

Titulo del Libro Cantidad Pedida

JSP Profesional  $59.99 1
Introduccion a JSP $39.99 1
1 Introduccién a Java $49.99 2

Precio Total = $199.96

B |

RESCTRD

o T T Rdiwaerea

Figura Nro 11: Pagina de Verificacion de los items del carrito de compras
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Implementacion del Modelo

Libro CarritoCompras
\

KISBN A /articulos<ArrayList§

tituloLibro

precio i 7

Cantidad ["~~ "~~~ "7 addltem(Libro 1)

, getContenidos()

. y, N\ J

Figura Nro 12: MODELO de la implementacion del MVC

Implementacién de la Vista

Catalogo.jsp [--—- - = - »/ SumarioCarritoCompras.jsp

Verificar.jsp

Figura Nro 13: VISTA de la implementacion del MVC

Implementacion del Controlador

ControladorTiendaCecomp.jsp

/[IRecibir solicitudes
{/{Redireccionar a Catalogo.jsp
//IRedireccionar a Verificar.jsp

Figura Nro 14: CONTROLADOR de la implementacion del MVC
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Modelado de la Aplicacién

Catalogejsp CONTROLADOR
Accion=AgragariiCaniiotbatils Libro
—-------*-———i

SumarioCarritoCompras.jsp .
RedirsreivnaraCatzlonoisp
@—--—-—-————‘—l
S
~
Accion=Verificar ~ «
S
~
SN
S o -~
- >
L ™ -
\Verifican m 4~ 7 | RedieccionaraVericarjep

additem
- - ¢

@arritoCampras
(Objeto Session)

Figura Nro 15: Modelado de la aplicacion web bajo la arquitectura MVC

3.17 DIFERENCIAS ENTRE MODELO DE ARQUITECTURA WEB Y MODELO
DE ARQUITECTURA CLIENTE / SERVIDOR
Hay que hacer una aclaracion respecto del uso de los términos entre modelo

web y modelado web y modelo cliente Cliente / Servidor y modelado Cliente

/ Servidor.

El término modelo se refiere mas al concepto de Modelo de la Arquitectura

asi al utilizar el término modelo web o modelo cliente / servidor nos

estamos refiriendo al modelo de arquitectura web para el primer caso o al

modelo de arquitectura cliente / servidor para el segundo. Por tanto el uso
del término modelado se refiere mas a la especificacion de la aplicacion

empleando el Lenguaje UML
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Tabla Nro 05: Diferencias entre las Arquitecturas Cliente/Servidor y Web

ArquitecturalCliente/fSenvidoy

Arquitecturajweb)

Es una arquitectura de Dos Capas

Es una arquitectura multicapa

La iteracién del usuario con el Servidor
es principalmente a través de la interfaz
de usuario.

La interaccién del usuario con el
servidor es a través de un navegador
web compatible.

Carece de robustez pues si el servidor
falla, las solicitudes no se pueden
completar

Presenta mayor robustez (debido al
armado de cluster)

No es multiplataforma para el lado del
usuario, pues se requiere instalacion
del software.

Es multiplataforma, para el lado del
usuario solo necesita un navegador
web compatible.

Puede verse sobre cargado ante
solicitudes concurrentes de los
usuarios y mermar la performance.

Tiene una mejor performance ante
peticiones de usuario simultaneas.

Para el caso de nuestro estudio hemos empleado dos arquitecturas:
1. Arquitectura Cliente Servidor en tres capas para la Aplicaciéon Desktop
(de escritorio) de matricula. Este modelo lo hemos simplificado en el

siguiente grafico:

Aplicacion Servidor de Servidor de
Power Aplicaciones Base de Datos
Builder EASERVER SQL ASA

Capa de Cliente Capa ~ Capade
, , intermedia Servidor
Adicactdn ‘ |
Pl de servioor [T T
| |

Figura Nro 16: Detalle de la Arquitectura Cliente Servidor en tres capas para la

aplicacion de escritorio de Matricula

2. Arquitectura Web para la aplicacién web de matricula.
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CAPITULO IV: MATERIALES Y METODOS

4.1 HIPOTESIS
La implementacién de una aplicacibn web en linea permitira mejorar el
proceso de matricula de los alumnos de pregrado de la Universidad Nacional
del Santa, haciendo uso de las tecnologias JPA y JSF.

4.2 VARIABLES

4.2.1 Variable Independiente
Aplicaciéon web en linea

4.2.2 Variable Dependiente
Proceso de matricula de los alumnos de pregrado de la Universidad
Nacional del Santa

4.2.3 \Variable Interviniente
Tecnologias JPA 'y JSF

4.3 METODO DE INVESTIGACION
Inductivo — Deductivo

4.4 DISENO DE INVESTIGACION
El disefio de estudio de la Investigacion es el disefio con pre y pos prueba.

GE: O, X 0O,

Donde:

GE: Grupo Experimental

O,: Preprueba (Satisfaccion del Estudiante, tiempo en el proceso de
matricula y nimero de matriculas observadas antes de la
aplicacién web) al grupo experimental.

X: Utilizacién de la aplicacion Web.

0,: Pos prueba (Satisfaccion del Estudiante, tiempo en el proceso de
matricula y nimero de matriculas observadas después de la
aplicacion web) al grupo experimental.
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e Variable independiente (x)
Aplicacién Web en linea.
e Variable dependiente
Proceso de matricula en linea de los estudiantes de pregrado de la
Universidad Nacional del Santa
e Indicadores
o Variable independiente
= Tiempo de respuesta de ia aplicacion
» Facilidad de Uso
o Variable dependiente
» Satisfaccion de los estudiantes
* Tiempo en el proceso de registro
» Numero de matriculas observadas

4.5 POBLACION
Estudiantes de pregrado de la Universidad Nacional del Santa del periodo
académico 2013-01 (Ver anexo 4)

4.6 MUESTRA
De los alumnos de pregrado tomaremos una muestra de: 339 (Ver anexo 4)

4.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
4.7.1 Técnicas
Para la recoleccion de datos se usara:
e Aplicacion directa de encuestas y entrevistas
e Documentacién escrita, formatos, cuadernillos, etc.
e Observacion directa de los procesos terminados de cada
alumno al realizar su matricula.
4.7.2 Instrumentos
Para la recoleccién de datos se usara:
o Formatos de encuestas
e Reportes de registro de matricula.

¢ Reporte de matriculas observadas.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1 FASE DE INICIO

5.1.1

Documento Vision
5.1.1.1 Introduccion

> Descripcion del Negocio

Creada por ley N° 24035 del 20 de diciembre de 1984, en la
concepcion de “Universidad para el Desarrollo”, es persona
juridica de derecho publico interno. Se rige
fundamentalmente por la Constitucion Politica del Perd, la
Ley Universitaria N° 23733, el Estatuto y sus Reglamentos.

Es una institucién educativa, publica y auténoma, con una
clara orientacion democratica y nacionalista, comprometida
con la transformacion de la sociedad e integrada por
profesores, estudiantes y graduados, y cuya funcioén principal
es la formacién de profesionales de alta calidad académica,
tecnoldgica y humanistica, con sentido creativo y critico, con
sensibilidad social y ética, de acuerdo a las necesidades
prioritarias de la regiéon y del pais, para ello cuenta en su
ambito de pregrado con escuelas académicos profesionales
como Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria en Energia,
Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas e Informatica,
Ingenieria Agrénoma, Ingenieria Mecanica, Biologia en
Acuicultura, Enfermeria, Medicina Humana, Biotecnologia,
Educacion Inicial, Educacién Primaria, Educaciéon
Secundaria, Ciencias de la Comunicacion y Derecho.

La institucién cuenta desde el afio 2006 con el Sistema de
Informacion Integral de Gestion Académica y Administrativa
(SIIGAA-UNS) el cual esta compuesto por médulos (Médulo
de notas, Médulo de matricula, Médulo de planilla, Médulo
de escalaféon, Moédulo de CEIDUNS, etc.), que junto a los
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sistemas informaticos establecidos por el estado (SIGA-
MEF, SIAF, etc.) agilizan la labor administrativa y académica
de la institucion para el logro de los objetivos de la
institucion; estos médulos son en su mayoria en forma
desktop (Médulos de escritorio), pero otros por su necesidad
y mayor ambito, fueron desarrollados para su uso en la web,
puesto que evitaba la necesidad de localizarse dentro de los
ambientes de la Institucion para poder dar servicio a la
comunidad universitaria, estos son Registro de Notas del
docente y el médulo de consulta de notas del alumno.

» Propésito

Recopilar informacidén necesaria para analizarla y definir los
requisitos para los cuales los procesos realizados en la
matricula en linea de los estudiantes de pregrado de la
Universidad Nacional del Santa se realicen de manera
eficiente y automatizada permitiendo asi el acceso no
presencial para el estudiantado bajo los lineamientos de
normatividad vigente.

> Alcance

La aplicacion web en linea permitira a estudiantes de
pregrado de la Universidad Nacional del Santa, seleccionar,
registrar y consultar su matricula en forma no presencial. A
través de la Parte desktop a los docentes con encargatura
se les dard acceso para visualizar al momento aquellos
estudiantes matriculados en las diferentes asignaturas.

> Visién General

En las proximas secciones del presente informe se hara
mencién del posicionamiento, caracteristicas, beneficios del
producto, personas involucradas, asi como de las
restricciones, funcionalidades entre otras relativas a la
aplicacion.
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5.1.1.2 Posicionamiento

> Oportunidad del Negocio

La aplicacion web fue planeada para gestionar y optimizar el
proceso de matricula de los estudiantes de pregrado de la
Universidad Nacional del Santa, elevar la calidad del
proceso de matricula, permitir un acceso no presencial a los
estudiante de pregrado y ponerse a la vanguardia en el uso
de las tecnologias de informacion aplicadas al entorno web
como lo hacen otras universidades.

La implantacién de la aplicacion web en linea del registro de
matricula, crea en la instituciéon la necesidad de realizar un
cambio en la forma actual del proceso de matricula
optimizando y mejorando los subprocesos involucrados y
alcanzar el logro de incrementar la aceptacién del
estudiantado y docentes del nuevo proceso.

> Exposicion del Problema

Tabla Nro 06: Exposicion del Problema

Pfoblema

Inconsistencia en el actual proceso de matricula debido a la
ineficacia en el control de pagos, demora en el proceso de
matricula e incumplimiento a los reglamentos de matricula.

Afecta

Consistencia de la informacién resultado del proceso de
matricula (matriculas de estudiantes, pagos de matricula por
conceptos) y la toma de decisiones para la carga lectiva.

Impacto

Insatisfaccién en los estudiantes, demora en el proceso de
matricula y matriculas observadas.

Una
solucion

Una aplicacién web en linea para mejorar el proceso de
matricula de los estudiantes de pregrado.
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» Declaracion de Posicionamiento del Producto

Tabla Nro 07: Declaracion de Posicionamiento del Producto

Estudiantes de pregrado de la Universidad Nacional
del Santa

Para

Registran su matricula en un entorno virtual desde

Quienes . .
cualquier computadora con acceso a internet.

o Un Software desarrollado en el lenguaje de
Aplicacién web o -
. programacion java y utilizando el gestor de base de
en linea es . L
datos ASA, asi como el servidor de aplicaciones Jboss.

Mejorara el proceso de matricula para los estudiantes

Tal que
de pregrado.

A diferencia de | Médulo de matricula del SIIGAA-UNS.

Permmite acelerar el proceso de mafricula de los

estudiantes de pregrado, registro de pagos de
Nuestro

matricula, asi mismo brinda informacién oportuna para
Producto

las entidades responsables de reestructurar la carga
lectiva.

5.1.1.3 Descripcion de Stakeholders y Usuario
Para proveer de una forma efectiva productos que se ajusten
a las necesidades de los usuarios, es necesario identificar e
involucrar a todos los participantes en el proyecto como
parte del proceso de modelado de requerimientos y
necesidades. También es necesario identificar a los usuarios
del sistema y asegurarse de que el conjunto de participantes
en el proyecto los representa adecuadamente. Esta seccién
muestra un perfil de los participantes y de los usuarios
involucrados en el proyecto, asi como los problemas mas
importantes que éstos perciben para enfocar la solucion
propuesta hacia ellos. No describe sus requisitos especificos
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\Y

1]

nus dcatne ge cantiran en una secciéon mas adelante. En
luaar de esto proporciona la iustificacion de por aué estos
reqguisitos son necesarios.

> Demografia del Mercado

El avance tecnoldgico de los tltimos afios v el bajo del costo
de los equipos de computo ha dado lugar a que la mayoria
de las personas tengan acceso a internet, esto ha conducido
a que muchas instituciones educativas como las
universidades desarrollen o adquieran aplicaciones online,
de manera que el estudiante y hasta padres de familia
tengan acceso a la informacion relativa a su educacién
(matricula, asistencia, notas, etc.), por lo que es necesario
contar con una aplicacion web online capaz de registrar la
matricula del estudiante de pregrado.

» Sumario de Stakeholders

Tabla Nro 08: Sumario de Stakeholder

——

Nombre Rol]
 Estudiantes | Personas Naturales | Registrar su matricula en entorno |
(Alumnos) web.

Docente tutor | Personas Naturales | Orientar a los estudiantes en las
asignaturas a matricularse siguiendo
la normatividad vigente de la UNS.

OCEDA Oficina Definir parametros para el proceso
de matricula (Periodo académico,
planes curriculares, asignaturas,
cronograma, convalidaciones)

ANR (Asamblea | Organismo publico | Ente rector de estudio, coordinacion
Nacional de auténomo y orientacion de las actividades
Rectores) universitarias del pais.
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> Sumario de Usuarios

Tabla Nro 09: Sumario de Usuario

Descripcion Responsabilidades

Es la persona que va a|Registrar o modificar su
interactuar con el médulo web de | matricula segin las
) registro de matricula, debe tener | normas y reglamentos
Estudiantes L ) .
un conocimiento basico en | establecidos para tal fin.
{Alumnos) . .
computacién, asi como de las
normas y reglamentos referentes
al proceso de matricula.
Persona responsable de un
Jefe d departamento dentro de la UNS, | Consultar matriculados
efe de
y a través de una comision | para reestructurar su
Departamento . _
establecen la carga lectiva de | carga lectiva.
cada docente.
Interactia directamente con el | Registrar y configurar
) software del sistema para |los parametros definidos
Técnico
configurar los parametros del |para el proceso de
OCEDA ) .
proceso definidos para la | matricula.
matricula.
> Ambiente

La aplicacion web en linea estara disefnada para trabajar
sobre la red. Los diferentes usuarios tendran acceso a la
aplicacion tanto dentro de los ambientes de la institucion
como desde fuera, en caso de esta ultima debera contar con
acceso a internet, el cual estara limitado de acuerdo a la

asignacion de perfiles de usuario y contrasefias.
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5.1.1.4 Panorama del Producto

> Perspectiva del Producto

El producto a desarrollar es una aplicacion web en linea que

permitira el registro de matricula de los estudiantes de

pregrado evitando la necesidad de su presencia en la

universidad o ubicarse necesariamente en nuestra localidad.

Un sistema que principalmente manejara

informacion,

reportes de las matriculas y pagos, haciéndola disponible y

de acceso inmediato para la toma de decisiones.

La siguiente seccién lista los beneficios que obtendra la

Universidad Nacional del Santa con la nueva aplicacion

> Résumen de Caracteristicas

Tabla Nro 10: Resumen de Caracteristicas

Beneficios Caracteristicas que lo apoyan

‘Facil y rapido accesoala
aplicacion.

La aplicacién contara con una interfaz
amigable, y facil de manejar.

Emisién de consolidado de
matricula de manera
rapida con informacion
confiable y exacta.

los

Se podra tener acceso al consolidado de
matricula de manera inmediata en base a
fueron registrados,

datos que

brindando informacién confiable y veraz.

Rapida adaptacién a los

Configurable al contexto donde se

cambios desarrolla.

Tolerante a fallas Manejo de cambios, <costos e
implicaciones asociadas a  dichos
cambios.

Seguridad y estabilidad de
informacién.

No hay pérdida de informacién. Ni acceso
de personas no autorizadas.

-87-



5.1.1.5

5.1.1.6

> Aspectos Asumidos y Dependencias

Se asume que cada computadora personal involucrada,
donde se quiera acceder a la aplicacion web en linea de
matricula, deberd contar con el servicio de internet para
poder acceder al servidor de aplicaciones y base de datos
del SIIGAA. Esto con el objetivo de que cada usuario pueda
acceder a la informacién que requiera, y le permita registrar,
modificar y generar su consolidado dentro de la aplicacion.

Se desarrollara la aplicacion web de matricula en linea
usando arquitectura cliente servidor por lo que es necesario
un servidor de Base de Datos y un servidor de Aplicaciones.

Caracteristicas del Producto

> Administracion de La Seguridad en el Acceso al
Sistema

Cada usuario tendra un ID y contrasefia de ingreso a la

aplicaciéon, la cual podrd ser personalizada. Ambos

permitiran al usuario acceder al registro de matricula en

linea

» Funciones Principales
¢ Registrar matricula
e Registrar de asignatura en matricula
e Registrar de pago
e Registrar de grupo teérico y practico en
asignatura
e Generar consolidado de matricula
¢ Modificar matricula

Restricciones

La aplicaciéon desktop en linea trabajara correctamente solo
sobre las plataformas de Windows, a diferencia de la
aplicacion web en linea que es multiplataforma.
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5.1.1.7 Criterios de Calidad
Esta seccion define los criterios de calidad para el

funcionamiento, robustez, tolerancia a fallos, usabilidad, y

caracteristicas similares para la aplicacion web en linea.

Disponibilidad:

La aplicacion estara disponible a solicitud del usuario
dentro del cronograma establecido, para la matricula,
por OCEDA. El Usuario podra acceder a la aplicacion
respetando el cronograma establecido, pudiendo
registrar o modificar su registro de matricula.

Robustez:

La aplicacion tendra la capacidad de funcionar
correctamente frente a entradas de informacion
incorrectas o excesiva carga de trabajo (elevado nimero

solicitudes).

Usabilidad:

La aplicacion sera facil de utilizar y sera apropiado para
cualquier usuario que tenga autorizacion de hacer uso
de él. La aplicacién incluira un manual de usuario, que
también estara disponible en linea.

Capacidad de configuracion:

La aplicacion sera altamente configurable permitiendo
establecer varios parametros referentes a la matricula
extendiendo su vida atil antes del préximo cambio en su

estructura y arquitectura.

Capacidad de mantenimiento:

La aplicacion sera disefiada para pemmitir facilidad de
mantenimiento, reduciendo al minimo el cambio en el
disefio de la interfaz.
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5.1.1.8

5.1.1.9

e Seguridad:
La aplicacién salvaguardara el acceso a la informacién
de la institucién, restringiéndolo solo a usuarios
autorizados evitando el acceso a personas ajenas a la

aplicacion

Precedencia y Prioridad

Priorizaremos el desarrollo de las siguientes caracteristicas
en el orden siguiente:

e Cumplimiento de requisitos

e Asignaturas habiles por estudiante

¢ Validacién de pago

¢ Validacién de condicién

e Validaciéon de modificacion

e Consolidado de matricula

Otros Requerimientos del Producto

> Estandares Aplicables

e Estandar de comunicaciéon: TCP/IP

o Estandar de plataforma: Windows.

e Estandar de Calidad: ISO 9000 e ISO/IEC 9126

o Referente al desarrolio del software: RUP

> Requerimientos del Sistema

Se debe contar con un Servidor de Aplicaciones y uno de
Base de datos. En el servidor de Aplicaciones se tendra
instalado el JBOS 7.1 sobre el sistema operativo Windows
Server 2003 R2.

En el servidor de Base de Datos se tendra instalado el
administrador de base de datos SQL Anywhere 9.0.1 sobre
el sistema operativo Windows Server 2003 R2.
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Las estaciones de trabajo de los estudiantes requieren
operar en computadores con caracteristicas que aseguren el
buen rendimiento del navegador de internet. Estos
requerimientos minimos son procesador Pentium IV de 1.5
GHz o mayor, 512 MB de RAM como minimo y una
capacidad aproximada de espacio libre en disco de 350 MB.

» Requerimiento de Performance

La aplicacion web en linea permitira la interaccion de al
menos 2000 usuarios en linea y con un rendimiento
aceptable. La funcionalidad de la aplicaciébn web se basara
en el proceso de matricula y en la normatividad vigente.

> Requerimientos de Entorno

Para la aplicaciébn web en linea se necesitara el sistema
operativo Window 7 Ultimate (o Windows XP) con acceso a
internet, el servidor de base de datos SQL Anywhere 9.0.1 y
el servidor de Aplicaciones JBOS 7.1

5.1.1.10 Requerimientos de Documentacion
» Manual de Usuario
Describe el uso de la aplicacién web, incluye lo siguiente:
e Requerimientos minimos esenciales para la aplicacion.
e Ingresoy salida a la aplicacién web en linea.
e Todas las funciones de la aplicacion.

> Guia de Instalacién Y Configuracion

En la cual se especificara la configuracion de cada servidor y

es solo de uso del area de desarrolio:

¢ Requerimientos minimos del sistema. -

e Instructivo de instalacion.

e |Instructivo para el despliegue de la base de datos del
sistema.

e Restaurar el servidor de Aplicaciones en caso de
problemas
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5.1.2 PLAN DE DESARROLLO DE SOFTWARE

5.1.21

5.1.2.2

Introduccion

La finalidad de éste plan es precisar la definicion de
actividades en térmminos de fases e iteraciones para el
desarrollo de un Sistema de Informacion que permita
mejorar la eficiencia del proceso de Matricula de los alumnos
de pregrado de la Universidad Nacional del Santa.

Este documento provee una visién global del enfoque de
desarrolio propuesto. El proyecto ha sido basado en la
metodologia de Rational Unified Process (RUP). Es
importante destacar esto puesto que utilizaremos la
terminologia RUP.

El enfoque de desarrollo propuesto constituye una
configuracion del proceso RUP de acuerdo a las
caracteristicas del proyecto, seleccionando los roles de los
participantes, las actividades a realizar y los artefactos
(entregables) que seran generados. Este documento es a su
vez uno de los artefactos de RUP.

Vista General del Proyecto

> Propédsito Objetivos y Alcance

La aplicacibn web en linea se desarrollara para la
Universidad Nacional del Santa, tomando como referencia
los procesos esenciales para el buen desempero del area

académica de la institucion

> ~Suposiciones y Restricciones

La aplicacion web en linea sera multiusuario, seguro,
adaptable a la normativa de Proteccion de Datos, adaptable
a la legislacion vigente y a las normas de la institucién.
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> Entregablés del Producto

A continuacién se mencionan y describen cada uno de los
artefactos que seran generados y utilizados por el proyecto y
gue se constituyen entregables. La lista constituye la
configuracion de RUP desde la perspectiva de artefactos, y
que se propone para el proyecto.

e Documento Vision.

e Plan de Desarrolio del Software.

e Diagrama de Casos de Uso del Negocio.

e Diagrama de Conceptual del Negocio.

e Diagrama de Casos de Uso del Sistema.

e Diagramas de Analisis de Casos de Uso.

e Diagramas de Secuencia del Sistema.

¢ Diagramas de Colaboracién del Sistema.

¢ Diagrama de Clases del Disefio.

¢ Diagrama de Componentes.

e Diagrama de Despliegue.

e Diagrama de Base de Datos.

¢ Disefio de la Interfaz de Usuario

> Evolucién Del Plan De Desarrollo De Software
El plan de desarrollo de Software sera revisado
semanalmente y antes de comenzar cada iteracion.

» Interfaces Externas

Se brindara la estimacion del Plan del Proyecto a la
Administracion. Ademas se aplicaran los instrumentos
necesarios a los usuarios para determinar los datos de
entrada y salida mas importantes de la aplicacion.
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5.1.2.3 Administraciéon del Proyecto
5.1.2.3.1 Estimacion del Proyecto

> Personal

Tabla Nro 11: Estimacién del Proyecto — Personal

Descripcion Meses Pago(S/.) Costo (S/.)
‘Bach. Navarrete Leal, Edson| 3 | 1000.00 | 3000.00
Omar
Bach. Ninaquispe Matame, 3 1000.00 3 000.00
Humberto Angel
Total Personal(S/.) 6 000.00
» Materiales

Tabla Nro 12: Estimacion del Proyecto - Materiales
DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD PRECIO SUBTOTAL

UNITARIO (S/.)

‘PapelbondA4 | Miliar | 1 | 2500 | 2500
Lapiceros Unidad 6 1.00 6.00
DVD ' Unidad 12 1.00 12.00
Téner para Impresora HP | Unidad 1 350.00 350.00
Laser Jet 1320n
Folder manila A4 Unidad 10 0.50 5.00
Engrapador Unidad 1 10.00 10.00
Clips Caja 1 3.00 3.00

TOTAL(S!.) S/. 411.00




> Equipos

Tabla Nro 13: Estimacion del Proyecto — Equipos

Descripcion P. Unitario

Cantidad

Costo (S/.)

Desktop Pc, Intel(R) Core 13- 2 Uni. ©1700.00 0.00

3320 @ 3.30 GHz. 4GB Memoria

DDR3, 500GB(*)

PC Corel 2 Duo 2.5 Ghz 2 Mb de 1 Uni. 1300.00 0.00

RAM DDR2. HD 160 Gb(*)

Impresoras HP Deskjet D1600 3 Uni. 150.00 0.00

series(*)

Switch 16 puertos(*) 1 Uni. 45.00 0.00
Total Equipos(S/.) 0.00

(*) Los equipos de costo cero se encuentran disponibles en la institucion.

> Software

Tabla Nro 14: Estimacién del Proyecto — Software

Descripcion Cantidad P. Unitario Costo (S/.)
Microsoft Window 7 Ultimate e, | 0.00| 0.00]
Redhad Jboss developer 1 Unidades 0.00 0.00

student 7.1

Rational Software Architech 9 1 Unidad 1500.00 0.00

Ms Office Enterprise 2007 1 Unidad 2000.00 0.00

SQL Anywhere 9.0 1 Unidad 0.00 00.00

JBoss Application Server 7.1 1 Unidad 0.00 0.00
Total Software(S/.) 0.00
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> Servicios

Tabla Nro 15: Estimacioén del Proyecto — Servicios
D RIPCIO ANTIDAD BTOTA

Internet 50 horas 50.00
impresiones 1000 Unidades 200.00
Anillados 4 Unidades 12.00
Fotocopias 200 Unidades 20.00
Pasajes 40 Unidades 72.00
Teléfono 60 minutos 30.00

TOTAL S/. 384.00

> Energia

DESCRIP.

Tabla Nro 16: Estimacién del Proyecto — Energia

CANTIDAD

COSTO

KW/H KW

CONSUMO

SUBTOTAL
(S1.)

TIEMPO
HORAS

- pC 2 | 0.36(9 0.30 440 95.00
Impresora 1 0.36(*) 0.10 220 7.92
TOTAL(S/.) Si. 102.96

COSTO TOTAL DE ESTIMACION DEL PROYECTO

Tabla Nro 17: Estimacion del Proyecto — Monto Total

RECURSO TOTAL (S/.)
1 Humano 6 000.00
2 Material 411.00
3 Energia 102.96
4 Servicios 384.00
TOTAL COSTOS DE DESARROLLO S/. 6 897.96
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5.1.2.3.2 Plan de Proyecto
» Fases del Proyecto

Tabla Nro 18: Fases del Proyecto

Fase "Duracion

Fase de Inicio 2 semanas
Fase de 3 semanas
Elaboraciéon

Fase de 6 semanas
Construccién

Fase de Transiciébn |2 semanas

Considérese las semanas como dias laborables
en una entidad del estado (de Lunes a Viernes).

A continuacién se describira las fases a
desarrollar y sus principales hitos del proyecto

Tabla Nro 19: Fases ~ Hitos

A5 O

uso del negocio, se especifican los requisitos del
producto y dentro de estos se definiran los
o principales casos de uso de la aplicacién,
Inicio ademas del Plan de Desarrollo de Software.

La aceptacién y aprobacién del Documento
Visién y el Plan de Desarrollo marcan el final de

esta fase.
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Elaboracion

En ésta fase se analizan los requisitos obtenidos
y se desarrolla el prototipo arquitecténico. Al
férmino de esta fase, los casos de uso seran
completados como resuitado del Analisis y
Disefio.

La revisiobn y aceptacion del prototipo de la
arquitectura de la aplicacion marca el final de
esta fase.

Construccion

Durante ésta fase se desarrollara una version de
la aplicacibn para su evaluacién respectiva,
concluyéndose el diagrama de clases de disefio,
los diagramas de Colaboracion y Secuencia,
implementacion de la Base de Datos, se crearan
los componentes y la arquitectura final de la
Aplicacién.

El hito que marca el fin de esta fase es la version
beta con operatividad parcial del producto
implementando funcionalidad critica; esta version
sera accesible a los usuarios para evaluacion.

Transicién

En la fase de transicién se preparara la version
final del producto y se corregiran fallos
detectados durante la evaluacién en la fase
anterior, facilitando la implantacién. Se elaboran
casos y procedimientos de prueba y se
solucionaran errores y sSi es necesario se
modificaran algunos artefactos del sistema.

El hito que marca el fin de esta fase incluye, la
entrega de toda la documentacién del proyecto y
todo el material de apoyo al usuario, [a
finalizacién del entrenamiento de los usuarios y
el empaquetamiento del producto.

-08-



5.1.2.3.3 Seguimiento Y Control Del Proyecto

Gestion de Requisitos
Los requisitos de Ila aplicacion son
especificados en el artefacto Vision.

Control de Plazos
El proyecto tendra un seguimiento vy
evaluacién semanal.

Control de Calidad

Se hara el seguimiento de los defectos
detectados en las iteraciones para asegurar la
conformidad de Ila solucibn a tales
deficiencias plasmado en la revision y
correccion de cada artefacto.

Gestion de Riesgos

Desde la fase de inicio se elaborara una lista
de riesgos asociados al proyecto junto con
acciones establecidas como estrategia para
mitigarlos o acciones de contingencia para
minimizarlos.
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5.1.3 Modelo del Negocio
5.1.3.1 Modelo de Casos de Uso del Negocio

i

|

7
L 3
T '
f

Gestionar Patimetios de Matifaula

/

Jeta de OCEDA

Gestionas Registio de Matticuia

Gestionar Reporles

Gestionas Resesva de Matricula

Ditector de Escuela

Figura Nro 17: Modelo de Casos de Uso de Negocio

5.1.3.2 Modelado de Analisis del Negocio

A. Gestionar Parametros de Matricula

O

Pettodo Academico

9

Plan Cunicular

O

Ciclo

O

Asignatura

Registiar Periodo
Habilitas Plan Curricutas
. &g\ bt o
/ . Tecnico Qe OCEDA
Jga de OCEDA Habifitar Asignatusa
; Registrar Cionograma '

O

Cronogiama

Figura Nro 18: Caso de Uso del Negocio Gestionar Parametros de Matricula
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B. Gestionar Registro de Matricula

Registrar Pagos
Pagos
Registrar Matricula

() Docente Operados
Alumno
Genera Conslangia g 2

Matricuta

Figura Nro 19: Caso de Uso del Negocio Gestionar Registro de Matricula

C. Gestionar Reportes

@ Generar Reporte de Matricula Q ,

Docente Operador Matricula

Ditector de Escuela

Figura Nro 20: Caso de Uso del Negocio Gestionar Reportes

D. Gestionar Reserva de Matricula

@0

Tecnico de OCEDA Matiicula

/

Alumno

Figura Nro 21: Caso de Uso del Negocio Gestionar Reserva de Matricula
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5.2 FASE DE ELABORACION
5.21 Modelo de Requerimientos

5.2.1.1 Funciones Basicas del Sistema

e Modulo Administracion (Usuario Administrador)

v’ Funciones Basicas del Sistema

Registro de periodo académico
Modificacién de periodo académico
Habilitar plan curricular

Inhabilitar Plan curricular

Habilitar Ciclo

Inhabilitar Ciclo

Habilitar Asignatura

Inhabilitar Asignatura

Registrar Cronograma de Matricula
Modificar Cronograma de Matricula

v’ Funciones de Basqueda del Sistema.

Buscar Plan Curricular
Buscar Ciclo
Buscar Asignatura

v Funciones de Reportes del Sistema

Reporte de Asignaturas habiles por plan curricular

¢ Mébdulo Alumno (Usuario registrador)

v’ Funciones Basicas del Sistema

Registro de matricula

Registro de asignatura en matricula

Registro de pago

Registro de grupo teérico y practico en asignatura
Modificacion de matricula |
Modificacion de grupo tedrico y practico en

asignatura
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v’ Funciones de Busqueda del Sistema
= Buscar notas de histérico

v Funciones de Reportes del Sistema
= Reporte de historial de matricula

e Moédulo Docente (Usuario Consulitor)

v Funciones de Bisqueda del Sistema
» Buscar Especialidad
= Buscar Departamento

v Funciones de Reportes del Sistema
= Reporte estudiantes matriculados por asignatura
= Reporte estudiantes por especialidad
s Reporte estudiantes por departamento

5.2.1.2 Caracteristicas No Funcionales del Sistema

v Operatividad: la aplicacion debe ser de facil operacion
para los usuarios en sus distintas categorias.

v’ Disponibilidad: la aplicacién debe estar disponible cuando
sea necesario, y en el horario laboral habil de ser el caso.

v Reduccién en los tiempos de respuesta, para consultar los
datos.

v Adecuacion de los reportes a nuevos formatos
establecidos.

v’ Seguridad: el sistema limita el acceso por el uso de claves
asignadas a los usuarios, ingresaran usuarios registrados
dentro de las fechas y horas establecidas para tal fin.

v Integracion de la informacién, entre las diferentes areas
logrando que la informaciéon se encuentre disponible e
influya en la toma de decisiones.

v Réapida adaptacion a los cambios.

v’ Escalabilidad del sistema.

¥ Incremento de la productividad
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5.2.1.3 Encontrando Actores Y Casos De Uso

A. Actores
v' Técnico OCEDA
v Estudiante de Pregrado
v Jefe de Departamento

B. Lista de Casos de Uso (Representacion de los

Requerimientos)

Tabla Nro 20: Listas de Caso de Usos

ASO D B RIPCIO
O

Cu-01 Registrar Periodo Académico NO
CuU-02 Habilitar Asignatura NO
Cu-03 Habilitar Plan Curricular NO
CuU-04 Habilitar Ciclo NO
CuU-05 Registrar Cronograma NO
CuU-06 Registrar Horario Si
Cu-07 Validar Acceso Si
CcuU-08 Registrar Matricula Sl
CuU-09 Validar Monto Pago Sl
CuU-10 Generar Constancia Sl
CuU-11 Generar Reporte Sl
CuU-12 Registrar Reserva NO
CuU-13 Validar Matricula NO
Cu-14 Anular Registro y Acta de Notas NO
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5.2.1.4 Modelo de Casos de Uso

£ Gestionar Parametros

l

i Gestionar Registio de

[ P oo o>

Matricula

]

l 2 Docente Tutor }-------------}

[ Gestionas Repottes

L I

P Gestionar Reserva de
Matricula

L 9 Teanico OCEDA |

Figura Nro 22: Diagrama de Paquetes del Sistema

Gestionar Parametros

O Registiat Petiodo Académico

........ sinduder _______

[ O Habilitar Asignatura

2 Tecnico OCEDA

L
[}

S sinduder _______ >

O Registtar Cronograma

b 1 <O Registrar Horario

O Habilitas Especialidad

o Habilitas Plan
Curricular/Ciclo

Figura Nro 23: Casos de Uso Gestionar Parametros
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B. Gestionar Registro de Matricula

O Validar Requisitos |

:

9 Alumno

O Registiar Matricula

i

O Generar Constancia

sinclude»

O Validar Monto Pago

Figura Nro 24: Casos de Uso Gestionar Registro de Matricula

C.

Gestionar Reportes

l ? Docente Tutor

| O Genetar Repoite

sincdude»

O Validar Acceso

Figura Nro 25: Casos de Uso Gestionar Reportes

D. Gestionar Reserva de Matricula

O Registrar Reserva

2 Tecnico OCEDA |

T

O Vatidar Matricula

....... > O Anutar Registro y Acta de Notas

4

Figura Nro 26: Casos de Uso Gestionar Reserva de Matricula
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5.2.1.5 Descripcién de los Casos de Uso
A. GESTIONAR PARAMETROS

Tabla Nro 21: Registrar Periodo Académico

eq odo A

Tipo de Caso de Uso: Primario

Actores: Técnico OCEDA

Propésito: Registrar el periodo académico como punto de inicio para todo el

semestre académico.

Resumen: El usuario registra el periodo académico (fecha de inicio y cierre) del

semestre a iniciar, dentro del ambito de pregrado.

Acciones normales de los eventos

Acciones de los Actores

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opcién de
Maestro de Periodo Académico
[Pregrado]

3. El Usuario selecciona la opcién
Insertar

5. El Usuario Procede a llenar los
datos (afio, coédigo, descripcidn,
fecha de inicio, fecha de fin, etc.).

6. El Usuario presiona botén Guardar

. El médulo carga la interfaz

El médulo carga la ventana
solicitada.

El médulo guarda los datos
ingresados e informa con un

mensaje de grabado exitoso.

| Decision Alterna
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Linea 3: El usuario puede modificar o actualizar un periodo académico ya
registrado, el médulo cargara la ventana con los datos ya registrados
en los cuales se puede cambiar algin dato y luego guardar, el médulo
mostrara un mensaje de éxito.

Linea 3: El usuario puede eliminar un periodo académico ya registrado, el
mébdulo procede a dar de baja al periodo académico activo cambiando
su estado ha anulado.

Linea 7: El mbdulo valida los datos ingresados y al encontrar datos faltantes o
errados muestra un mensaje especifico segin el error encontrado.

Tabla Nro 22: Habilitar Asignatura

Caso de Uso: Habilitar Asignatura

Tipo de Caso de Uso: Primario

Actores: Técnico OCEDA

Propésito: Habilitar asignatura para matricula.

Resumen: El usuario habilita las asignaturas que estaran disponibles para el
proceso de matricula en un periodo académico determinado.

Acciones normales de los eventos

Acciones de los Actores Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opcién de
Parametros Periodo Académico
[Pregrado]

2. El médulo carga la interfaz

3. El usuario selecciona el periodo
académico.

4. El médulo muestra el periodo
académico

5. El Usuario selecciona la opcion
Incluir Especialidad

6. El modulo muestra las

- 108 -



7. El Usuario selecciona las
especialidades.
8. El Usuario presiona botén Guardar

10. El usuario selecciona la opcién
Incluir Plan curricular/Ciclo

12. El usuario selecciona los planes
curriculares y ciclos.
13. El usuario presiona botén Guardar

15. El usuario selecciona la opcién
Incluir Asignaturas en periodo.

17. EI  usuario selecciona las
asignaturas para cada plan
curricular y ciclo.

18. El usuario presiona botén Guardar

11.

14.

16.

19.

especialidadés a escoger.

El mdédulo guarda las
especialidades y las muestra en
pantalla.

El médulo muestra los planes
curriculares y ciclos a escoger.

El médulo guarda especialidades y
ciclos habiles de cada especialidad
y las muestra en pantalla.

El médulo muestras las asignaturas
a seleccionar.

El médulo guarda las asignaturas
habiles para el periodo académico y
las muestra en pantalla.

Decisioén Alterna

Linea §: El usuario selecciona la opcién Excluir Especialidad, el usuario puede
elegir de entre las especialidades incluidas y guardar, el médulo
mostrara los que adn quedan incluidos.

Linea 6: El médulo alerta con un mensaje cuando el periodo académico ha
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finalizado.

Linea 10: El usuario selecciona la opcién Excluir Plan curricular/Ciclo y elige
entre los Planes Curriculares y Ciclos incluidos, luego ejecuta el
comando guardar y el médulo mostrara los solo los incluidos.

Linea 11: El médulo muestra un mensaje cuando el periodo académico ha
finalizado.

Linea 15: El usuario selecciona la opcién Excluir Asignatura y elige entre las
Asignaturas incluidas para guardar los cambios. El médulo lista solo
las asignatura no excluidas.

Linea 16: El médulo alerta con un mensaje cuando el periodo académico ha
finalizado.

Linea 19: El médulo ha detectado problemas al guardar por tanto alertara con un
mensaje correspondiente.

Tabla Nro 23: Registrar Cronograma

Caso de Uso: Registrar Cronograma

'Tipo de Caso de Uso: Primario

Actores: Técnico OCEDA

Propésito: Registrar el Cronograma de matricula para los alumnos de pregrado

Resumen: El usuario registra el cronograma de matricula para cada promocién
dentro de las fechas y horas habiles con la finalidad de que el estudiante de
pregrado pueda registrar su matricula.

Acciones normales de los eventos

Acciones de los Actores Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opcién de
Cronograma.

2. El médulo carga la interfaz y nos
muestra el periodo académico activo.

3. El usuario selecciona la opcién

Insertar.

-110 -



5. El Usuario llena los datos (fecha,
hora de inicio, hora fin, promocion,
ciclo, etc.).

6. El Usuario ejecuta el comando

4. El médulo crea una fila en el listado.

Guardar. 7. EI mébdulo guarda los datos
ingresados y muestra un mensaje de
grabado exitoso.

| Decision Alterna

en guardar.
Linea 3:

conservar los cambios.
Linea 7:

Linea 3: El usuario selecciona Eliminar, previamente selecciona la fila a ser
afectada de lo contrario se eliminara la seleccionada por defecto
(primera fila), luego para conservar los cambios se debera hacer click

En el caso de que el usuario dese modificar un registro ya creado,
debera editar los datos de la fila respectiva y ejecutar el comando para

El médulo detecta problemas para realizar el guardado, para lo cual

alerta con el mensaje respectivo.

Tabla Nro 24: Registrar Horario

Caso de Uso: Registrar Horario

"Tipo de Caso de Uso: Primario

| Actores: Técnico OCEDA

| Propésito: Registrar Horario

Resumen: El

usuario registra el Horario de clases de las diferentes
especialidades académicas que pertenecen a un periodo académico.

Acciones normales de los eventos

Acciones de los Actores

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opciéon de
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Registro de horario.

3. El usuario selecciona la

especialidad académica y ciclo.

5. El Usuario ejecuta el comando
Modificar.

7. El Usuario ingresa las asignaturas
por hora y dia de la semana
asignandole la infraestructura (aula
0 ambiente) a utilizar.

8. El Usuario ejecuta el comando

2. El médulo carga la interfaz y nos

. El médulo carga en la interfaz el

. El médulo habilita filas en el listado

muestra el periodo académico activo.

horario registrado para esta
especialidad y ciclo [Si no hay un

previo aparecera en blanco].

que representan las horas
respectivas por cada dia de la
semana representado por cada

columna.

Guardar
. El médulo guarda los datos
ingresados validando el uso de la
infraestructura y mostrando un
mensaje de grabado exitoso.
Decision Alterna

Linea 9: El médulo detecta problemas al guardar los datos por tanto alerta con

el mensaje respectivo.
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B. GESTIONAR REGISTRO

Tabla Nro 25: Validar Requisitos

aS0 A€ O alld 2 O

Tipo de Caso de Uso: Primario

Actores: Estudiante (alumno)

Propésito: Validar los requisitos para la matricula de un alumno.

Resumen: El médulo valida los requisitos que dgbe cumplir el estudiante para
determinar si el estudiante esta habilitado para registrar su matricula en un

| periodo académico en curso.

Acciones normales de los eventos

Acciones de los Actores

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opcién
Registrar Matricula
3. El Usuario selecciona Ila opcién

siguiente.

2. El médulo carga la pagina con la
lista de requisitos para la matricula,
mostrando con un check los que se
estan cumpliendo, estos son:

» Fecha para promocion

e Pago por concepto de matricula
o Condicién de habilitado

¢ Mantiene condicién de alumno
e Llenado de fichas

e Etc.

4. El médulo valida las asignaturas en
las que se puede matricular el

estudiante considerando la
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condicién de cada asignatura.

5. El médulo valida existencia y lista
los pagos realizados segun los
conceptos registrados en el banco.

Decision Alterna

Linea 2: El médulo lista todos los requisitos sefialando con un check aquellos
que estan cumpliéndose vy sin check los que no; de esta forma al
faltar el cumplimiento de algunos de los requisitos el estudiante esta
inhabilitado para pasar a la siguiente pagina [la opcioén siguiente es
invisible].

Tabla Nro 26: Registrar Matricula

Caso de Uso: Registrar Matricula

Tipo de Caso de Uso: Primario

Actores: Estudiante

Propésito: Registrar matricula para los estudiante de pregrado.

Resumen: El médulo valida las asignaturas y el pago que el estudiante de
pregrado ha realizado para el registro de su matricula dentro del periodo
académico en curso.

Acciones normales de los eventos

Acciones de los Actores Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona las
asignaturas en las que desea
matricularse y para tal propésito
selecciona la asignatura con un
check.

2. El médulo en cada seleccién de
asignatura (al hacer check) valida el
nimero total de créditos a
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3. El Usuario selecciona los pagos a
utilizar para el registro de matricula.

4. El usuario selecciona [a opcién
guardar.

. El médulo valida el nimero total de

. El médulo valida el cruce de horario

. El médulo valida los pagos

. El médulo muestra un mensaje de

matricularse asi como la condicion
de cada asignatura para hacer
cumplir las normas y condiciones
establecidas en el reglamento
académico de matricula.

asignaturas, condicion y crédito
total.

de las asignaturas seleccionadas.

realizados verificando que el pago
corresponda a la condicion del
estudiante (normal, segunda
profesién) asi como el nimero total
de asignaturas segun la condicién
(segunda, tercera o0 cuarta
condicién)

grabado exitoso.

Decisién Alterna

Linea 8: El médulo ha detectado alguna inconsistencia en el cumplimiento de
las condiciones establecidas por los requisitos lo que impide guardar
la matricula, esta inconsistencias se pueden deber a:

o Creditaje total por ciclo

e Pago total seglin condicién de asignaturas
e Cruce de horario en al menos una asignatura
o Numero total de asignatura por condiciéon
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Tabla Nro 27: Generar Constancia

(Casolde]lsodGeneragConstancial

‘Tipo de Caso de Uso: Primaric

Actores: Alumno

Propésito: Generar la constancia de matricula del estudiante de pregrado.

Resumen: EI mddulo genera la constancia de matricula del estudiante de
pregrado dentro del periodo académico en curso. Esta podra ser impresa o
exportada en formato pdf.

Acciones normales de los eventos

Acciones de los Actores Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opcién
Generar Constancia.

2. El médulo muestra la pagina con el
periodo académico actual (el mismo
que puede ser cambiado a
necesidad del estudiante).

3. El usuario selecciona la opcion
Generar.

4. El médulo muestra en pantalla la
pagina con el Consolidado de
Matricula del estudiante del periodo
académico seleccionado.

5. El médulo muestra un mensaje de
generacion exitosa permitiendo
imprimirlo o exportario.

Decision Alterna

Linea 4: El médulo muestra un mensaje de error cuando no existe matricula
dentro del periodo seleccionado por el estudiante.
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C. GESTIONAR REPORTES

Tabla Nro 28: Generar Reportes

Caso de Uso: Generar Reportes

Tipo de Caso de Uso: Primario |

Actores: Docente tutor

Propésito: Generar reportes de matriculados.

Resumen: El Usuario genera los diferentes reportes que corresponden a los
estudiantes matriculados que son asignatura, especialidad o departamento, de
manera que pueden servir para la reasignacion de la carga lectiva.

Acciones normales de los eventos

Acciones de los Actores Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opciéon de
Reportes

2. El moédulo carga la interfaz de
consulta.

3. El Usuario ingresa los datos segun
consulta a realizar.

4. Click en el botdn Recuperar.

5. ElI Sistema carga el componente
necesario para realizar la
operacion, recuperando la data
solicitada y la muestra en pantalla.

6. EI Usuario visualiza el reporte,
teniendo la opcién de imprimir, filtrar

o exportar.
Decision Alterna

Linea 5: EIl Sistema muestra un mensaje al encontrar alguna inconsistencia en
los parametros requeridos para la consulta.
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D. GESTIONAR RESERVA

Tabla Nro 29: Registrar Reserva

Caso de Uso: Registrar Reserva

Tipo de Caso de Uso: Secundario

Actores: Técnico OCEDA

Propésito: Registrar Reserva

Resumen: El| usuario registra la reserva de matricula de un estudiante de
pregrado teniendo en cuenta las normas establecidas en el reglamento.

Acciones normales de los eventos

Acciones de los Actores

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona

Reservar Matricula.

la opcion

3. El usuario selecciona Nuevo.

5. El Usuario ingresa el coédigo de
estudiante.

7. El Usuario ingresa en descripcion la
resolucién de reserva de matricula

del alumno.

2. El médulo carga la interfaz para
realizar reserva de matricula.

4. El médulo habilita las casillas para
ingresar los datos requeridos y el
periodo académico que debe ser
valido.

6. El médulo valida la matricula en el
periodo seleccionado y muestra los
datos académicos del estudiante y
la fecha actual [que puede ser
cambiada por el usuario].
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8. El usuario ejecuta el comando
Guardar
9. EI moédulo guarda los datos

ingresados de la reserva, luego
anula la matricula, registro y actas
de notas en donde aparece el
estudiante. Finalmente muestra un
mensaje de grabado exitoso.

Decisién Alterna

Linea 6: Si ya existe reserva de matricula en el periodo sefialado entonces el
moédulo carga los datos ya registrados los cuales que pueden ser
cambiados a excepcion del periodo y el cédigo de estudiante, luego
procedera a guardar.

Linea 6: E! médulo no encuentra una matricula para el estudiante en el periodo
académico activo y muestra un mensaje informandolo; esto impide
registrar una reserva.

Linea 9: El médulo ha detectado problemas para guardar y muestra un mensaje
con el error respectivo, no se anula ni matricula, ni registro ni acta.

5.2.1.6 Diagramas de Caso de Uso Extendido
v" Registrar Matricula

Cj Seleccionar Asignatusas

~sndudes ________ O Vatidas Creditaje de Ciclo

| ]

' _singluder | - —

. i O Validar Pago Total

—1 (O Registias Matricula - —

.: __cinduder O Validas Cruce de Horatio ]

[] ~ - -

3 _

wincdlude» - > Validar Némero de Asignaturas
por Condicion

Figura Nro 27: Casos de Uso Registrar Matricula
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v" Validar Acceso

O vatida Patametios
———y
| £ Alumno ‘, O Validar Monto Pago
- O Validas Asignatuia Habiles

Figura Nro 28: Casos de Uso Validar Acceso

5.2.2 Analisis y Disefio
5.2.2.1 Diagrama de Paquetes de Analisis

] — S—

Presentacion Servicio Datos

Usor «UsSOr
___2Usor - > IR SN

Figura Nro 29: Paquetes de analisis

o Paquete de Presentacion

O O &

GenetasConstancia GenerarRepoite Habilitar Asignatura
Registiar Matricula Registrar Periodo RegistiaiReserva
Registiar Horatio Validar Requisitos Registiar Cronograma

Figura Nro 30: Paquetes de presentacion
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o Paquete de Servicios

® ® @ ®

Asignas Docente GeneradotContancia GeneradosRepoite Habilitas Asignatua
® ® ® *
Habifitar Ciclo Habilitas Especiatidad  Habilitar Plan Cussiculas/Ciclo HistosiaiNotas
® ® ® ®
Registrados Cronograma RegistradoiReseiva Registrar Horario Registiar Matricula
® ® ® ®
Registras Periodo Seleccionar Asignatuta Validar Asignatusa Vatidar Horavio
® ® ® ®
Validar Infraestiuctura Validat Pago Vetisicar Expediente Vetificador Asignatusa
® ® ®
Veiiticados Pago Vetificas Cronograma Vetificas Matricula

Figura Nro 31: Paquetes de Servicios

¢ Paquete de Datos

®* O L ]

.

Acta Asigpalma Cronograma Docente
®* O ® O
Especialidad Expediente HistosialNotas Horasio
®* O ®* O
Infraestiuctura Matricula Pago Petiodo Academico
®* O
Plan Cuttiasiat/Cido Registro

Figura Nro 32: Paquetes de Datos
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5.2.2.2 Analizar Casos De Uso
» Gestionar Parametros

e Registrar Periodo Académico

&)

L% Tecnico OCEDA I ,9 E:Periodo Academico l

l/ 1: RegistrarPertodo T 1.1.2; Registrar) (Si no existe}

T 2: MostrarPeriodo

/[\ 1.1.1: Buscarp

—= 1.1: Registrar (ObjPertodo) { @ CRegistrar Periodo ]

l KD IU:Registrar Periodo L
<~ 1.2: ObjPeriodo

Figura Nro 33: DC Registrar Periodo Académico

o Habilitar Asignatura

& o
—— 1.1 Habilitar {ObjEspedalida 111 Habititar)

{gJé C;Habifitar Espedialidad Q EEspeciatidad
<— 1.2: ObjEspecialidad

—— 5 Asignatura

~——2> 3 PlanCurmicutar/Cido

—> 1 Especiaiidad ' —> 3.1: HabilitarfObjPlanCurricularCiclo) — 3,1.1: Habilitar)
2 Teenico OCEDA KO UHabilitar Asignatura I______.I & CHabilitar Plan Curriautar/Cido J_—{Eﬁﬁan Curﬂcular/(iclo]
<——— 2 Espedialidad <— 3,2: ObjPlanCumautarCido

<—— 4§ PlanCumicutar/Cido
<— 6: Asignatura

—> 5.1 HabifitarfObjAsignatura) —— 5,1.1: Habilitarp

Jlé C:Habilitar Asignatura

<—— 5.2: ObjAsignatura

Figura Nro 34: DC Habilitar Asignatura
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e Registrar Cronograma

EJ

—= 1: Cronograma

[ % ‘Tecnico OCEDA },__—_.l KO 1U:Registrar Cronograma

<—— 2: Cronograma

J
!

1.2: ObjCronograma

1.1: Registrar{ObjCronograma)

| é C:Registrador CronogramaJ

|

1.1.1: Registrar)

I ©Q C:Cronograma ]

Figura Nro 35: DC Registrar Cronograma

e Registrar Horario

—> 1.1: Buscar{ObjAsignatura)

—> 5.1; Registrar|ObjHorario)

{ & Cvalidar Asignatura
<—— 1.2: ObjAsignatura l l l

—_—112 Validar{)

—> 1.1.1: Busca
©Q E:Asignatura

—> 3,11 Buscar)

<— 3,1.2: Validarp

—> §: Horario
3> 3 Infraestructura
~——>» 1 Horario ——> 3.1; Buscar{Objinfraestructura)
l % Tecnico OCEDA ‘—l I-OﬂJzRegistrarHorarl,————l @ CValidar Infraestructura Q Einfraestructura
<—— 2 Horario <—— 3.2 Objinfraestructura
<—— & Infraestructura
<—— 6: Horasio

—> 5.11: Registrar)

I é C:Registrar Horario
<—— 8§.2: ObjHorario ' | ’

—> §,1,2: Validar)

Figura Nro 36: DC Registrar Horario
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>» Gestionar Registro de Matricula
¢ Validar Requisitos

Bl
——>> 1.1: Verificar(ObjCronograma) —> 11.1: Verificar)

I @ C:Verificar Cronograma Q E:Cronograma
<—— 1.2: ObjCronograma [ i

<— 1.1.2: ValidarExtemporaneo

—> 1.3.1: Verificar)

{ @ C:verificador Pago

——> 1.3: VerificarfObjPago)

<~ 1.4: ObjPage

—> 1 DatosUsuario —> 1.5: Verificar{ObjExpediente) ——>> 1.5.1: Verificar()
HO Iu:validar Requisitos J' i & Cwvefiricar Expediente O EExpediente
<— 2; DatosUsuario <——— 1.6: ObjExpediente
<—— 1.5.2: ValidarCondicion
——> 1.7: Verificar(Objiatricula) ——> 1.7.1: Verificor)

i @ C:Verificar Matricula

< 1.8: ObjMatriculs
<—— 1.7.2: VerificarNroMatricuta

——>» 1.9.1: Buscar)

QO E:Asignatura

<——— 1.9.2: ValidardtaCondicion

——>> 1.9: BuscarfObjAsignatura)

l & Cwverificador Asignatura

“<—— 1,10: ObjAsignatura

Figura Nro 37: DC Validar Requisitos

¢ Registrar Matricula

_@ ——> 1.1.1: Validarg

——= 1.1 Validar{ObjAsignatura)
| & C:ValicarAsignatura—l
<—— 1.2: ObjAsignatura l I I

=—2> 1.1.3: ValidarCondiciong
—>> 1.1.2: ValidariroCreditoTotal ) Q E:HistorialNotas

—> 1.1.4: ValidarCondicionGral

1.3.1: valdarp

—_—
——= 13: ValidariObjHorario) -
- O C:Validar Horario
—> 1: Asignatura ' < 1.4; ObjHorario
KD IU:Registrar Matricula I

—> 151
< 2: Acignatul l — 1.5: Validar{ObjP; I_—‘—'—"——‘] = 1.5.1: Vahdarp
Aelanature 2darObiPage) & cvandar Pago % Q E:Pago l
<—— 1.6: ObjPago =

——=» 1.7: Registrar{ObjAcignaturas) —> 1.7.1: Registrar))

{ & C:Registrar Matricula

<—— 1.8: ObjAsignaturas

Figura Nro 38: DC Registrar Matricula
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e Generar Constancia

EJ
—> 1: CodigoAlumno

!‘ £ Alumno |I [ KO 1U:Generarconstandia
I |

<—— 2: CodigoAlumno

\L 1.1: GenerarConstancia{ObjMatricula)

T 1.2: ObjMatricula

I & C:GeneradorContancia i

\L 1.1.1: GenerarConstancia)

| Q) e:miatricuia |

Figura Nro 39: DC Generar Constancia

»  Gestionar Reportes
e Generar Reporte

(=4
——>= 1. ParametrosReporte
l?{ :Docente Tutor ]F ]l KO IU:GenerarReporte |
«<——— 2: ParametrosReporte

J/ 1.1: Generar{fObjRéporte)

T 1.2: ObjReporte

[ @ C:GeneradorRepoﬂ:eJ

J 1.1.1: Generarf
/

‘ Q) E:Matricufa l

Figura Nro 40: DC Generar Reporte
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» Gestionar Reserva de Matricula

e Registrar Reserva

&)

; ]
| £ Meenicoocepa |

—> 1: CodigoAlu mno

Jl H® IU:RegistrarReserva J

<— 2 Codigoalu mno

<—— 1,1.2: Registrar)

f

J/ 1.1 Registrar{ObjReservaMatricuta)

1.2: ObjReservaMatricula

————{ &) C:RegistradorReservL}————_—\

——> 1,1.3: AnularalumnoActa

l ® E:Matricula |

\L 1.1.2; AnufarRegistrof

l @ E:Registro l ' @é:Acta l

Figura Nro 41: DC Registrar Reserva

5.2.2.3 Modelo del Dominio

Petiodo Academico |

L rpages | [ puncumiotr |
1 1
1 1”'
Le ) r Matricula J - ! - ‘i WAsigmitma 4'
' L] : 1,
| etatle Matiicula |
) :

[ (lmoglima

|

Figura Nro 42: Modelo del Dominio
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5.2.24 Diagramas de Secuencia

» Gestionar Parametros

Registrar Periodo Académico

BN

R ‘Tecnico OCEDA

+O 1U:Registrar Periodo

(f) C:Reagistrar Periodo

Q E:Periodo Academico

.

1: RegistrarPeriodo 'H

2: MostrarPeriodo

l

1.1 Registrar [ObjPerjodo) N

12 ObjPeriodo

K- — o mmm e e oo L

1.1.1: Buscar)

| 1.1.2: Registrar) [Si no existe)

R e S

Figura Nro 43: DS Registrar Periodo Académico
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e Habilitar Asignatura

E)

l £ Jen oo OCEDA ”TOJmabl'tar:\zigrmn ” © ZHiabi itar Especaidaa H & C:abiiter Pran Cumicu kriCido “ § Chatittrasignitun ;LQ EEspechbcad J[Qenmmmcumttmo Ir Q E‘J\:igrmrﬂ

[ l I | |

1 X E:pecialidad o

" 7] 1) Hatil tar (ObjEspetialidag I l l l l

| : e J | 111 Hebiltery | }]} | |

| | | I | |

| .. 22 00ps e | | | | |

k 2 Erpedialidad } l | I I | I

....................... {

I It FhnCuricale/Ciclo - I | I I | l

l ‘ 3% 1aplﬂnn0l§mmc..urkular:itla) | 311 Habittar ' \I '

| | | | 1 l

I ) . 32 ObjpanCurcuinCelo I | I l

.. % PlaCurricu ar/Sicle |

[ T | | | I |

% Sasigmtan | | thHabiftarORjAsignatud | N | - | |
3. L1 a3l

| | | i i 3

| 1 T | |

L ssamen [ ] | | |

| l l | | |

Figura Nro 44: DS Registrar Asignatura
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¢ Registrar Cronograma

2y

% :Tecnico OCEDA HO 1U:Registrar Cronograma

6 C:Registrador Cronograma Q C:Cronograma

I\

I_—M@th__nl

!

1.1: Reqgistrar{ObjCronograma)

....12 ObjCronograma

£
Cronograma: Relacidn
entre Promoddn y Fecha
de Matricula

1.1.2: Registrar)

l
|
|
i
|

Figura Nro 45: DS Registrar Cronograma
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¢ Registrar Horario

=)

r% :Tecnico OCEDA l ! ® 1U:Registrar Horatio | [ @ C:Registrar Rorario J l @ C:Validar Asignatura I I @ Civatidar Infrazstructura l [ @ E:Rorario J f Q E:Asignatumw | @ EInfragstructura ‘

l

l
| 1 Asignatura | | l |
l 1.1 BuscariCbjAsignatura) | |

! ) , 102 Buscar)

: : 1.1.2: Validar) {
| e emmmnnenne 12: Objdsignatur . |
F ..... ZAsignatura____ | I I I
¥ Infraestucturs | I l
3 BuscaﬂObjInfraestructulra) X

3.1.1: Buscarf)

I
|
|
|
I
I
|
|

l |

| | | "

| I | 3.1.2: Validar)
3.2: ObjInfraestructura

| P el IS

Lk Infraestructura | | I

I S: Horario ._l_ ) ) | I I

_ I S Regi:traﬂOb;HomnoLl | $.1.% Registrar) l
| $.1.2: Validar) | |
1 . 52 ObHonro | |
k... B:Homrio | i | |
| 1

[
I
|
!
|
t
|
|
!
l
|
I
|
I
|
|

!

|
|
|
|
|
|
|

Figura Nro 46: DS Registrar Horario
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¢ Registrar Matricula

E)
I 2 AMumno J fﬁm:kegistrarmmiculaj LDC:RQQBH’M Matricth LD(:VaI‘udarAsignamn J Lﬁc:\mﬁdar Horario I [ﬁ C:Validar Pago I C @ eMatriauh ] r@ BAsignatura |L@ E:Moraio ] I @ EistorialNotas l l ® EPaz0 I

11k ValidJrD I

1 Asignatura

1.1: ValidarCibjAsignatura) |

|
1l VolidarNro:mLitoTom ‘ | E

I

| 14 VaIi‘danowd‘:_LionGral
SR 12 obidrignatuns 55 |
| |
|
|

113: ValidarCondicion)

»

|

i

I

I

| |
| |
I |
' ] I 1.3.1: validar)
| I |
| ] | aeommonio | |
| |
| |
I

|

I

|

|

e

15 Vnndmioibjhgo} |
I

|
|
l
I
|
I
I
I
I
|
I
‘L}l

1

|
|
T 1
| | |
I AEONS |
1.7: RegistmrtObjAsignnturaﬁ]

17.1: Regist

1.8: ObjAsignaturas

2: Matric/aOXK

|
|
I
|
|
|
T
|
|
|
|
I
l
|
I
|

I

I
I |
1
I
I I
! |
I |
| |
I 1.5.1: Validar) |
I |
I I
I I
| |
I I
I I

l,,
|
|
|

. —— 5
=1

|
|
I
I
I

Figura Nro 48: DS Registrar Matricula
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e Generar Constancia

% Alumno D IU:GenerarConstancia D C:GeneradorContancia

@® E:Matricula

| |

1: CodigoAlumno '
B Generarconstancia(Oijatricula)

1.1.1: GenerarConstancia)

e 12 ObjMatricula :
2: CodigoAlumno

i
|

FiguraiNro-49: DS:Generar Constancia
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» Gestionar Reportes

Generar Reporte

=

£ Docente Tutor

EIU:GenemRepotte

'C:GeneradorReporte

@ E:Matricula

1: ParametrosReporte .l

l

I
l
|
|
|
|
|

o oeeo----.2iRepoite
I*

N

[

1.1 Generar{ObjReporte)
111 Generarf)
.......... 1.2: ObjReperte ________ .

|
|
|

I
|
|
N
E—‘
|
l
|

Figura Nro 50: DS Generar Reporte
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» Gestionar Reserva de Matricula
o Registrar Reserva

)
( 2 :Tecnico OCEDA ! l K3 IU:RegistrarReseva l L & CRegistradorReseva J l @ ERagistro I l | QA l L Q E:Matricuta l

! | l

1: CodigoAlumno | I '

b

1.1 Registrar{ObjReservaMatricula)

1.1.2: AnularAlumnoRegistro) l
1.13: AnularAlumnoActa)

o

le. ... L2 ObjReservaMatricula____ | Lr i
|
|

|
I
|
|
I
|
|
|
I
I

oo heeeor T T |

|
J
I
|
I
|
I
|
|
|

FiguraiNro §1: DS Registrar Reserva
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5.2.2.5 DIAGRAMAS DE CLASES

SR | 1 R |
3 Modulo Horarlo B3 Modulo Planes Cussiculares ( cur ) B2 Modito Pasametros Academicos {aps )
£ twa_novagio_dia  Han_asnatina

S 1d_horano : integer
[ 1900 : integer

G 1. asignatura : Integer
g hora_tnaie : time

£ hora mn : time

Eg 10 ambiente : Integer
&g, estado : shont

&5 busar {)
&2 venticarCruce §)

(G 1d_asignatura : integer
g id_piancur: integer

&g cod_asignatura : string
ER td_cidlo : integer

Eg nombre : string

g oreditaje ; integer

(Sg hora_teorica : integer
Eg hora_practica : integer
(E td_departamento : integer
[Eg minimo_credito ; integer
Eg fecha_insert: dateTime
S estado : shost

E aps_ambito
q id_ambito : integer
G nombre : string
B3, abreviatura : string
G estado : short

&& buscar ()

g 1d_acexp | integer
S ¥d._acper : integer

Eg condidon : short
Eg nota : integer

g 1000 ¢ Intzger
G5 ¢5tado ; short

Eg Y0, 2signatura : integer

SR fecha_historico : date

£ busear 1)
&a buscarcondidion ()

&3 buscasaprobade {)
&g buscarhabil )
&2 buscarcuana {)

& buscaraprobadionpre ()

(g id_concepto : integer
g nombre : sting
Egtipo : Integer

[Eg monto : double

[Ey estado ; short

¥& busear {)

{3 buscar ()
£ habiiitar () Q Mmlodo_uadenko
1 EQ id_acper: integer
€ id_ambito : integer
v, .
1 | G cod_acper: stiing
g Gg fecha_inidio : date
1 1 | G fecha teymino @ date
B3 Modulo de Matsiiada .- E§ periodo_matricula : boolean
2 Efy pesiodo_notas ; boofean
] mia_matricuta_cab 0] wta_matsicuis_det ] mta_conograms 1 %':ﬂ ::':;’:l’)""’"
=g Va_mta_alu : integer Gy id_mta_alu : Integer S5 id_cronograma : integer "—‘ fg activar_periodo ()
Eg 1d_acper : Integer Ry 1d_asignatura : integer (G id_ambito : integer L
G 19 acexp : integer Gy grupo_teonico : char id_acper: integer
S 1 tipo_mta : integer Egy grupo_practico : char Eg fecha : date
Eg; td_ambito : integer Eg ¢stade ; short Eg hera_imicio ; time
18_dir_ususno : integer Eg condidion ; shont Egg hora_termino : time
g fecha_reg : date % Tegrtrar {) Eg condidion : string
[Eg hora_reg: ime 'E?o modificar [y =2} prom.ocbon 1 integer
G estado : chort ‘E?O anular {) Gy oo : sting
&5 registrar () £3 buscar () [Eg e5tado : short
modificar registrar §
g modificar ) & registrar {)
& anutar i) 1 1. &3 modificar {)
&5 busear [} &3 anutar {)
&a reserva ) @ vaidarCronograma ()
L] 1 - i I
E9 Modulo de E A
X £ mta pago_cab H mta_pago_det B tra_estudiante
=P pvw—n 1| g 10 _pag_mta : integer S 1d_pag_mia : integer Eg id. acexp : integer
a_fipo_matricul Eg 'd_mta_alu : Integer g "Mo_operadon : stiing 1 ER 100 ; integer
G 10 Bpo_mta : Integer [Eg fecha : date Eg tipo_redbo : integer £, cod_estudiante : string
Eg Nombre : string g ¢stado : short 1.+ Cg10.Concepto : mteger 5 1d_ambito : integer
estado ; short &3 registrar () g fecha : date &5 td_especialidad : integer
& buscar () 3 modificar )} g monto : double - g 1B_plancur . integer
£ anutar ) G ¢stado : short G st_2cad : Integer
&3 buscar () &o registrar {) @ password : stiing
&5 modificar |) gy estado ; short
& anutar {) &% Buscaralumno ()
&5 buscar () && BuscarCondidion |)
&3 vahdarpago ()
—
3 Moduto de Notas £ Moduto de Recaudadion
1
] nta_expedtente .
g 1_Maexpediente ; nteger & sed_concepto

Figura Nro 52: DC general
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5.2.2.6 Diseiio de la Interfaz (GUI)
a) Modulos desktop
- lngreso al Sistema SIIGAA-UNS

l ingresar I

Figura Nro 53: Ingreso al Sistema

- Ventana Principal - Médulo de matricula

_

{#] Praceso de Matricula 7
Mantemchnto Matncu!aPregrsdo ConSultasPregmdo Documentos Reportés MatriculaPostGrado Consultas PostGrade  Ventana  Sistema

HeY 1L

Figura Nro 54: Ventana principal

- Reglstro de Cronograma

E Regustro de Cronograma de Matncula E-@
Cronogra de Matricula - Periodo: | 2014.01
Fecha H.hicio | H.Termino | Condi. Promosiones Ciclo

[ 24032012 | 08:00 | 16:00 = [2013 ] 03
25/03/2014 | 08:00 16:00 = 2012 0s
2610372014 08:00 16:00 = 2011 a7
270312014 | 08:00 16:00 = 12010 09
31/0372014 | 08:00 16:00 <> 12010, 2011, 2012, 2013 1"
04/04/2014 | 08:00 | 16:00 = T ] a9
07/042014 | 08:00 18:00 = (2014 01
= —

[{ . Insertar I Elimnsr I Guardar l Safr

t

|

Figura Nro 55: Registro de cronograma
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- Ventana Principal — Médulo de Expediente

ExpedienteAcadémico

Periodo Academico Expediente Docente Expediente Academico Consultas Gradosy‘ﬁt:los Ventana

e AcaC ~ Ventan rﬁstah
QB[P _ _

Figura Nro 56: Ventana principal — Expediente

- Habilitacion de Asignaturas

Codigor[ 201401 | JPERIODO N° 1 DEL A0 2014 ] Fechas:[ 20140414 - 201410808 |  Actvado: (s]
- Emedaﬁdad en Penodo S Planes Cumaﬁarfc'do en Penodo Asngnanzas &n Periodo

[ Indu;r ]L Exéu'r ] | Indun' | Eew | Lndwmomal][mdursspeoali[mdﬁwspml] Lmﬁxh;u:A]ﬁl

ldAcpsr Espacial Especiaiidad Nombre

B 10 NGENERAEN ENERGIA

i@ 19951101  PLAN 1995 DE ENEROIA

2 120  INGENERIAAGRONDUSTRIAL

L@ 20121201 PLAN 2012 0E ING. AGRONOUSTRIAL
L@ 2001201 PLAN 2002 DE AGRONDUSTRIA

L@ 19911201  PLAN 1991 DE AGROWNDUSTRIA
2 130 INGENERIACVL

- 19951301  PLAN 1995 DE CVLL

B M0 WNOENERIADE SISTEMAS E NFORMATICA

L@ 20081401 PLAN CURRKULAR 2008

L. 19951401 PLAN 1995 DE SISTEMAS

B 150 NGEMERIAAGRONONMA

i@ 20101501  PLAN CURRICULAR 2010 INGENERIAAGRONOMA
B 160  NOENERIAMECANCA

i@ 20081601 PLAN 2009 OF NGENERIAMECANICA

— Adf CUrtatirna

Figura Nro 57: Habilitacién de Asignaturas
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b) Moédulos web
1) Ingreso al Sistema Web Alumno

\Universidad Nacional del Santa

Universidad Para el Desarrolio ...

Sequridad SIGAA )

anresar l rLimpiar |

Recuperar mi contrasefia

Aprende pues, hoy, y reflexiona en tu corazdén que Jehové es Dios arriba
en el cielo y abajo en la erra, y no hay otro

Deuteronomio 4:39

Figura Nro 58: Ingreso al Sistema

2) Ventana principal - Sistema Web Alumno.

v ¢ [@- cogte

& P © 19216315017 siigaalSFfaces/pages/Login jspjsessionid=SsHmBGPKMKTafoevMHWRti.undefined

&5 Most Visited "} Getting Started | Galerfs de Web Stice [l Sitios sugeridos {  Leer [J3 RhemaMarvanne ¥ Messianic Assembly of...

KA,W Ty FHHSTa e e e agn e pelo €1 P lpr ot vy

| 1 " A / b R0 S SRR S T RXN LR o B

S e _
[3
¢Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reyes estars; No estara delante de los de baja
condicién ESIE-. t
Seswon

Proverbios 22:29

Meny B . -

e~ _— BIENVENIDO
i Hota ] {

| % Regoiofots i Blenvenido af Sistema de Acad - B T
: a Recod i : T - " - I —
; Matricuts ] ' CUEVA CCAPA DANTE BRIAR

. Redsi || NQENERIA DE SSTEMAS € HFORMATICA

| ;:—“_‘7— : Lo s o S e e —_——

'\ CamblsrClave ¥ i

! morimi Ficha Sock ica - do ;

| |

T — e — s — — P}

Figura Nro 59: Ventana principal - bienvenida
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3) Ventana de validacion de requisitos

€ B ©19216815017/siigasISF/faces/pages/Login jspijsessionid=SsHmBGPKMKTaAxvMHWIxti.undefined

N

lL@ Most Visited | Getting_Started ‘ Galetcfd§Web Slic€ n Sitios sugeridos [} Leer fd RhemaMarvanne | § | Messianic Assembly of..

‘*-\\ -1 de informac.on integres ge Goston Administrativa y Académca
y Uvare vy 3ud G0N . 0l S

¢Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reyes estars; No estar4 delante de los de baja

condicién Sesion
Proverbios 2229
ey o - Aaquistos par ba testncut -
[~ ry

Tiots A [ Panteia g Cumplmisnito 63 bos Raqutsitos

® Regiewo ow Requisito Estado

» Reord —

Metrcu " Le Promocion s2 encuentra an le Fechs de Matriculs D

_._'é?s:—u—‘“'—
e
CampizrCve & Exista pego vilido pam Matriculs E]
onm Eihe SochEeTDkcs - Pregred) ]
Tiane condicion N: | o &n Resarva de mabricule (Arl. 8 In By C del Reglamento de .
tdetricula)
Tiana de 18 t démicos con matricula Reguler ( Art.4 del
Reglamanto Acedémico y Art. 11 dal Regl to de Matricute)
Se metriculéen &l S stre antesior o tiene d to de , (EINICIO 0 ON
deudo de asignatura {Ad. & del Regl de Matricule) D

Llenedo de de Ficha Socioecondmica
Llenado de encueste OCECA
Congtendis Médice

AC202TIS2 ProfeeYradl N2 S cl2s Gezpoes GO BRSaonG 123 €12243, G2 D OORrar (T MZT 1042 647 2 II0H

Oeztzro b2jo jorzeto 2) G2r ik &3 SIGLMENTE, 0u 106 0020ne o5 {Eho0s Neors2riys A2raENizs ml T EA2 serd- presetiang & Esomts

(- ) Docrneos 2 Eregar

1) Coneseen oo Lies200 G2 Fichd Socheromice

2) Voxchet OTigre 04 P20

35) COTRCI2 02 21230 02 2324123 OCECA (ND C20heTDos il rengreso)
£) Conemzata Mok { Son Cacnimpos ) '

£5) Congzzcta 02 Mygress { S0 C23moos )

Figura Nro 60: Ventana de validacién — detalle requisitos
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4) Ventana de validacion de asignaturas y pago (Ventana de matricula)

- 3
[@ Dashboard i, JBoss Central | @ hitp://192.168.150.17/sigaalSF/faces/pages/Loginsp 53 | ) o o =
oo & hane//192168150.17/stiqaalSF/faces/pages/Login.sp -
Sistema de informacén Integral de Gestudn Administrativa y Académica
Lrvers.gad Naaonar de Sama .
A /
= Y
e
¢Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reyes estara; No estara delante de los de baja
condicién |Gerear
. Seginn
Proverbios 22:29
{Menu .1‘ I - - —7 T T
" wow ¥) REGISTRO DE MATRICULA
i Muﬁicula ~
et s For Agphcation Devalopers Detatte ds pagos reakeados
" Matrlcula + Codigo de Matricul 0201314014 ,"° Sngcdoqo Opf[aionf ] »Fechva o wathEu?pto Monﬁtg
- T « Apelidos y Nombres ;| FERNANDEZ ZAVALETA JREHJOSK S 3 Matricula regutar, autos eguro,
i CamblarClave ¥ + Especiaidad INGENERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA 1 .[ O 60078 20140326 | a,guda,mma * 9.89.00
Imprinrir Ficha SocioEconormica - + Condicidn: NORMAL i
Preqraag *+ Prorocion; 2013 ‘2 | O 606580 2014-03-26 __l.Curso por Segunds Matricula 9. 15.00
. Gcnz‘ - — A e = = i PRI SV —
« Plan Curricular: 20031401
« Max. Njmero Crecitos: 22 Tota
1
o
Cursos Kabiles para matricularse -
}N' Seteccion Cod.Curso Nombre de laAsignatura Grp Teoria Hor. Pract. G.Pract. Ciclo " Credito Unidad 4
ey InhdaiuthddiinalinabOuAimat St bl i biotbingidibha st de I T o —
‘ ESTADISTICA PARA i !
11 '] 181028 | (eeneras 1 2 A ia 1 3 20081401
¥ T
2 0 14110210 [ONAMICA DESSTEMAS! |1 2 A |2 1 |a 2081401 |
l Guardar l

Figura Nro 61: Ventana de matricula
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5.2.3 Modelo del Diseio del Sistema

5.2.3.1 Diagrama de Despliegue

Q Q N EAserver (Servidot de
=|= Aplicacion Desktop)
ASA (Setyidor de
Base de/Datos) g
JBoss (Sesvidor de —
Aplicaciones) Swiitch

™

NQTA: Los servidores estan contenidos en
un Hyparvisor (Equipo Administrador de

Maquinas Virtuales) EiF 0
~ ewa ‘—_]

Integnet
e
> — — {
—
Impresora Usuatio Desktop Usuario Web Impresora

Figura Nro 62: Diagrama de Despliegue
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5.2.3.2 Diagrama de Componéntes

acomponent» | o «components A R )
=] Gestion Asignatura =] Gestion Plan Cuniculay F - '
| |
§ |
' '
acomponents - moos poooommommeees \ !
] Gestion Hotario | _______ ' : E
——y ooy - .
."“:’“I-“":“ «Aplicacion PB» «component»
tooioodooa ] ZISHGAA-UNS  f------e 31 = Contiol de Acceso
N alEAServer  |------------ \
SRR ' :
«€omponents < P ;
T Gestion Matrieuta Lz 3 i 1) \/
BEREE
RN «componants
R <) Contiol de Acceso
P a la Base de Datos
AR A !
«components SRR E E
Z ] Gestion de Expediente |z ___ i1} | —— : '
‘ ) 11 b4 «Aplicacion JAVA» «components  fo----e-eea- - ‘
IR PSS ] Mmatiicuta Bk > < Control de Acceso !
ool ' JBoss :
oo RN |
. . ! | i i '
ecomponents (K00 E E Y
Z]GestiondeNotas |- .. _____ b nn ,' ! «DataBase»
‘ E i £ ] Base de Datos
5 i '
' i
! !
«component» < E
% ] Gestion de Pagos e 2

Figura Nfo 63: Diagrama de Componentes
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5.3 FASE DE CONSTRUCCION

5.3.1

Diagrama Fisico de la Base De Datos

or_sdgretun
Mowignatum  intager =@
id_smbito Goyint
id_ewpecialidad  integer
1o_ploncaw intoger
codudg varchar(1)
i6_cido intmger
id_ssiglipo smailint
id_gdgnivcom  smeilint
id_ssigures integer preswrsy
:,liwm tinyint k = [ b
_geiggrupe wmtlint ::mmm mi'-w 3>
cbrwvia ©od_sspuies_new
creditaje woatlint id_swecislidsd  ineger
etado mailint cod_ew_pew = arha)
" smellint cod_sspures_old  varcher()
" wmiling cod_ew_old varchai(10)
canctor ameiint id_scemp integer <>
) Godpoerp vanhai5)
inet_fechs  timedmmp id_scper Tnbeger x>
it fodwg :‘m :m'mw)
updete_fechs  Limegamp pRsger
] mis_patriculn_det wpdete._dir Integer cod_plencor varchar(15)
ol Deem  SAEZ codadg_format  varcher(11) oo i
idaanslion k> id_departamento integer g "
W hip_peg  ivieger min_cedios  woellint ody vachan(t1)
m e .
condicion ::"W o, segt oo 2) X_nfa_peracad_exprota
m‘”""’” char i2, docersa integer - )
gnipo ol diclo. im:
desctipcion_obe “vaxher(100) il % -
e
M'm, p = "z " note mumesictS,4)
cmditnte iyt W_cx_vg_reta_det Furta_sagexprots id_modo_spobe  timyint
io_planor - nfegy " varcharzs4) a_cromograme
m;;:vm bt periodo_smt varcharts) i acper  imeaws  SkOe
W_cido ineger feche_rot medamp fnda g o
fec_oditco date ¥_mta_cab_det vt pisto verhar254) tora_fricio  time
N 1 des_histo varcharn254) Sermino
d_dimnodiico  inkego petodo_higs  verchar(®) sl mﬁm
hor_modifics  tme foche_histo tmestamp
i i i9_acte integer cicto wmattint
mts_matricuta_cab inwr_techs
insert_dir integer
neo_maticuls l'n::@o) “e upcste_feche  timestamp ,min_ _apc_pwiiodo
id_scper integes <Ba> updats_dir ‘w""" ¥
id_scexp integer <>
Td_fip_ms :mmu s e¥do bRt ope_periodo_gcademico
id_cicle Elacpet imeosr
4 _con_mat mw' W_spe_pstiodo_nis | ¥_rta_smbito_expnota id_smbito tinyint <akt. ok,
feche cod_poko omllint <abb>
tumo ‘;: eps_smbito_scad ::.-G tinyint »
ostedo = }_acper varcharl <ax3>
mie_lipo_meitcuis R i od ¥_3. et expacta. mm i sl ¥_gpe_smbito_pesscad | descripeion varchar(50)
e | TIPS ot feche_jrwnt dots Socha_chy char
name_{ip ity verchar2s) camcier_mta - char o nta_aticde bab | esteds bt focha joiclo  date
edzdo bit §d_ptencur integer- abr warches@) facha_tevmino date
id_dinmustio  integer bit
id_cimodifico  integer enmlizado bit
migeadn E
1d_smbito Gryint <> periodo_pmaticuta bit
td_especiatided g:o-v fio_sstudisnty = m_r g
cod. [% -1 nmeger periodo_s
anuiado bit id_smbito tinyint g petiodo_cre web  bit
hors_jnmt time id_swecialidad  inkeger
hore_mod} time _plencur integer
obsenmcion varhe(100) X varchae(15) <ak>
ia_dinstudisnts  inkeges Kfva_roraiq 8pc._pesodo
prom_seccion chor
‘::,’:;‘ o :“’ ™ hea_horatio_dia
[T, pagOS ¥_fra_ostudi_nita_cab snutato bit idtomde Ineser skl
idoac i foNmear 3 situncion vacher2) i a3 eger
id_mis_siu  integer had Eta_cab_pwgos datoinesrt tmestamp 9_whgnetura integer
fochs date - migrato bit horw_jnicio  tims
mond Secimal(l 2) cod_piv_gcad verchan3) —‘ — hors_tin tme
cod st _sced - varchand) Bbm_horatio_spe emiito | i3 gmbtents inkeger
pronywcion_jd msifit. estado wmaifling
. ¢ warchen(1! id_ambito  inkeger -<A2>
W pmts_pwpes_pego_det :_:ﬁu Mg id_scper integer <>
mta pugo_det
rd_concepio

& _mis_pago_det_concepto

Figura Nro 64:

morio. mmeric(13.2)

Diagrama Fisico de la BD
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r" JBoss Central &) Dashboard ’J@ ConsRegistroMatricula,jsp SSL

5.3.2 Cddigo de la Conexion a la Base de Datos desde Jboss
(Ver anexo 5 inciso 5.1)

5.3.3 Cddigo Fuente de La Web
5.3.3.1 Diseiio de la pagina para el acceso de los requisitos

v Disefo

“° B

XY

|

v |- Font Name - v|-FontSne- +|B I B 4 A

Ud. no cumple al menos uno de los requisitos; verificar el estado de la siguiente relacion:

Pantalla de Cumplimiento de fos Requisitos |

Requisito " Estado -

#{requisito.detalleRequisito} Z

Decisro bajo uramento,al dar click en SIGUIENTE, que los documentos fisicos necesarios para vafidar mi matricula seran presentados en Escusls
Académica Profesional hasta S dias despues de iniciados las cisses, de jo contrario mi matricula sera anulada

(*) Documentos a Entregar:

1) Constancia de Lienado de Ficha Socicenomica

2) Voucher Original de Pagos

3) Contancia de fenado de encuesta OCECA (No cachimbos ni reingreso)
4) Constancia Medico ( Sole Cachimbos )

£) Constancia de Ingreso ( Solo Cachimbos )

[ ]

falign: cente

Visual/Source ‘ Source | Preview l

Figura Nro 65. P4agina de acceso a requisitos, modo disefio

v'  Script
(Ver anexo 5 inciso 5.2)
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5.3.3.2 Diseiio de la pagina para el registro de matricula
v Diseiio

iL

vl-lfontSi::- v]H £ U

A

REGISTRO DE MATRICULA

}

R
f(wrso.cch-sm Curso. Nt wAsig Y

3

¥

cur su.CivhuAsTy ¥

* Error M ges
For Applicotion Qovelopery -
o Cutliyu W Mol ivuls. SusuUsusrvBran.culiguEstudiinls) Dstalle ¢2 pagos realizados
» Apelidos y 1lambres : F{pespUzuarisBean.nombreCompiato} N Scleccinne Qperacion: Fecha Concepto Monto
* Especisidad: #(papUsvarbean.esnecifdad} e
» Condicidn: 3inmalawMaticylagan. congicionk studianta § #{voucher.indice} #({voucher.aecuencia} | #(voucher.fecho} | #vquchser.concepte} | 7 .
+ Promacion: # psolsuariofean.oromocionid Hvnnrhar impnrrat
» (icin: 2{pspusvanodean. cicloNumers §°
s Mgn Curriculor: #{papUauarioBcan. codManCur )
» AY. Nitmarn Craing” 1otal
#(maNewMatriculoBeon. totCretidoaMatricuks)
. [ .- [
i Cur suy Habiles prd tmattivuts s
- e, N - N Maaredes e the by . . . . 5
N Salaccdn Cod. Lurgo Asignatura Grp teoria Mor. Wract. . Yract Ciglo Cregeo Unigag &
#{curso.indice Heurso.aruooTeoris | #{cursc.hp | Hcurso.grupoPradtico M Heurso.condicion

Hcurso.crediais
2

#{curyo.planAsio

Guardar |

L -

q o

¥ fil

#maﬁammﬁ

v

i VlzuaVSourcel Source I Praviwwl

(3]

v Script
(Ver anexo 5 inciso 5.3)

Figura Nro 66: Pagina del registro de matricula, modo disefio
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5.4 FASE DE TRANSICION
541 Configuracion en el Servidor de Base de Datos
5.4.1.1 Creacion del Servicio de la Base de Datos
1) Abrir Sybase Central

Inicio >Programas>SQL Anywhere

ir al mend
9>Sybase Central

Tal como se muestra en la figura adjunta.

# A B

Mis JDownloader 2 RESATURAR
documentos BDtxt

& o =

i FC Jaguar Server hs_err_pid3...

T B2 B

tis sitios de  Acceso directo m.txt
red 3 Jaguar.log

Internet  Mozilla Firefox FileZilla Client
Explorer

£ B w

desktop.ini grn.txt Datos
antiguos ...

e
ue i/ e

Teamv¥iewer 7 IDownloader Google

ownloader Update
&) vataRecovery
RealyiC
cOmattinusotosave
SearchtiewTab
€ ssasfe isavee
sshoffe ssavie
€0) FieZila FTP Chert
@ HoclsFrefox

» ) Mobilink
» (R Qanywhere
» ) Uratite
» &) Checkfor Updates
£ ianywhere Onbine Resources
@ Orine Books - PDF Format (Enghish)
@ Orine Books (Engich)
v &) Sample Apphcations and Projects
» h Sybase Central
» € ADOMNET Data Provider Documentation in English

L 2

Papelera de
reciclaje

Pronranias

Windows Server 2003 Enterprise Edition

(oS IVEC RSS!

(80 @ @ shweintn ks |

v Vv Vv wv V| wv 9 @

Figura Nro 67: Abrir Sybase Central
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2) Creacion del Servicio
i. Nos ubicamos en la Carpeta Adaptive Server
Anywhere como se muestra en la Figura.

[Dsybase conveat _______________________________________________________ MEH|
Fle Edt Yew Took Tak Hebp

[T Adeptve Server Amyvhere 9 Jfes+m22B@ s 2@ X[0 o|F

&2 %

Foiders x Sefvemlm]m]

1% Sybsse Cennral Name [ version | computer [ Operating system f]

- KD Security Manager
s y

j Cea
CFle Edt Wew Joos Tark teb

Figura Nro 68: Sybase Central

ii. Nos ubicamos en la pestafia servicio del Area de

Contenido de Sybase Central, observar la Figura.

§1||L'Adaozwe5mevwme9 e |2 2B (@ % @ X[ |F

2 | %

I Folders XJ Servgygl Lﬁé Services I >

| ¥4 Sybase Central Hriame v | Type [ status | startup |
{6~ D Security Manager :

‘; fdaptive Server Arywhere 9 ‘

Hobilink Synchronization 9

EAServer Manager

Figura Nro 69; Pestana servicios de Sybase Central
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“Fie ER Yiew ook Tak Heb

iii. Click derecho en el Area de contenido y en el

menu emergente seleccionar New>Service

lemmmmmwww ] -'II¢'¢@|§§‘I@‘% DA X|0 o F

[ %%

_Fo&'iers X] Servevslwities Sqm;]

_;Eﬁvaasecma! Hame v hype Jsgm lm ’
B seanty Manager ‘ |

P adaptive Server Anywhere 9

Creatzs a o Adsptive Server Arvyvhere service.

Figura Nro 70: Creando un nuevo servicio

iv. Del paso anterior nos aparece Ila ventana

) Create a New Service

emergente como se muestra en la Figura vy
colocamos el nombre al nuevo Servicio para el
caso nuestro BDSIIGAA

Welcome to the Service Creation wizard. This wizard helps you create a new
Adaptive Server Anywhere service,

k  There are several advantages to instaling Adaptive Server Anywhere services,

Window registers the services in a special database and can start them
{ sutomaticaly if desked. They can even run when no users are logged in.

) Security in Windows can also be enhanced by running certain Adaptive Server
Anywhere services (for example, network servers) under specific accounts.

what do you want to name the new service?

- |posGan I,

<Back ” Hext > I Finish ] Cancel J

Figura Nro 71: Definir el nombre del nombre de! profile del servicio
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v. Seleccionamos el tipo de servicio a crear; para el
caso nuestro seleccionamos Nertwork Database
Server pues se trata de un servidor de Base de
Datos que trabajara en Red. Hacemos click en
Next.

F\Create a New Service " 1]

Which type of service do you want to aeate?

Metmork Database Server

SOL Remote Massage Agent .
Rgent For Rephcation Server '
Satnpie Apphcation
s [ASA HobiLink Chient

A network database server that supports dientfserver communications across 8
network,

< Back ”W_l Finish J Cancel l

Figura Nro 72: Definir el tipo de servicio

vi. Especificamos la ruta y nombre del archivo
ejecutable para el servicio, normalmente esta ruta
aparece por defecto y no la cambiamos. Hemos
click en siguiente:

| iX\Create d New Service ' -7 o0 W

You must specify the full path and file name of the executable for this service, The
def it cetection is usually suitable but you may specify another exectable,

What executable do you want to use For this service?
Jc:archivos de programaiSybaseiSO Avywhere Swin3dborvo.exe]

some.._|

Get system Defaut |

Get Custom Default l

§ T Saye this executable as the custom defaukt

<gsck [ met> | Ensn | come |

Figura Nro 73: Nombre del programa del servicio
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vii. Luego Definimos los parametros del servicio como
son Nombre del Servicio en la red, IP y puerto del
servidor, cache a utilizar, ruta fisica del archivo de
la Base de Datos y nombre de Ia base de datos con
la que la ofrecera el servicio, vea la Figura.

D(.‘red?e a New Service

You can specify paramaters for the exsastsble, such as options or file names,
What parameters do you want to use for this service?

-n BDSIIGAA 1
-x "bepip (Host=127.0.0.1;port=2638)"

-gp 1024
83  "D:ASHGAAISGDBIPRODUNasS_eva.db”
R |-nEvA

<gock |[ wea> | mobh | concet |

Figura Nro 74: Parametros de Configuracién

viii. Luego definimos con que cuenta de usuario
iniciaremos el Servicio, para este caso elegimos la
cuenta del sistema local tal como se muestra en la

figura:

[ Lreate o New Service

§  You can choose to run this service under the special local system account or under
arvy other user account.

Under which account do you want this service bo run?

[V Abow service to inkeract with decitop

€ Other acconts | ~]

Password: Ii

Confirm password: l

<tack [[Twea> | goen | conce |

Figura Nro 75: Cuenta para iniciar el servicio

-151 -



ix. Lo siguiente es definir el tipo de inicio del servicio

de la Base de Datos fue para nosotros sera de

forma automatica al iniciar Windows, fijese en la

~ Befomatid

C Hanual

service starts,

 Disabled

service,

figura adjunta

Which startup type do you want for this service?

The service starts automatically when the system starts.

The service starts only when requested by a user, or when a dependent

Prevents the service from begin started by the system, a user or a dependent

<gock [[ met> | Ensh

Figura Nro 76: Tipo de inicio del servicio

File Et Yiew Toos Task Hep

x. Finalmente hacemos click en la ventana anterior

nuestro servicio estara creado tal como se muestra

a continuacién

TP acaptive Server Anyvbere s — Jd|¢om(88B[@snaX|0 ~[d
o2 % | %
Folders X || Servers | uniies Services |
{18 sybase Central [tvame v [Type [ status [startup |
|G- KR seauhy Hanager BOSIIGAA Network Datsbase Server Stopped ‘Automatic
)} Afaptive Server Angvhere 9
Mobitink Syrcheonization 9
=5 EAServer Manager

Figura Nro 77: Servicio creado
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[ D\Sybase Central

3) Inicio del Servicio

Lo primero que tenemos que hacer es click derecho en
el servicio creado como se muestra en la Figura

Fle ER Yew look Task Hep
[¥ ddeptive erver ombered 7] (<o B2 B B|@FDAX|0 o|F
o %%
{Folders x' Sevvefsll!ili', Serv ] ~
% sybase Cernra i s e = ' :
D Security Manager |[E% eosnGaa Fetwork Database Server Stopped Atomatic ’
oarnacrnl B - |
@ (g Hoblink Synchronizatin9 | Start
i EAServer Manager Bt Stop
, e
f Properte
Starts the selected services. — = SEEE e : -_ R

5.4.2

Figura Nro 78: Iniciar el Servicio de la Iglesia.

Y el servicio quedara iniciado.

Configuracion de la Conexion Cache en el Servidor de
Aplicaciones EAServer.

1)

Primero debemos conectarnos al EAServer, previo a ello
debemos abrir la consola de administracion de EAServer que no

es ofra que Sybase Central con el plugin para EAServer
instalado.

Asi que nos vamos al menu:

Inicio>Programas>Sybase>EAServer 5.5.0,
Observe la figura:
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é 2 B

tlis JDownloader 2 RESATURAR
documentos BDtxt

% o B
i [,J_, A

MiPC Jaguar Server hs_err_pid3...

T B B

Mis sitios de  Acceso directo m.txt

red a Jaguar.log 4 @ Sybase Message Bridps for Java (TH) » [C] Edipse

R _ €Q) PowerBuider 10.5 » &% 1a9demn

& Jagusr Server
Internet  Moalla Firefox  FileZilla Client

@ J20usr Server (debug)
Explorer & Jaguar Server (3 1.4 debug)

- x g o

desktop.ni gm.txt Datos Papelera de
antiguos ... ) v recclaje

,‘9 52 e J

TeamViewer 7 JDownloader Google

v v v v v e v e

@ Byudsa y soporte téerico
] Eeatar...

erver 2003 Enterprise Editien

{15} gmecseﬁbndemm...
pd @@

~ Figura Nro 79: Abrir EAS Manager

2) Nos Conectamos al EAServer con los siguientes parametros
e Nombre de Usuario: jagadmin (Usuario de Acceso al Jaguar)
e Contrasefia: mypassword (Password de acceso al Jaguar)
e Nombre de Host: 127.0.0.1(IP del Servicio Jaguar)
o Numero de puerto: 9000 (Nimero del puerto del Jaguar)
Para crear una nueva conexion hacemos click en la herramienta
del toolbar connect luego seleccionamos el tipo de conexién
como EAServer y veremos la figura a continuacion:
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| §2YeybazeXcentral oI
Fle Edt Yew Tooks Heb e CONEXION
[ Svbase Cervral — e @ |[§§_ Bl@alsoaXx|o |
Folders x || Detais | —
1% sybase Certral \[Foiders T
G o s st [ oo oo |
= Adaptive Server Anywhere 9
(5 MobiLink Synchrontzation 9 Mobilink Synchronization 9 Connett to EAServer Server
EAServer Manager 23 EAServer Manager Profies: jeas_test ~]
User Name: Jjagadmin
Passweord: Jrrreneemrmesmesnaad
Host Name: }10.0.0.100
Port Mumber: Fyom o ,_,
I~ Use Proxy

I~ sease Connection (I10PS - server-side authentication only)
(¢ EaServer S5L JS5E
PIN: |

Profie tanager... I .

Connect concel | He |

Figura Nro 80: Conexion a EAServer

3)

Ya conectados nos ubicamos en la carpeta connection caches

de Sybase Central y en el panel de contenido hacemos click

derecho y seleccionamos la opcién new connection cache:

R\ Sybase Central

_Fhe Edt Yiew Tooks Hebp

| €3 Connection Caches ;!@ED@'%Q'@”,}@Q)@X"”“]
Folders x || oetats |
% Svbase Central [[connection Caches | oriver Type| Desaription |
IS Securty Manager EASDemo ODBC
B ndaptive Server Anywhere 9 EASDems_jConnedt 108BC
MoblLink Synchronization 9 LY easpemo_ddbcodbe  IDBC
EAServer Manager JavaCache J0BC Java Connection Cache
&- K 10.0.0.100:5000 EE) nmD1servercache  108BC
] Apphications SamplaCache ODBC Connaction cache For the Sample Application
Eggzﬁmﬁ” ServietPersistenceCache  JDBC Serviet Persistence Storage Connection Cache
sters
&3 Comection Caches tyew Cornection Cache...
(] Connectors Refresh View
3 mo
() 1dervities
(3 InstancePools

Figura Nro 81: Nuevo Connection Cache
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4) Aparece ahora la ventana de ayuda Wizard pero la obviamos
haciendo click en siguiente y no aparece la ventana para la
configuracién del nombre a la que le ponemos BDSIIGAA:

o=

‘ @Name and Description

Enter a name For the connection cache, A description may also be provided.

Connection Cache Mame:| !
Description: | 7 »

<gack |[ wem> Finish Cancel | Hep

Figura Nro 82: Nombre del Connection cache

5) Lo siguiente a configurar es el tipo de Base de Datos como se
muestra:

The database type must be properly configured for connection caches used
to support automatic persistence or statefu falover (for example,
connection caches used by CMP entity beans). The database type is used
by the storage component to issue vakid commands to the database,

You may add your own database type definitions to the EAServer
repository. For more information, see Help,

Datsbase Type:

| <Back Next > Brish | Cancel l Hep |

Figura Nro 83: Tipo de BD para la Connection cache
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6) Nos toca definir el nombre del servidor, que para nosotros no es
otra que el nombre de la DSN en las entradas de configuracién
ODBC para la base de datos del SIIGAA aqui la llamamos
DSNSIIGAA como se muestra en la figura:

%Database Server X

The server name identifies the database. If an XA database is available, an
XA server name may also be provided. The syntax should be as specified in
wour driver documentation.

For example, the server name for a JDBC connection to a Sybase ASA
database would be "jdbe:svbase: Tds: <host>: <port>".

MNote that the server name is 5 required property; if the value is blank, or
incorrect, the connection cache will not work,

server Name: DSNSIIGA o
%A Server Name (optional): || i

<ack || mext> Frish | cancel | Help |

Figura Nro 84: Nombre del Servidor para el Connection cache

7) Ahora tenemos que ingresar el nombre de usuario y password
de acceso a la Base de datos que para nuestro caso podria ser
dbay sql:

A\ User Name and Password X ]

A user name and password are required to connect to the database.

265Wd3 22:?22*:‘221:122:2'

<Back |[ met> | mmish | comel | nep |

Figura Nro 85: Usuario y password para conexién a la BD en el connection cache
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8) Hay que definir el tipo de Driver, para nuestro caso es ODBC:

T |

EAServer requires a driver to communicate with the database. The driver
type specifies the type of database driver EAServer will use (for example,
JDBC or ODBC), and the driver DLL or class name specifies the name of the
driver,

A IDBC connection to a Sybase ASA database, for example, would use the
"IDBC" driver type and the com.sybase.jdbc2.jdbe.SybDriver class.

Database Driver Type:roogc El
DLL or Class Hame: [ —

(el [ wea> | Ensh [ cancd | e |

Figura Nro 86: Tipo de driver para la connection cache

9) Luego toca definir el nimero minimo y maximos del pool de
conexiones, pero eso va a depender mucho del entorno de
despliegue de la Base de datos y del probable numero de
usuarios o clientes que usaran el servicio asi que solo

finalizaremos el ayudante y veremos esto:

h(:mctirm Cache Proprti
f% Oriver | Caching] 24 | 5QL Traang | Advanced |

Connection Cache Name: BOSIIGAA
Description:

| . - S -
Database Type: ISybase_Asa ']

Database Connection
Server Hame: [pswsnGa

%A Server Name (optional): [D5HETIGA

User Hame: [3!» T
Passwond: Fa”g”g@",”“ )

mmelJ &Dplvl He'pJ

Figura Nro 87: Propiedades del connection cache
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10) Para verificar la conectividad deberemos hacer un ping de
prueba como se muestra en la figura adjunta y si toda va bien
debernos recibir una respuesta de éxito:

iJSybase Centra »

fie Edt Yew Tooks Help

&3 Connection Caches _ o ﬂ@ﬂ?l%%l@‘%m@XI
Zolders x || Detas | 1
4% Sybase Central ‘[ Connection Caches [ river Type |
- R Security Manager |EET Bos116AA . APRC
¥ adaptive Server Arywhere 9 LA pacpemo  Configuration Wieard... ko
& Hobitink Synchronization 9 IL8) easemo  pelete :
= 8 EAServer Manager : EASDEMD —— -
& B3 10.0.0.100:9000 LS 1avacach e"e’h
£ Applcations 165 soise. IR
3 Centificates L) sampleca  Properties
|
Q3 Chusters  ILEY servietpersistenceCache IDBC
Connection Caches |
[ P SO, mi

Figura Nro 88: Ping a la connection cache

543 Configuracion del DSN en el Administrador ODBC Para el
Servidor
Esta configuracién a realizar sera el medio que permitira la conexién
entre el Servidor de aplicaciones EAServer y la Base de Datos. No
sera necesario crear un ODBC para el cliente pues desde que los
moédulos SIIGAA estan desarrollados en una arquitectura de tres
capas la conexion de las estaciones de trabajo no sera directa a la
Base de Datos sino a través del Servidor de aplicaciones EAServer.
1) Debe abrir el Administrador ODBC, para evitarnos la larga
caminata lo uUnico que haremos utilizar la ventana ejecutar
(Windows + R) y escribir odbcad32 y hacer click en aceptar.

foecuo T g

—muy  Escriba el nombre del programa, carpeta, documento o
? recurso de Internet que desea que Windows abra.

abrr: [ — ]

~ Aceptar Cancelar j Examinar... ]

Figura Nro 89: Ventana ejecutar
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2) Se abre el administrador ODBC y nos ubicamos en la pestaiia
DSN de Sistema.

&l administrador de origenes de datos ODBC

Conlioladores l Ttazas | Agiupacitn de conexiones l Acercade
DSN de usuario _ DSN de sistema l DSHN de archivo
Origenes de datos de gistema:

Nombre | Contiotador | Agregar... |

. | EAS Demo DB V105 Adaplive Server Angwhere S0 -
- | EAS Demo DB V105 Unicode  Adaptive Server Argawhere 8.0 Quitar |

EAS Demo DB V3 Adaptive Server Argwhere 3.0

Jaguar SVU Sample Adaptive Server Argwhere 3.0 | Confiaurar... |
Adaptive Server Argwhere 3.0 ‘
Adaplive Server Angwhere 3.0
Adaptive Server Anywhere 9.0 |

cHmo coneclarse al proveedor de datos indicado. Un Drigen de datos de
sistema es visible para lodos los usuarios de este equipo, incluidos los
servicios NT.

éﬁg Un Origen de datos de sistema ODBC almacena informacidn acerca de

 Aceptar | Cancelar | pplicar | Ayuda

Figura Nro 90: Administrador ODBC

3) Damos Click en agregar y se nos abre la ventana emergente para
definir el tipo de Base de Datos que utilizaremos, seleccionamos
la version 9.0 del ASA y hacemos click en finalizar.

Crear nuevo origen de datos

Seleccione un contiolador pasa ef que desee establecer un
ongen de datos.

Hombre | =]
Adasplive Server Arpavhere 8.0 .
Ldaplive Server Snywhere 9.0 L_
Dirver da Microsofl para aiguivos texto (.b4; ".csv) \
Diiver do Microsoft Access (“.indb)

Drivet do Microsoft dBase (*.dbf)

Diiver do Microzoft Excel{”. ds)

| Driver do Microsoft Paradox (".db } S

Driver pata o Miciosoft Visual FoxPro Fe
ibrvwhﬂnb Srhdirme 9 - NRD Wfue Pintarod - [—l
4 »

< Atrds Finafizar Cancelar I

Figura Nro 91: Definiendo el tipo se origen
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4) Nos aparece la ventana de configuracion para ASA, primero

5)

debemos definir el nombre de la fuente DSN que para nosotros es
BDSIIGAA Y QUE DEBE COINCIDIR con el nombre del servidor

definido en la connection cache.

ODBCILDﬁ’\lo"‘ I..Lll,ﬁ .l

Data gousce name: IBDSIIGM
Retcription: [

Leglation levet r"—'——_

T Mi 1! apphcations (Keys in SOLStatistics)

I~ Delply spphcation:

I~ Suppress fetch wamings

I~ Prevent diver not capable enone

I~ Delsy AstoComemit unitd slatamant close
Describe Curcor Behavi

[P Never @ 1f required C Abways l

Teansiston: [epio Teantistors
Sefect Transistor...

: Test Conmection

Aceptar Cancelss | Apda |

|ODBC Confrquratian far Adaptive Server Anywhere 9 E ‘

Figura Nro 92: Definiendo el nombre del DSN

En la Siguiente pestafa Login debemos ingresar el nombre se

usuario y contrasefia a la Base de Datos como se muestra en la

Figura:

0DBC Logn | Databate | Hetwork | Advanced]
€ Ure plegrated login
& Supph ueer 10 and password

Leer ID: ]dba T

Patcword: Fm;T _

I~ Enciypt paceword

OB Configuration for Adaptive Server Anywhere 9 [ X]

Aceptar Eancetar | o

Figura Nro 93: Estableciendo usuario y clave
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6) Debemos ingresar los parametros de acceso al servicio de la

Base de Datos como son el nombre del Servicio y el nombre de la

Base de Datos ofrecida por el servicio estos parametros deben

coincidir exactamente con los configurado en los parametros de

servicio de la Base de Datos de lo contrario sera imposible de

realizar la conexion.

DB Confiquratian fnr Adaptive Server Anywhere 9 K E3

. ODBC] Login Datsbare | retwork | Advanced ]

Bewvername:  [BOSHGAR

Stant bne: f

Databate pame: Jeva

Datsbate file: r

Enciyption key, f

[¥ Siat database automaticaily
IV Siop databate after last dizconnect

Aceptor Cancetar |

Figura Nro 94: Parametros del servicio

Servidor de la Base de Datos.

ODBC | Login | Databace Metwork | Advanced |
Sedact the network protocols and oplions.

(DR Configuration for Adaptive Server Anywhare 9 [ x|

Apuds |

WP ICPAP  [iost = 127.0.0. pot=2634

r~ sPx [
I~ tHam=d gipes
7 Shaied memory

Livermes imeout: [120 =] seconde
L lde tmeouw |24|) 3, mirnses
Bufler size: |1 460 3_ bytes
i 4

‘ I~ Compeese natwork packets

Setect the method fos ption of network pack

& None
€ Gimple

| CEce s g |
. € BSA_TLS —  Ea. |
CRsATSEPS [T gdi. |

Cromie ] Comone |

Apuds |

Figura Nro 95: Parametros de Red

7) Debemos definir los parametros de direccion IP y puerto del
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5.4.4

8) Finalmente verificamos la conexién testeandola

HODBC Configuration for Adaptive Server Anywhere 3 [ JE3]

ODBC | Login | Database | Hetwork | Advanced|

Data gource name: [EDSHGAA
Descriptiorr |

isplation levet l
I~ Microsoft apphcations (Keys in SQLStatistics)

™ Oeibs o N >

I~ Suppges:
[~ Prevent, \!) Connection successful

I~ Delay Ay

l— Desciibe C

' Never ————r—yrregmeg——TFlyays

Trantiator: [ oMo Tianstators
Setect Transiator... |

Test Connection I

[ aceps | Concelar | Aguda |

Figura Nro 96: Prueba de conexién

CASOS DE PRUEBA
__v_Pagina Principal de Logeo_ _

o veIIvety T 6, JUVITLCrRIE WP AVYIN L UTIIURG WE HeWLeD G ¢

. A& hn'p://‘l92.1683S-'O.17/siig£nJ-SF/fac-eslg;ag_eslfogin.jsp_' T . [ ﬂ

Universidad Nacional del Santa
Universidad Para el Desarrofio ...

Segurniad SIIGAA

Codigo: 020141314014

Clave : o.oool

[ ingresar |{ Limpier ]

{ Recuperar mi contrasefia

' Aprende pues, hoy, y reflexiona en tu corazén que Jehovi es Dios arniba
" en el cielo y abajo en la tierra, v no hay otro

Deuleronomio 4:39

Figura Nro 97: Pagina de Logeo
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v Para realizar el caso de prueba utilizaremos los datos de un estudiante de sistemas.

El cédigo a utilizar sera: 0201314014 y la contrasefia asignada para prueba. Al iniciar la sesion nos mostrara
la siguiente pagina:

I@ Dastboard . JBess Central [@ http://192.168.15017/siigaalSF/faces/pages/Loginsp &3 I

]
P @ § ! btp://192168150.17/siigaalSF/faces/pages/iogin,sp v; B
] L ENEEO I e CoRen AUMHEEEIS y ACTHEES '
A TREVEL SISO NGO R0S IS 8118 N /
g <
?)
¢Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reyes estar4; No estara delante de los de baja ce
= 2 rrar
condicién Sesion
Proverbios 22:29
= J BIENVENIDO
[ tiota ¥ ‘
l Matricula v ‘ Bienvenido al Sistema de Academico }

l Cambiar Clave vl

FZRNANDEZ ZAVALETA JIREH JOSIAS
Imprimir Ficha SocioEconomica INGENERLA DE SISTEHAS E INFORMATICA
- Pregrado

Figura Nro 98: Pagina de Inicio para el registro de matricula
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Lo que haremos ahora serd desplegar el ment Matricula para
acceder al submenu Registro Matricula tal como se muestra en la

siguiente figura:
Meaw
L Nota ¥ ]

Matricuta ]
Registro

Matricula

| Cambiar Clave ¥ I

Ihprimir Ficha SocioEconomica
- Preqrado

Figura Nro 99. Menu de Opciones para el registro de matricula

Luego acceder a la Opcién Registro de Matricula podremos ver en
el panel de contenido de la aplicacién y la pagina muestra la lista
de requisitos que cumple el estudiante para poder realizar su

matricula,
Mequitos pars m Matricuia R
! r— T - Pantatie G# Cumplimiento ae s Nequisitos o
; . Requisito Estado
| _La Promocion se encuentra en I8 Fecha de Matricula , 2]
l-' .. - . —— e e o — e mma e g e e 4
| £siste pago vatido para Matricula ' =
l" ) . o B T
Tiene condicion Normal o en Reserva deé matricula (Art. 8 In B y C del Reglamento de 1 i
| HMatricuta) } 2
; ]
. Tiene menos de 18 semestres académicos con matricuta Regular ( Art.4 dei Reglamento . =
| Actdémico y At. 11 del Reglamento de l4atricula) ,
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Figura Nro 100: Pagina de los requisitos.
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A continuacioén se muestra la pagina web completa
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Figura Nro 101: Pagina de los requisitos completa

Como observamos el estudiante cumple con todos los requisitos
y por lo tanto el comando siguiente esta habilitado para este
estudiante. El estudiante esta habilitado para realizar su
matricula, al dar click en el comando “SIGUIENTE” la aplicacién
web nos muestra la siguiente pagina como se aprecia en la

figura.

- 166 -



‘@ Dashboard il JBoss Central f@ http://192.168150.1/siigaalSF/faces/pages/Loginjsp 83 |

=
4
oG & http://192168.150.17/5iigaalSF/faces/ pages/Loginjsp - b
7
o
.
¢Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reyes estard; No estara delante de los de baja e
.« s rrar
condx.non Sesion
Proverbios 22:29
-‘MQI'IU - - T T T T T T T —- - ‘
| Nota ¥l REGISTRO DE MATRICULA
Y e e o e e o
e e
i Matricula f
 Reastn For Appfication Developers Detaty de pagos reakz ados
Matricula + Codigo cs Matriculz 0201314014 W Seleccione Operacién fecha Concepto Monto
- 020131 - i s
» Apelidos y Nomtres | FERNANDEZ ZAVALETA JRBH JOSAS Matricula reguiar, 3utoseguro,
| Cambiarciave |  Espscialdad INGENERA DE SISTEMAS EINFORMATICA 110 w00 | 20100025 ety ¥.82.00
Impriir Ficha SocioEconomica - + Condicidn: NORMAL i
Prearado « Promocion; 013 2|0 606580  !201403-26 | Curso por Ssgunda Matriculs §.15.00
« Cigho 27 ]
« Pan Curricutar: 20081401 R
+ Max. Nimero OredRos: 22 Tota
—
]
Cursos Hibiles para matricularse ]
N° Seleccion Cod.Curso Hombre de laAsignatura Grp Teoria Hor. Pract. G.Pract.  Ciclo Credito Unidad J
t-—r - e S - Tt T T B ‘1"" s "'1’ ’77”7"[*””4"7” il
ESTADISTICA PARA i
110 (1914038 |gengos 1 2 i i3 11 3 20081401 !
¥ ¥
210 14110210 | DNAMIC CE SISTEMAS ) i 1 2 EA 3 1 4 20081401 l
| Guardar '

Figura Nro 102: Pagina con el contenido para la matricula
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Probaremos la aplicacion en el caso en el que no se selecciona ningun Voucher de pago.
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Figura Nro 103: Pagina con error de pagos
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Como podemos observar el sistema muestra un mensaje de error concerniente a lo acaecido.

Veremos ahora el caso en el que no se selecciona nlngun curso
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Figura Nro 104: Pagina con error de las asignaturas.

Observamos que el sistema tampoco deja pasar la inconsistencia
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Ahora probaremos el caso en el que se grabara la matricula
Como podemos observar ahora la pagina muestra un mensaje de grabacion exitosa.

;Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reves estard; No estard delante de los de baja

ticia |Cerrar
condaicion Sesion
Proverbios 22:29
Menu ~ A Seha Registrado su Matricula Exitosamente! jDios le Bendiga!
Nota
Matricula ! \
Registro
Matricuia
Cambiar Clave ¥

Imprimir Ficha SocioEconomica -
Pregrado

Figura Nro 105: Pagina de mensaje de grabacién exitosa
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'CAPITULO VI: VALIDACION DE LA HIPOTESIS

6.1 CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS:

La contrastacion de hip6tesis se realizé6 con el método propuesto en el capitulo
IV— Materiales y Métodos (PreTest - PostTest) para asi poder aceptar o
rechazar la hipétesis. Asi mismo para la realizacion de este disefio se
identificaron  indicadores cualitativos y cuantitativos para evaluar el
rendimiento del médulo actual y el médulo propuesto.

Entiéndase como modulo actual al proceso de matricula presencial como se
viene desarrollando en la Universidad Nacional del Santa. Mientras que en el
mébdulo propuesto nos referimos al médulo de matricula web en linea para los
alumnos de pregrado de la Universidad Nacional del Santa. Para esto se
realizd una prueba por cada indicador; las cuales fueron:

6.1.1 Prueba de la hipétesis para el indicador cualitativo grado de
satisfaccion de los alumnos de pregrado.

Este indicador nos expresa el nivel de satisfaccion de los alumnos. Para
esto se empled una encuesta de 5 preguntas, tanto antes como después
del nuevo médulo de matricula web.

A. Definicion de variables
GSA,: Grado de satisfaccion de los alumnos de pregrado de la

situacion Actual.

GSAp: Grado de satisfaccion de los alumnos de pregrado de la

situacién Propuesta.

B. Hipétesis Estadisticas:
Hipotesis H,: El grado de satisfaccion de los alumnos de pregrado
de la situacién actual es mayor o igual que el grado de satisfaccion
de los alumnos de pregrado de la situacién propuesta.

-171 -



Hy= GSA,— GSA,>=0

Hipoétesis H,: El grado de satisfacciéon de los alumnos de pregrado
de la situacion actual es menor que el grado de satisfaccion de los
alumnos de pregrado de la situacién propuesta.

H,= GSA,— GSA, <0

C. Nivel de Significancia:
Usando un nivel de significancia (a = 0.05) del 5%. Por lo tanto el
nivel de confianza (1-a = 0.95) sera del 95%, en la Tabla de
Distribuciéon Normal, podremos encontrar Z 50,05 = 1.645

D. Valores Tabulados
Para calcular el grado de satisfaccién promedio de los alumnos de
pregrado se ha estimado una muestra de 339 alumnos de pregrado
encuestados.
(Ver Anexo 06 inciso 6.1)

E. Resultados de la Hipétesis Estadistica:
a. Promedio
Remplazando valores:

1188.80
GSA, = 339 = 3.5068
1366.00
GSAp = 330 4.0295
b. Varianza
Z(xi —;)2
j=]
% = B rertecsesnsaesssnsssessensasesnsnsans snssssnns (1.1)
Doénde:

o2= Desviaciéon Estandar
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X;= El dato i — esimo
X= Promedio.
n= Namero de datos.

Remplazando valores en la formula (1.1), se obtiene:

,_ 615344
4= 339
,_ 449050
%= T339
c. Calculoz
AT 1 R (1.2)
2]
Dénde:

Z,= Valor de Z calculado.

Remplazando valores en la formula (1.2), se obtiene

(3.5068 — 4.0295)

- J01815 0.1325
330 3390

= -17.1752

Z,= —17.1752

d. Region Critica
Para a = 0.05, en la tabla Z encontramos Z, = -1.645.
Entonces la regién critica de la prueba es Z; = <-1.645, «>

F. Conclusién:
Puesto que Z; = -17.1752 (Z caiculado) < Zc = - 1.645 (Z taputar) Y
estando este valor dentro de la regién de rechazo, se concluye
que GSAa — GSAp < 0, se rechaza H, y Hi es aceptada, por lo
tanto se prueba la validez de la hipétesis con un nivel de error de
5% (a = 0.05).
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Se concluye entonces que el grado de satisfaccion del alumno de
pregrado es mayor en la situacién propuesta que en la situaciéon

actual.

Figura Nro 106: R.A y R.R Nivel de Satisfaccion del Cliente

Reg. Rechazo ’ Reg. Aceptacion
z=-17.1752
Z 005 =—1.645

6.1.2 Prueba de la hipétesis para el indicador cuantitativo tiempo en el
proceso.
Este indicador nos expresa el tiempo que demora el usuario en el uso
del médulo de matricula, tanto antes como después del nuevo médulo
de matricula web, debemos indicar que en el modulo actual el alumno
debe hacer cola para ser atendido mientras que en el actual esto no sera
necesario pero este tiempo en cola no ha sido tomado en cuenta.

A. Definicién de variables
TPM,: Tiempo de permanencia del usuario en el médulo de
matricula de la situacion Actual.

TPMp: Tiempo de permanencia del usuario en el médulo de
matricula de la situacion Propuesta.

B. Hipotesis Estadisticas:
Hipétesis H,: El tiempo de permanencia del usuario en la aplicacién
de matricula de la situacién actual es menor o igual que el tiempo de
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permanencia del usuario en la aplicacion de matricula de la

situacion propuesta.
Ho = TPMA - TPMP <=0

Hipoétesis H,: El tiempo de permanencia del usuario en la aplicacion
de matricula de la situacion actual es mayor que el tiempo de
permanencia del usuario en la aplicacion de matricula de la

situacion propuesta.
H,= TPM,— TPM, >0

C. Nivel de Significancia:
Usando un nivel de significancia (a = 0.05) del 5%. Por lo tanto el
nivel de confianza (1-a = 0.95) sera del 95%, en la Tabla de
Distribucion Normal, podremos encontrar Z 4-905 = 1.645

D. Valores Tabulados
Para calcular tiempo de permanencia en el proceso se ha estimado
una muestra de 339 alumnos de pregrado de los cuales se ha
tomado el tiempo en el proceso de matricula, considerando solo el

registro en el médulo. (Ver Anexo 06 inciso 6.2)

E. Resultados de la Hipotesis Estadistica:
a. Promedio

Remplazando valores:
TPM, = 1160.78 3.42
47 339 ~ 7
TPM, = 677.49 2.00
P~ 339 %
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b. Varianza

i (xi - ;)2

f=1
o* = B esveestessensseensanemssnsassnsnsses sasssenas (1.1)
Donde:
o%= Desviacién Estandar
X;= El dato i —~ ésimo
X= Promedio.

n= Numero de datos.

Remplazando valores en la formula (1.1), se obtiene:

,_ 925210018 .
94= ""339 _ ~
,_113.9531178 . .
%= T339
c. Calculo z
Zy= D) e eeseeseeseemn (1.2)
2]

Donde:
Z = Valor de Z calculado.

Remplazando valores en la férmula (1.2), se obtiene

3.42—2.00
Z,= ( ) = 14.9953
J[2.7z923 | 0.33614
339 339

Z,= 14.9953
d. Region Critica

Para a = 0.05, en la tabla Z encontramos Z, = 1.645.
Entonces la region critica de la prueba es Z, = < -», 1.645 >
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F. Conclusioén:

Puesto que Z; = 14.9953 (Z caiculado) > Zc = 1.645 (Z taputar) Y
estando este valor dentro de la regiéon de rechazo, se concluye
que TPMa — TPMp > 0O, se rechaza H, y Hy es aceptada, por lo
tanto se prueba la validez de la hipétesis con un nivel de error de
5% (a = 0.05).

Se concluye entonces que el tiempo de permanencia en el
proceso de matricula es menor en la situacion propuesta que en

la situacion actual.

Figura Nro 107: R.Ay R.R Tiempo de permanencia en el proceso

6.1.3

Reg. Aceptacién Reg. Rechazo
z=14.9953
Z, 005 =1.645

Prueba de Ia hipétesis para el indicador cuantitativo
Namero de Matriculas Observadas

Para realizar la Prueba de Hipétesis de la variable Niumero Matriculas
observadas, se opté por tomar de entre la muestra el niimero de
matriculas que contenian alguna observacion por inconsistencia (entre
ellas tenemos: las matriculas observadas son por numero de
asignaturas permitidas segun ciclo, nimero de créditos maximo por
ciclo, nimero de asignaturas permitidas segin ciclo, condicion de
matricula de la asignatura, el nimero de asignaturas seguin condicion
permitidas segun el reglamento de matricula, las asignaturas sin
prerrequisitos aprobados o convalidaciones que no son reconocidas
por el médulo de matricula actual)
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Definicion de Variables

MOa: Matriculas observadas en la situacién actual. (Unidades)

MOp: Matriculas observadas en la situacién propuesta.
(Unidades)

Hipotesis estadisticas:

e Hipoétesis Hy: El nimero de matriculas observadas en la
situacién actual es menor o igual que en la Situacion
Propuesta

Ho = NMO, —~ NMOp <=0

o Hipdtesis Ha: El numero de matriculas observadas en la
situacién actual es mayor que en la Situacién Propuesta.
Ha = NMO, ~ NMOp > 0

Nivel de significancia:
Usando un nivel de significancia (cc= 0.05) del 5%. Por lo tanto el
nivel de confianza (1 - « = 0.95) sera del 95%.

Tiene una distribucién t con n-1 = 14 -1 = 13 grados de libertad.

Valores Tabulados:

El calculo de las matriculas observadas se ha tomado de cada
escuela académica profesional de la Universidad Nacional del
Santa en el semestres 2013-01.

(Ver Anexo 06 inciso 6.3)

Resuitados de la Hipétesis Estadistica:
Promedio

20
PMO, = T = 143
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0
PMOp = — = 0.00

Diferencia Promedio
La estadistica de la prueba es:

D= o e, 2.1)
n
n 2
ny D} ZDi]
S, =5 e 2.2
b n(n-1) (2-2)
D
t= e, (2.3)
Sp

Aplicando la férmula (2.1) obtenemos los siguientes

~ resultados:
— 20
D="—
1
D=143

Desviacion Estandar
Aplicamos la férmula (2.2) para obtener la desviaciéon
estandar, lo cual pemitié obtener los siguientes resultados:

_ [14(46)— (- 20)*
P 1404-1)

S, =1.158
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F.

Calculo t:

Para hallar el valor t de student, aplicamos la férmula (2.3)

. 143 14
1.158
t=4.62

Conclusion:

Puesto que: t. = 4.62 (Lcaicutado) > ta = 1.771 (taburer), €stando
este valor dentro de la region de rechazo, se concluye que
NMO, — NMO, > 0, se rechaza Hy y H, es aceptada, por lo
tanto se prueba la validez de la hipétesis con un nivel de
error de 5% (< =0.05).

Se concluye entonces que el numero de matriculas
observadas es menor en la situacion propuesta que en la

situacion actual.

En la Figura podemos ver la Regién de aceptacién y rechazo
de la prueba de la hipétesis para el indicador cuantitativo

NuUmero de Matriculas Observadas.

Figura Nro 108: R.A y R.R Numero de Matriculas Observadas

Reg. Aceptécién ﬁeg. ﬁé&ﬁazo -
t=-4.62
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6.2 Discusion de Resuitados

6.2.1

Indicador cualitativo para el nivel de satisfaccion del alumno de
pregrado

Comparacién del indicador para el nivel de satisfaccién del alumno de
pregrado de la Situacién Actual (NSA4,) y la situacion Propuesta (NSA4p),
evaluado en una escala de Likert de 1 a 5 (100%)

Tabla Nro 30: Comparacion del Nivel de satisfaccion del Cliente

WA Impacto
"Puntaje | Porcentaje je | Porcentaje | Puntaje | Porcentaje
(1-5) (%) (1-5) (%) (1-5) (%)
3.51 70.20 4.03 80.60 0.52 10.40
Nivel de Satisfaccion del Alumno de Pregrado
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00 Porcentual

0.00
Valor
impacto
~ NSAa NSAp Impacto
m Valor 3.51 4.03 0.62
o Porcentual 70.20% 80.60% 10.40%

Figura Nro 109: Comparacion del indicador Nivel de Satisfaccion del Cliente

Se puede observar en la imagen anterior que el nivel de satisfaccién
del alumno de la situacion actual es menor que el de la situacion
propuesta 10.40%. El objetivo cumple con lo propuesto.
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6.2.2

Indicador cuantitativo para el tiempo en el proceso
Comparacion del indicador para el tiempo en el proceso de matricula
de la Situacién Actual (TPM,) y la situacién Propuesta (TPM;)

Tabla Nro 31: Comparacién del Tiempo en el proceso de rhatricula

) d O

Minutos | Porcentaje | Minutos | Porcentaje | Minutos | Porcentaje |
(mm) (%) (mm) (%) (mm) (%)

3.42 100.00 2.00 58.48 1.42 41.52

Tiempo en el Proceso de Matricula
4.00 34
3.00
2.00 ’ 42 A1.52%
1.00
Porcentual
0.00
TPMa Valor
' TPMp
Impacto
TPMa TPMp impacto
= Valor 3.42 2.00 1.42
u Porcentual 100.00% . 58.48% 41.52%

Figura Nro 110: Comparacion del indicador del Tiempo en el proceso de matricula

Se puede observar en la imagen anterior que el tiempo en el proceso
de matricula de la situacién actual es mayor que el de la situacién
propuesta 41.52%. El objetivo cumple con lo propuesto.
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6.2.3 Indicador cuantitativo para el niumero de matriculas observadas

Comparacion del indicador para el numero de matriculas observadas

de la Situacién Actual (NMO0,) y la situacién Propuesta (NMOp)

Tabla Nro 32: Comparacién del Tiempo en el proceso de matricula

NMO, Impacto

" Unidad [ Porcentaje | Unidad | Porcentaje | Unidad | Porcentaje |
(Und) (%) (Und) (%) (Und) (%) ,
143 ]| 100.00 0.00 | 0.00 | 1.43 100.00 |
Numero de Matriculas Observadas
43 100.00%. .
1.50 ST, _ 1.43100.00%
0.50 i
Porcentual
0.00
Valor
Impacto
NMOa NMOp impacto
o Valor 1.43 0.00 1.43
o Porcentual 100.00% 0.00%. 100.00%

Figura Nro 111: Comparacién del indicador Namero de Matriculas Observadas

Se puede observar en la imagen anterior que el nimero de matriculas
observadas en el proceso de matricula de la situacién actual es mayor
que el de la situacién propuesta 100.00%. El objetivo cumple con lo

propuesto.
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CAPITULO Vii: DISCUSION

7.1 CONCLUSIONES
La implementacioén del médulo web en linea de registro de matricula mejoré6 el
proceso de matricula de los alumnos de pregrado de la Universidad Nacional
del Santa.

1. El Nivel de Satisfaccion de los alumnos de pregrado en una escala
valorada de 1 a 5 con el sistema actual es de 3.51 (70.20%) y cuando se
implementé modulo web en linea, las nuevas encuestas arrojaron un nivel
de satisfaccion del alumno de pregrado de 4.03 (80.60%). Lo cual
comprende en un incremento del 0.52 (10.40%) en los alumnos de
pregrado con el nuevo médulo web en linea de registro de matricula.

2. El tiempo promedio en el proceso de matricula con la aplicacion actual
(SHGAA-UNS) era de 3.42 minutos (100%) y con la implementacion de la
aplicacion web en linea el nuevo tiempo fue de 2.00 minutos (58.48%),
por lo que se mostré6 una reduccién de 1.42 minutos (41.52%) en el
tiempo promedio en el proceso de matricula de los alumnos de pregrado.

3. El promedio de nimero de matriculas observadas en el proceso de
matricula con la aplicacion actual (SIIGAA-UNS) era de 1.43 unidades
(100%) y con la implementacién de la aplicacion web en linea el numero
promedio fue de 0.00 unidades (0.00%), por lo que se mostré6 una
reduccibn de 1.43 unidades (100.00%) en el numero promedio de
matriculas observadas en el proceso de matricula de los alumnos de
pregrado.

4. Se realizd el estudio de Factibilidad demostrandose asi que el modulo es

técnica, operacional y econoémicamente Factible, recalcando que Ila
inversién realizada se recuperara en 1 afio y 11 meses aproximadamente.
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7.2 RECOMENDACIONES

Al término del presente informe se recomienda lo siquiente:

>

Para mejorar la eficiencia de la aplicacién web en linea debe normarse e
implementarse una aplicacion para automatizar el procedimiento de
elaboracion de carga horaria (Horario de clases) de pregrado de la

Universidad Nacional del Santa.

De debe establecer un procedimiento para el registro de los alumnos en
los grupos de laboratorio el mismo que debe estar normado vy justificado

por las autoridades universitarias.

Para poder obtener resultados satisfactorios se debe tener en cuenta el
dominio de la metodologia a emplear, los pasos y etapas que dicha
metodologia comprende y su importancia.

Realizar y promover la capacitacion de los alumnos de pregrado en el

nuevo formato de registro de matricula, asi como una directiva para el
cumplimiento de los requisitos y formato de pago en el banco de nacion.
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ANEXOS
ANEXO Nro. 01: Estudio de Factibilidad

Factibilidad Técnica

Actuaimente la Universidad Nacional del Santa cuenta con el equipo necesario
para poder llevar a cabo el proyecto por lo tanto no es necesario adquirir
nuevos equipos informaticos.

Por lo expuesto el proyecto si es técnicamente factible.

Factibilidad Operativa

El proceso de matricula realizado en la Universidad Nacional del Santa no se
encuentra automatizado en entorno web. Para llevar el control de este proceso
se utiliza el médulo de matricula desktop del Sistema de informacion integral de
gestion académica y administrativa (SIIGAA-UNS), el cual generaimente
brindan informacion exacta, aunque se han encontrado algunos inconvenientes
debido que para su uso el usuario debe estar presencialmente, ademas la
informacién requerida no es totalmente exacta al momento de matricula, lo
cual genera que el proceso de matricula en algunas oportunidades sea lento y
poco eficiente, la Implementacién del médulo web en linea sera aceptado
porque tendria todos los requerimientos de los alumnos para el registro de su
matricula, con interfaces sencillas, ademas se les brindara capacitacion a
dichos usuarios para que no tengan inconveniente en su uso.

Por lo expuesto este proyecto si es operacionalmente factible.

Factibilidad Econémica
3.1 Determinar Costos de Inversion

Cl : Costo de inversion

CH : Costo de hardware

CS : Costo software

CM : Costo mobiliario

Ci =CH+CS +CM

Cl =$8/.0.00 +S/. 0.00 + S/. 0.00
Ci = 8/. 0.00
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a. Hardware
Tabla Nro 01: Costo hardware
DESCRIPCION CANTIDAD DISPONIBLE SUBTOTAL (S/)
ComputadoraCore2Dwo0 | 2 | st | 000
1.8 Ghz 2 GB de RAM
Impresora Laser Jet 1320n 1 Sl 0.00
Grabador DVD 1 Sl 0.00
TOTAL (S/.) S/. 0.00
b. Software

Tabla Nro 02: Costo software

DESCRIPCION CANTIDAD DISPONIBLE SUBTOTAL (S/))

"SQL Anywhere Studio 9.0 | 1 St ~0.00
Power Builder 10.5 for 1 Sl 0.00
Windows x86
Windows Server 2008 1 Sl 0.00

TOTAL (S/.) S/. 0.00
¢. Mobiliario

DESCRIPCION

Tabla Nro 03: Costo mobiliario

CANTIDAD

DISPONIBLE

SUBTOTAL (S/.

)

Mueble para PC 2 Sl - 0.00
Silla giratoria 2 Sl 0.00
TOTAL (S/.) Sl. 0.00
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3.2 Determinar costos de desarrolio
CcD : Costos de desarrollo
CRH : Costos de recursos humanos
CRM : Costos de recursos materiales
CCE : Costo de consumo de energia
CS : Costo de servicio
CcD =CRH +CRM + CCE +CS
CD =S/.0.00 + S/. 411.00 + S/. 102.96 + S/. 384.00
CD = §/. 897.96

a. Costos de recursos humanos

Tabla Nro 04: Costos de recursos humanos
DESCRIPCION CANTIDAD TIEMPO SUELDO SUBTOTAL(S!/.)

~Tesista | 2 | 3meses | 100000 |  6000.00
7 TOTAL(S/.) S/. 6 000.00

b. Costos de recursos materiales

Tabla Nro 05: Costo recursos materiales
DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD PRECIO SUBTOTAL

UNITARIO (S1.)

‘Papelbond A4 ~ Millar | 1 ~ 25.00
Lapiceros Unidad 6 1.00 6.00
DVD Unidad 12 1.00 12.00
Téner para Impresora HP | Unidad 1 350.00 350.00
Laser Jet 1320n
Foélder manila A4 Unidad 10 0.50 5.00
Engrapador Unidad 1 10.00 10.00
Clips Caja 1 3.00 3.00

TOTAL(S!.) S/. 411.00
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Costos de recursos de energia

c.
Tabla Nro 06: Costo de recursos de energia
D RIP A DAD OSTO O ® PO BTOTA
ORA
PC 2 036(*) | 030 440 95.00
Impresora 1 0.36(*%) 0.10 220 7.92
TOTAL(S/.) S/. 102.96
d. Costos de servicio

DESCRIPCION

Tabla Nro 07: Costo de servicio

CANTIDAD

SUBTOTAL(S/.)

‘Internet 50 horas ~50.00
Impresiones 1000 Unidades 200.00
Anillados 4 Unidades 12.00
Fotocopias 200 Unidades 20.00
Pasajes 40 Unidades 72.00
Teléfono 60 minutos 30.00

TOTAL S/. 384.00

RESUMEN DE COSTOS DE DESARROLLO

Tabla Nro 08: Resumen de los costos de desarrollo

ITEM RECURSO TOTAL (S/)
B 1 ~ Humano 6 000.00
2 Material 411.00
3 Energia 102.96
4 Servicios 384.00
TOTAL COSTOS DE DESARROLLO Sl. 6 897.96
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3.3 Beneficios

a. Beneficios tangibles
El modulo web en linea generara beneficios econémicos al reducir
el uso de material de escritorio y personal al momento del registro
de matricula puesto que ya no se hara en cada Escuela Académica

Profesional.

e Ahorro por gasto de Material de Escritorio

Tabla Nro 09: Material de Escritorio
Descripciéon Cantidad P. Costo(S/.)

Unitario

Papel formato de matricula 30 Miliares 15.00 450.00
Papel bond A4 6 Millares 24.00 144.00
Tinta o cartucho color Negro | 30 Cartuchos 50.00 1 500.00
Grapas 24 Unidades 3.00 72.00
Lapicero 24 Unidades 1.60 36.00
Total Materiales(S/.) 2 202.00

e Ahorro en gasto por Personal Administrativo

- Personal de Registro Técnico

Tabla Nro 10: Gasto Personal de Registro Técnico

Trabajador: Personal de Registro Técnico
Sueldo Mensual Horas aimes | SueldoHora |
1200.00 240 5.00
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Tabla Nro 11:  Ahorro en gasto por Personal de Registro Técnico

Actividad de Trabajador Ahorro Anual
Horas S/,

Estimadas

Registrar Matricula Observada : 200.00} 1000.00
Anular Matricula errada 90.00 450.00
Configuracioén de responsable de matricula 60.00 300.00
TOTAL 350.00| 1750.00

- Personal de OTIC (Servicio Técnico)

Tabla Nro 12: Gasto Personal de Servicio Téchico

Trabajador: Personal de OTIC

Sueldo Mensual | Horas al mes Sueldo/Hora
915.00 240 3.81

Tabla Nro 13: Ahorro en gasto por Personal de Servicio Técnico

Actividad de Trabajador Ahorro Anual
Horas S/

Estimadas

Mantenimiento PC 100.00 381.00
Mantenimiento Impresora 50.00 190.50
Instalacién de PC e impresora 70.00 266.70
TOTAL 200.00 838.20

- Personal de OTIC (Desarrollo de Sistemas)

Tabla Nro 14: Gasto Personal de Desarrollo de Sistemas

Trabajador: Personal de OTIC

~ SueldoMensual | Horas aimes | Sueldo/Hora |
4000.00 240 417
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Tabla Nro 15:  Ahorro en gasto por Personal de Desarrollo de Sistemas

Actividad de Trabajador Ahorro Anual

Horas S/,

Estimadas

Mantenimiento del médulo para matricula 1251.00
Modificar matriculas erradas 250.00| 1042.50
Asesorar a docentes para matricula 50.00 208.50
TOTAL 200.00| 2502.00

CUADRO RESUMEN DE AHORRO ANUAL

Tabla Nro 16: Resumen de Ahorro Anual

Ahorro Anual

'Personal de Registro Técnico S o 1750.00 |
Personal de OTIC (Desarrollo de Sistemas) 838.20
Personal de OTIC (Desarrollo de Sistemas) 2502.00

TOTAL 5 090.20

Total Beneficio tangible = S/.2 202.00 + S/.5 090.20 = S/.7 292.20

b. Beneficios intangibles
e Mejora de la imagen institucional
o Mejor satisfaccién de los trabajadores
e Mejor satisfaccion de los alumnos
¢ Menor tiempo en realizar los procesos.

o Integracion la Informacién.

TOTAL BENEFICIOS = S/. 7 292.20
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3.4 Determinar costos operacionales
CcoO : Costos Operacionales
CRH : Costos de recursos humanos
CRM : Costos de recursos materiales
CCE : Costo de consumo de energia
CcoO = CRH + CRM + CCE
Cco = 8/.2743.20 + S/. 545.00 + S/. 362.88
CO = 8/. 3651.08

a. Recursos humanos

Tabla Nro 17: Costo operacional de RR.HH

D RIPCIO A DAD DA B O O BIOTA
DIA RABAJO
Técnico 1 2 360 | S/.381| S/2743.20
TOTAL S/.2743.20

b. Recursos materiales

Tabla Nro 18: Costo operacional de recursos materiales
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD PRECIO

UNITARIO (S/.)

SUBTOTAL
(S1.)

‘Computadora Equipo | 0.00

Consolidado 20 Millar 15.00 300.00

Papel bond 2 Millar 25.00 50.00

Tinta 3 Toéner 65.00 195.00
TOTAL S/. 545.00
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c. Consumo de energia

Tabla Nro 19: Costo operacional de consumo de energia
DESCRIP.

KW/H

CANTIDAD COSTO CONSUMO

KW

HORAS

TIEMPO SUBTOTAL

(S1.)

‘Computadora 1 03*» ] 030 - 2880} @ 311.04
Impresora 1 0.36(*%) 0.10 1440 51.84
TOTAL(S/.) S/. 362.88
RESUMEN DE COSTOS

e Costos de inversion = S/. 0.00

e Costos de desarrollo = S/. 6897.96

e Beneficios = S/. 7292.20

e Costos operacionales = 8/. 3651.08

RESUMEN DE COSTOS DE INVERSION Y OPERATIVA

Tabla Nro 20: Resumen de costos de inversion y costos operativos

Tiempo (Anos)

‘Descripcion - Afo 0 Aol | AfAo2 | Afo3
1. Inversion 0.00
2. Desarrolio 6 897.96
Total Inversién S/. 6 897.96
3. Beneficios 7 292.20 729220 7 292.20
4. Costo operacional 3651.08 3651.08 3 651.08
TOTAL (S/.) S/.6897.96 | S/. 3641.12| S/.3641.12| S/. 3641.12
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3.5 EVALUACION ECONOMICA

Se procedera a calcular los siguientes indicadores econémicos:

e VANE: Valor actual Neto Econémico
e TIRE: Tasa interna de Retorno Econémico
e B/C: Relacion Beneficio/Costo
o Recuperacién de Inversién
Para realizar estos andlisis se tiene los siguientes datos:

¢ Inversiéon : S/. 6 897.96

e Ingresos Anuales : S/.7 292.20

o Costo Operativo S/. 3651.08

e i = 15% anual (Interés por defecto del Sistema Econémico
Peruano)

e n = 3 aiios (Tiempo promedio de vida del Sistema)

Diagrama de Flujo Convencional

7 292.20 7 292.20 7 292.20
A A A
.
Aﬁo 0 1 2 3
v v v
3651.08 3651.08 3651.08

6 897.96

Diagrama de Flujo Simplificado
3641.12 3641.12 3641.12

Afo |0 1

6 897.96
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a. Valor Actual Neto (VAN).
El VAN es la suma de los valores actualizados de los costos y
beneficios generados por el proyecto durante el horizonte de

planeamiento sin considerar los gastos financieros.

Efectuando calculos tenemos:

VAN = 3 641.12x (P/A; 0.15; 3) — 6897.96

VAN = 3 641.12x 2.2832 - 6897.96

VAN = S/. 1415.45

Este resultado nos indica que el proyecto renta a nivel econémico:
S/. 1 415.45, como es mayor que O, indica que el proyecto es
factible.

b. Tasa Interna de Retorno Econémico (TIR)

Se define como aquella tasa de descuento para la cual VAN resuita
cero, es decir la tasa que iguala las inversiones actualizadas con los
beneficios actualizados.
Efectuando calculos tenemos:
Vp de Ganancia — Vp de Inversién = 0
Vp de Ganancia = Vp de Inversion
Vp de Ganancia = 3 641.12* (P/A: TIR; 3)
Vp de Inversion = 6 897.96
Por lo tanto:

3 641.12* (P/A; TIR; 3) = 6 897.96

(P/A; TIR; 3) = 6 897.96/3 641.12

(P/A; TIR; 3) = 1.894461

TIR = 27.04%

Este resultado de TIR = 27.04 % a nivel econémico nos indica

la tasa de interés que la universidad puede pagar sin perder

dinero.

-197 -



¢. Relacién Costo — Beneficio (B/C)
Este indicador de evaluacién que refleja la razon entre el beneficio
que proporciona el proyecto y los costos de inversién, se evalGa en
base al cociente de las utilidades actualizadas y el monto de

inversion.

3641.12 + (§;0.15;3)
6897.96

B~121
C~ .

B
c

Este resultado 1.21 mayor a 1 nos indica que las utilidades
econdmicas estan a razén de 1.21 veces mayor a los costos de

inversion.

d. Periodo de Recuperacién
Para hallar el periodo de recuperacion del capital se empleara la
siguiente férmula:

(1+TIR)N -1
TIR(1 + TIR)Y

Como: TIR = 27.04% y n = 3, reemplazando tenemos

(1+0.2704) — 1
0.2704(1 + 0.2704)3

Periodo ~ 1.89

Periodo =

Periodo =

La inversién se recuperaria en 1 afio y 11 meses aproximadamente.
Por lo tanto el proyecto es econémicamente factible.

Conclusién

Dado los resultados obtenidos en el punto anterior donde se satisface
las tres evaluaciones de factibilidad, se concluye que el modulo web en
linea para el proceso de matricula de los alumnos de pregrado de la
Universidad Nacional del Santa es Factible.
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ANEXO Nro. 02: Tabla de Distribucion T-Student

Tabla de Distribucion T — Student.

Puntos de porcentaje de la distribucion t

Ejemplo:
Para ¢ = 10 grados de
libertad:
P[t>1.812]=0.05
7812 1.812 p P[t<-1.812]=0.05
rD 0,25 0,2 0,15 0,1 0,05 0,025 0,01 0,005 | 0,0005
1 1,000 1,376 1,963 3,078 6,314 | 12,706 | 31,821 | 63,656 | 636,578
2 0,816 1,061 1,386 1,886 2,920 4303 | 6,965 9,925 | 31,600
3 0,765 0,978 1,250 1,638 2,353 3,182 4,541 5,841 12,924
4 0,741 0,941 | 1,190 1,633 | 2,132 2,776 3,747 4,604 8,610
5 0,727 0,920 |} 1,156 1,476 2,015 2571 3,365 4,032 6,869
6 0,718 0,906 1,134 1,440 1,943 2,447 | 3,143 3,707 5,959
7 0,711 0,896 1,119 1415 | 1,895 2,365 : 2,998 3,499 5,408
8 0,706 | 0,889 1,108 | 1,397 1,860 2,306 | 2,896 3,355 5,041
9 0,703 0,883 1,100 1,383 1,833 2,262 2,821 3,250 4,781
10 0,700 0,879 : 1,093 | 1,372 1,812 2,228 2,764 3,169 4,587

1 0697 | 0,876 | 1,088 1,363 1,796 | 2,201 | 2,718 | 3,106 | 4,437
12 0695 | 0873 | 1,083 1,356 1,782 | 2,179 | 2,681 3,055 | 4,318
13 0,694 | 0870 1,079 | 1,350 | 1,771 2,160 | 2,650 | 3,012 | 4,221
14 | 0,692 | 0,868 1,076 | 1,345 | 1,761 2,145 | 2624 | 2977 | 4,140
15 0,691 0866 | 1,074 1,341 1,753 | 2,131 2,602 | 2,947 | 4,073

16 0,690 | 0,865 1,071 1,337 | 1,746 | 2,120 | 2,583 2,921 4,016
17 0,689 | 0,863 1,069 | 1,333 1,740 | 2,110 | 2,567 | 2,898 | 3,965
18 | 0688 | 0862 1,067 1,330 1,734 | 2,101 2,552 2,878 | 3,922
19 0688 | 0,861 | 1,066 1,328 1,729 | 2,093 | 2539 | 286t 3,883
20 0,687 | 0,860 | 1,064 1,325 1,725 | 2,086 | 2528 | 2,845 | 3,850

21 0686 | 0,859 1063 | 1,323 1,721 2080 | 2518 | 2831 3,819
22 | 0686 | 0,858 1,061 | 1,321 1,717 | 2,074 | 2,508 | 2,819 | 3,792
23 0685 | 0,858 1,060 | 1,319 | 1,714 | 2,069 | 2500 | 2,807 | 3,768
24 0685 | 0857 1,058 | 1,318 1,711 2,064 | 2492 | 2,797 | 3,745
25 0684 | 0,856 1,058 1,316 | 1,708 | 2,060 | 2485 | 2787 | 3,725

26 0684 | 085 | 1,058 | 1,315 | 1,706 | 2,056 | 2479 | 2,779 | 3,707
27 0684 | 0855 | 1057 | 1,314 | 1703 | 2052 | 2473 | 2,771 3,689
28 0683 | 0855 | 1,056 | 1,313 | 1,701 2,048 | 2467 | 2763 | 3,674
29 0683 | 0854 | 1,055 | 1,311 | 1699 | 2045 | 2462 | 2,756 | 3.660
30 0,683 | 0,854 | 1,055 | 1,310 | 1,697 | 2,042 | 2457 | 2,750 | 3,646

40 0681 | 0851 | 1050 | 1,303 | 1684 | 2,021 | 2423 | 2,704 | 3,551
60 0679 | 0848 | 1,045 | 1,296 | 1671 | 2,000 | 2,390 | 2660 | 3,460
120 0677 | 0845 | 1,041 | 1289 | 1658 | 1980 | 2358 | 2617 | 3,373
0674 | 0842 | 1036 | 1,282 | 1645 | 1,960 | 2326 | 2576 | 3,290
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ANEXO Nro. 03: Tabla de Distribucion Normal

Tabla de Distribucién Normal

Areas bajo la curva normal

P[Z>1]=0.1587

20 P [Z > 1.96] = 0.0250
/f/--"“"*-_,_
¥
Desv.
normal 0.00 0.01 0.02 0.03 0.04 0.05 0.06 0.07 0.08 0.09

X
0.0 0.5000 | 0.4960 0.4920 0.4880 0.4840 0.4801 04761 | 0.4721 0.4681 0.4641
0.1 0.4602 0.4562 { 0.4522 0.4483 0.4443 0.4404 0.4364 0.4325 0.4286 0.4247
0.2 0.4207 0.4168 0.4129 0.4090 0.4052 0.4013 0.3974 | 0.3936 0.3897 0.3859
0.3 0.3821 0.3783 | 0.3745 0.3707 0.3669 0.3632 0.3594 | 0.3557 0.3520 0.3483
0.4 0.3446 0.3409 0.3372 0.3336 0.3300 0.3264 0.3228 0.3192 0.3156 0.3121
0.5 0.3085 0.3050 | 0.3015 0.2981 0.2946 0.2912 0.2877 0.2843 0.2810 0.2776
0.6 0.2743 0.2709 § 0.2676 0.2643 0.2611 0.2578 0.2546 0.2514 0.2483 0.2451
0.7 0.2420 0.2389 0.2358 0.2327 0.2296 0.2266 0.2236 0.2206 0.2177 0.2148
0.8 0.2119 0.2090 0.2061 0.2033 0.2005 0.1977 0.1949 0.1922 0.1894 0.1867
0.9 0.1841 0.1814 0.1788 0.1762 0.1736 0.1711 0.1685 0.1660 0.1635 0.1611
1.0 0.1587 0.1562 0.1539 0.1515 0.1492 0.1469 0.1446 0.1423 0.1401 0.1379
11 0.1357 0.1335 0.1314 0.1292 0.1271 0.1251 0.1230 0.1210 0.1190 0.1170
1.2 0.1151 0.1131 0.1112 0.1093 0.1075 0.1056 0.1038 0.1020 0.1003 0.0985
13 0.0968 0.0951 0.0934 0.0918 0.0901 0.0885 0.0869 0.0853 0.0838 0.0823
14 0.0808 0.0793 0.0778 0.0764 0.0749 0.0735 0.0721 0.0708 0.0694 0.0681
1.5 0.0668 0.0655 0.0643 0.0630 0.0618 0.0606 0.0594 0.0582 0.0571 0.0559
1.6 0.0548 | 0.0537 0.0526 0.0516 0.0505 0.0495 0.0485 0.0475 0.0465 0.0455
1.7 0.0446 0.0436 0.0427 0.0418 0.0409 0.0401 | 0.0392 0.0384 0.0375 0.0367
1.8 0.0359 0.0351 0.0344 0.0336 0.0329 0.0322 | 0.03%4 0.0307 0.0301 0.0294
1.9 0.0287 0.0281 0.0274 0.0268 0.0262 0.0256 0.0250 0.0244 0.0239 0.0233
20 0.0228 0.0222 0.0217 0.0212 0.0207 00202 | 00197 0.0192 0.0188 0.0183
21 0.0179 0.0174 0.0170 0.0166 0.0162 0.0158 0.0154 0.0150 0.0146 0.0143
22 0.0139 0.0136 0.0132 0.0129 0.0125 0.0122 0.0119 0.0116 0.0113 0.0110
23 0.0107 0.0104 0.0102 0.0099 0.0096 0.0094 | 0.0091 0.0089 0.0087 0.0084
2.4 0.0082 0.0080 0.0078 0.0075 0.0073 0.0071 | 0.0069 { 0.0068 0.0066 0.0064
25 0.0062 0.0060 0.0059 0.0057 0.0055 0.0054 0.0052 0.0051 0.0049 0.0048
26 0.0047 0.0045 0.0044 0.0043 0.0041 0.0040 | 0.0039 0.0038 0.0037 0.0036
27 0.0035 0.0034 0.0033 0.0032 0.0031 0.0030 | 0.0029 0.0028 0.0027 0.0026
2.8 0.0026 0.0025 0.0024 0.0023 0.0023 0.0022 0.0021 | 0.0021 0.0020 0.0019
29 0.0019 0.0018 | 0.0018 0.0017 0.0016 0.0016 0.0015 0.0015 0.0014 0.0014
3.0 0.0013 0.0013 | 0.0013 0.0012 0.0012 0.0011 0.0011 0.0011 0.0010 0.0010

- 200 -




ANEXO Nro. 04: Estimacion del Tamaiio de la Muestra

Poblacion

En nuestro estudio hemos considerado como poblacién al total de estudiantes de
las diferentes escuelas académicas y que estan cursando los diferentes ciclos de la
Universidad Nacional del Santa. Cabe mencionar que realizaremos un disefio
muestral aleatorio estratificado, con los estratos basados en las escuelas pues
consideramos que hay heterogeneidad dentro de la poblacion debido a esta sub
clasificacion; asi mismo suponemos también una diferencia en la aceptacion de la
nueva aplicacion y en la facilidad al manejar el software; para reflejar esto podemos
hacer la siguiente pregunta ;A un estudiante de la Facultad de Ingenieria le sera
mas facil manejar la nueva aplicacion web para la matricula en linea que a un
estudiante de la Facultad de Educacion?

Muestra
Para realizar la estimacién del tamafio de la muestra primero mostramos la tabla
que muestra la estratificacion.

L

N° ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL | J:;Ac' ON
1| INGENIERIA EN ENERGIA 289
2| INGENIERIA AGROINDUSTRIAL 293
3| INGENIERIA CIVIL 320
4| INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA 277
5/ INGENIERIA AGRONOMA 89
6| INGENIERIA MECANICA 84
7| ENFERMERIA , 288
8| BIOLOGIA EN ACUICULTURA 287
9| BIOTECNOLOGIA 87
10; EDUCACION INICIAL 149
11{ EDUCACION PRIMARIA 127
12| ED.SECUNDARIA 338
13| COMUNICACION SOCIAL 176
14| DERECHOY CIENCIAS POLITICAS 90
TOTAL 2894
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Para calcular el tamafio de la muestra por estratos primero debemos estimar el
tamario total de la muestra y luego distribuirla proporcionalmente. La férmula para

calcular la estimacion de la muestra es:

_ Z’pgN
"= Ne? +Z%pq

Doénde:

n: representa la muestra; es la cantidad representativa de personas de la poblacién
gue queremos estudiar, también definido como el nimero de encuestas que vamos

a realizar o el nimero de personas a quien vamos a encuestar.

N: representa la poblacion; es el grupo de personas con quienes se va a realizar

el estudio; es decir nuestro publico objetivo.

Z: nivel de confianza; establece la confiabilidad de los resultados, normaimente se
estila utilizar un nivel de confianza del 95% (z=1.96) o 90% (z = 1.65). A mayor nivel
de confianza mayor sera la confiabilidad de resultados, pero también sera mayor el
tamaiio de la muestra, en otras palabras debemos encuestar a mayor cantidad de

personas.

e: grado de error; mide el porcentaje de error que puede haber en los resultados.
Lo habitual es utilizar un grado de error del 5% o 10%. A menor margen de error
mayor validez tendran los resultados, pero mayor sera el tamafio de la muestra; en
otras palabras nuestra cantidad de personas a encuestar sera mayor.

p: probabilidad de ocurrencia; probabilidad de ocurrencia de un evento.
Usualmente se utiliza una probabilidad del 50%.

q: probabilidad de no ocurrencia; probabilidad de que no ocurra un evento. Lo
normal es utilizar una probabilidad de no ocurrencia del 50 %.La probabilidad de
ocurrencia sumada a la probabilidad de no ocurrencia debe ser igual al 100% (p +
q=100%).
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Al aplicar la férmula del tamario de la muestra tenemos:

Z?pqN

"=Net+ Z2pq

o Poblacién (N): 2894
o Nivel de confianza (95%, Z): 1.96
o Grado de error (e): 0.05
o Probabilidad de Ocurrencia (p): 0.50
o Probabilidad de no Ocurrencia (q): 0.50
(1.96)2(0.5)(0.5)(2894)

"~ 2894)(0.05)2 + (196)%(0.5)(05)

_ 13896988
™= "20977
n = 339.1412

n = 339

Finalizando tenemos n= 339 personas.

Luego tenemos que dividir el tamafio de la muestra de acuerdo a las proporciones

de los estratos.

Calculamos luego la fracciéon de muestreo en el estrato.

339
o= 2894
fn=01171
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Asi que elaboramos la siguiente tabla para determinar el tamario de la muestra por

estrato. Para cada estrato usaremos la formula:

np = Np(fn)

N°| ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL | J ::::L' on| Muestra
1| INGENIERIA EN ENERGIA 289 34
2| INGENIERIA AGROINDUSTRIAL 293 34
3| INGENIERIA CIVIL 320 37
4| INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA 277 32
5| INGENIERIA AGRONOMA 89 10
6| INGENIERIA MECANICA 84 10
7| ENFERMERIA 288 34
8| BIOLOGIA EN ACUICULTURA 287 34
9| BIOTECNOLOGIA 87 10

10| EDUCACION INICIAL 149 17
11| EDUCACION PRIMARIA 127 15 |
12| ED. SECUNDARIA 338 40
13] COMUNICACION SOCIAL 176 21
14| DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS 90 11
TOTAL 2894 339
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ANEXO Nro. 05: Cédigo Fuente de la Aplicacién Web

5.1. Script de conexion a la base de datos desde JBoss

<datasource jta="false” jndi-name="java./SybaseDS" pool-name="SybaseDS" enabled="true"
use-ccm="false">
<connection-url>jdbc:sybase:Tds:[IP].[PUERTO]/[base de datos]</connection-url>
<driver-class>com.sybase.jdbc4.jdbc.SybDriver</driver-class>
<driver>jconnect</driver>
<security>
<user-name>dba</user-name>
<password>Cris705alvayViene</password>
</security>
<validation>
<validate-on-match>false</validate-on-match>
<background-validation>false</background-validation>
</validation>
<statement>
<share-prepared-statements>false</share-prepared-statements>
</statement>
</datasource>
<drivers>
<driver name="h2" module="com.h2database.h2">
<xa-datasource-class>org.h2.jdbcx.JdbcDataSource</xa-datasource-class>
</driver>
<driver name="jconnect" module="com.jconnect">
<xa-datasource-class>com.sybase.jdbc4.jdbc.SybDataSource</xa-
datasource-class>
</driver>

</drivers>
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5.2. Scriptde la pagina para el acceso de los requisitos

<%@ page language="java" contentType="text’‘html; charset=1SO-8859-1"
pageEncoding="/SO-8859-1"%>
<%@ taglib prefix="f" uri="http://java.sun.com/jsf/core %>
<%@ taglib prefix="h" uri="http:/java.sun.com/jst/htm|"%>
<%@ taglib prefix="a4j" uri="http.//richfaces.org/a4j"%>
<%@ taglib prefix="rich" uri="http.//richfaces.org/rich"%>
<IDOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01 Transitional//EN"
“http://www.w3.org/TR/html4/loose.dtd">
<%@ taglib uri="http:/java.sun.com/jsp/jsti/core" prefix="c"%>
<htmi><head><meta hitp-equiv="Content-Type"
content="text/html; charset=1S0O-8859-1">
<title>Registro de Matricula</title> </head>
<body>
<f.view>
<h:form id="matricula" >
<adj.region id="inputData">
<rich:panel header="Faltan requisitos”
style=" width : 724px;"
rendered="#{not mtaNewMatriculaBean.puedeMatriclarse}" >
<f:facet name="header"></f.facet>
<h:outputText style="color:red;font-size:16px"
value="Ud. no cumple al menos uno de los requisitos; verificar
el estado de la siguiente relacion:” />
</rich:panel>
<rich:panel header="Requisitos para la Matricula"
style=" width : 724px;">
<rich:dataTable id="ListarNotas" cellpadding="0"
cellspacing="0" border="0"
width="700" columnClasses="center"
value="#{mtaNewMatriculaBean.listaRequisitos }"
var="requisito" >
<f.facet name="header">
<h:outputText style=" font-size:21px;" >
Pantalla de Cumplimiento de los Requisitos
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</h:outputText>
</f.facet>
<rich:column width="350">
<f:facet name="header">
<h:.outputText style=" font-size:14px;"
value="Requisito" I>
</f.facet>
<h:outputText
style=" font-size:14px;"
value="#{requisito.detalleRequisito}" />
</rich:column>
<rich:column width="7" style="text-align:center;" >
<f.facet name="header"™
<h:outputText value="Estado"
style=" font-size:14px;" >
</f.facet>
<br align="center" />
<h:selectBooleanCheckbox
style="text-align:center;"
value="#{requisito.estado}"
disabled="true" />
<p/>
</rich:column>
</rich:dataTable >
</rich:panel>
</adj:region >
<rich:panel style=" width : 724px;">
<f.-facet name="cabecera">
</f-facet>
<h:outputText value="Declaro bajo juramento,al dar click en SIGUIENTE, que los
documentos fisicos necesarios para validar mi matricula seran presentados en Escuela
Académica Profesional hasta 5 dias después de iniciados las clases, de lo contrario mi
matricula sera anulada" >
</h:outputText>
<h:outputLabel />
<hr/>
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<h:outputLabel value="(*) Documentos a Entregar:" >
<h:panelGroup id="Documentos">
<br>
<h:outputLabel
value="1) Constancia de Lienado de Ficha Socioenomica" />
<br>
<h:outputLabel
value="2) Voucher Original de Pagos" />
<br>
<h:outputlLabel
value="3) Constancia de llenado de encuesta OCECA
(No cachimbos ni reingreso)” I>
<br>
<h:outputlLabel
value="4) Constancia Medico ( Solo Cachimbos )" 1>
<br>
<h:outputLabel
value="5) Constancia de Ingreso ( Solo Cachimbos ) " >

</h:panelGroup>
<br/>
<p align="center" >
<h:commandButton
action="RegistroMatriculaCursos"”
value="Siguiente>>"
rendered="#{mtaNewMatriculaBean.puedeMatriclarse}" />

</p>

</rich:panel>

</h:form>

</ff:view>
</body>
</htmi>
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5.3. Script de la pagina para el registro de matricula

<%@ page language="java"” contentType="text/html; charset=I1SO-8859-1"
pageEncoding="/SO-8859-1"%>

<%@ taglib prefix="f" uri="http:/fava.sun.com/jst/core %>

<%@ taglib prefix="h" uri="http./java.sun.com/jst/htm!"%>

<%@ taglib prefix="a4j" uri="http.//richfaces.org/a4j"%>

<IDOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01 Transitional//EN"

"http://www.w3.0org/TR/html4/loose.dtd">

<%@ taglib uri="http.//richfaces.org/rich" prefix="rich"%>

<htmi>

<head>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=1SO-8859-1">

<title>Registro de Matricula del Alumno</titie>

</head>
<body>
<f.view>
<h:form id = "registroMatricula” >
<rich:panel header ="Datos del Estudiante" style="width:400;" >
<f.facet name="header">
<rich:spacer height="4" />
</f.facet>
<h2 align="center™
<h:outputText value="REGISTRO DE MATRICULA" />
<h:messages style="color:red;font-size:14;" >
</h:messages> <th2>
<h:panelGrid columns="2" columnClasses="gridContent">
<rich:panel bodyClass="inpanelBody">
<f.facet name="header">
For Application Developers
</f.facet>
<ul>
<li>Cdbdigo de Matricula:
<h:outputLabel
value="#{pspUsuarioBean.codigoEstudiante}" />
</li>

<li>Apellidos y Nombres :
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<h:outputLabel
value = "#{pspUsuarioBean.nombreCompleto}” />
</li>
<li>Especialidad:
<h:outputLabel
value="#{pspUsuarioBean.especialidad}” />
</li>
<li>Condicién:
<h:outputLabel
value="#{mtaNewMatriculaBean.condicionEstudiante }" />
</li>
<li>Promocion:
<h:outputLabel
value="#{pspUsuarioBean.promocionid }" />
</li>
<li>Ciclo:
<h:outputLabel
value="#{pspUsuarioBean.cicloNumero }" />
<h:outputLabel value="°" />
</li>
<li>Plan Curricular:
<h:outputLabel
value="#{pspUsuarioBean.codPlanCur }" />
</li>

<li>Max. Numero Créditos:

<h:outputLabel
value="#{mtaNewMatriculaBean.totCretidosMatricula}" />
</li>

</ul>

</rich:panel>

<rich:pane! bodyClass="inpanelBody">
<f.facet name="header" >
Detalle de pagos realizados
</f.facet>
<h:panelGrid columnClasses="gridContent" >
<rich:dataTable id="listarVouchers"
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onRowMouseOver="this.style.backgroundColor="#F1F1F1"
onRowMouseOut="this. style.backgroundColor=
¥{a4jSkin.tableBackgroundColor} "
cellpadding="0" cellspacing="0" border="0"
width="500"
columnClasses="center”
value="#{mtaNewMatriculaBean.vouchersHabiles}”
var="voucher" >
<rich:column >
<f:-facet name="header">
<h:outputText value="N°">
</f.facet>
<h:outputText value="#{voucher.indice}" />
</rich:column>
<rich:column >
<f.facet name="header"™
<h:outputText value="Seleccione"/>
</f.facet>
<h:selectBooleanCheckbox
value="#{voucher.estado}"
valueChangelistener=
‘#{mtaNewMatriculaBean.voucherCheckBoxChanged}">
<adj:support event="onclick"lI>
<f:param id="voucherld"
name="idVoucher”
value="#{voucher.idVoucher }'/>
<f:param id="numeroVoucher”
name="numVoucher"
value="#{voucher.indice }"/>
</h:selectBooleanCheckbox>
</rich:column>
<rich:column >
<f.facet name="header">
<h:outputText value="Operacion"/>
</f.facet>
<h:outputText value="#{voucher.secuencia}” />
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</rich:column>
<rich:column width="75" >
<f:facet name="header">

<h:outputText value="Fecha'l>
</f.facet>
<h:outputText value="#voucher.fecha}" />
</rich:column>
<rich:column >
<f.facet name="header">

<h:outputText value="Concepto"/>
</f:facet>
<h:outputText value="#{voucher.concepto}" />
</rich:column>
<rich:column width="70" >
<f.facet name="header"

<h:outputText value="Monto"/>
<ff.facet>

<h:outputText value="S/. #{voucher.importe} " />

</rich:column>
</rich.dataTable>
</h:panelGrid>
<hr/>
<p align="center" >Total </p>
</rich:panel>
</h:panelGrid>
</rich:panel >
<rich:panel bodyClass="inpanelBody" style="width.400;" >
<f:facet name="header" >
<rich:spacer height="7"/>
<h:outputLabel value="Cursos Hébiles para matricularse" />
</f-facet>
<rich:dataTable id="listarCursos”
onRowMouseOver="this. style.backgroundColor=#F1F1F1"
onRowMouseOut="this.style.backgroundColor=
$#{a4jSkin.tableBackgroundColor}"
cellpadding="0" celispacing="0"
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border="0" width="700" columnClasses="center"
value="#¥{ mtaNewMatriculaBean.cursosHabiles}"

7

var="curso” >
<f:facet name="header”>

<h:outputText> Cursos Habiles para matricularse

</h:outputText>
</f:facet>
<rich:column >
<f-facet name="header">
<h:outputText value="N°"/>
<ff:facet>
<h:outputText value="#{curso.indice }" />
</rich:column>
<rich.column >
<f.-facet name="header">
<h:outputText value="Seleccién"l>
</f.facet>
<h:selectBooleanCheckbox value ="#{curso.estado}"”
valueChangelListener=
"“#H{mtaNewMatriculaBean.cursoCheckBoxChanged} ">
<adj:support event="onclick" />
<f.param id="cursold” name="idAsignatura”
value="#{curso.idAsignatura }" />
<f:param id="numeroCurso” name="numCurso"
value="#{curso.indice }" /> '
<f.param id="grupoPractico"
name="grpPractico”
value="#{curso.grupoPractica }" />
</h:selectBooleanCheckbox>
</rich:column>
<rich:column >
<f.-facet name="header">
<h:outputText value="Cod. Curso'/>
</f.facet>
<h:outputText value="#{curso.codAsig }" />

</rich:column>
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<rich:column width="50" >
<f:facet name="header">
<h:outputText value="Nombre de la Asignatura'/>
</f.facet> |
<h:outputText value="# curso.nombreAsig }" />
</rich:column>
<rich:column width="50">
<f-facet name="header">
<h:outputText value="Grp Teoria'l>
</f.facet>
<h:outputText value="#{curso.grupoTeoria } ">
<f.converter converterld="javax.faces.Integer"” >
</h:outputText>
</rich:column>
<rich:column width="50">
<f:-facet name="header">
<h:outputText value="Hor. Pract."/>
</f.facet>
<h:outputText value="#curso.hp }" >
<f.converter converterld="javax.faces.Integer'/>
</h:outputText>
</rich:column>
<rich:column width="50">
<f.facet name="header">
<h:outputText value="G. Pract."/>
</f.facet>
<h:outputText value="#curso.grupoPractica }" >
</h:outputText>
</rich:column>
<rich:column width="50" >
<f.facet name="header">
<h:outputText value="Ciclo"/>
<[f:facet>
<h:outputText value="# curso.cicloAsig }">
<f.converter converterld="javax.faces./nteger'/>

</h:outputText>
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</rich:column>
<rich:column width="50" >
<f-facet name="header">
</f:facet>
<h:outputText value="#{curso.condicion }" >
<f:converter converterld="javax.faces./nteger” I>
</h:outputText>
</rich:column>
<rich:column width="50">
<f:facet name="header">
<h:outputText value="Credito"/>
</f:facet>
<h:outputText value="#{curso.creditaje }" >
<f.converter converterld="javax.faces.Integer” />
</h:outputText>
</rich.column>
<rich:column width="50">
<f.facet name="header">
<h:outputText value="Unidad 4>
</f-facet>
<h:outputText value="#{curso.planAsig }" >
</h.outputText>
</rich:column>
</rich:dataTable >
<center>
<h:outputText value=""/>
<h:commandButton action="#{mtaNewMatriculaBean.guardarMatricula}"
value="Guardar" />
</center>
</rich:panel>
</h:form>
<ff.view>
</body>

</html>
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ANEXO Nro. 06: Tabulaciéon de indicadores

6.1 Toma de datos para el grado de satisfaccion promedio de los alumnos
de pregrado
Item | GSAA | GSAr | GSA,— GSA; | GSAp— GSAp | (GSA,— GSA,)* | (GSAp — GSAp)?
1 3.60] 4.20 0.0932 0.1705 0.00868624 0.029807025
2 460 460 1.0932 0.5705 1.19508624 0.32547025
3 3.60| 4.20 0.0932 | 0.1705 | 0.00868624 0.02907025
4 400| 4.40 0.4932 | 0.3705 | 0.24324624 0.13727025
5 360 500 0.0932 0.9705 | 0.00868624 0.94187025
6 400 4.80 0.4932 | 0.7705 0.24324624 0.59367025
7 380 420 0.2932 0.1705 0.08596624 0.02907025
8 3.80| 4.60 0.2932 | 0.5705 | 0.08596624 0.32547025
9 3.80| 5.00 0.2932 0.9705 | 0.08596624 0.94187025
10 | 420} 460 0.6932 0.5705 0.48052624 0.32547025
11 3.60] 3.80 0.0932 | -0.2295 0.00868624 0.05267025
12 | 3.20( 3.80 -0.3068 | -0.2295 | 0.09412624 0.05267025
13 | 4.00( 3.20 0.4932 -0.8295 0.24324624 0.68807025
14 | 2.80| 4.20 -0.7068 | 0.1705 0.49956624 0.02907025
16 | 3.80) 3.40 0.2932 | -0.6295 0.08596624 0.39627025
16 | 4.00| 4.00 0.4932 | -0.0295 | 0.24324624 0.00087025
17 | 3.80] 3.80 0.2932 -0.2295 | 0.08596624 0.05267025
18 | 3.40{ 3.60 -0.1068 -0.4295 | 0.01140624 0.18447025
19 { 3.80) 3.20| 0.2932 -0.8295 0.08596624 0.68807025
20 | 360 4.20 0.0932 0.1705 0.00868624 0.02907025
21 3.20| 4.00 -0.3068 -0.0285 | 0.09412624 0.00087025
22 | 280 4.00 -0.7068 -0.0295 | 0.49956624 0.00087025
23 | 3.80f{ 4.00 0.2932 -0.0295 | 0.08596624 0.00087025
24 | 400| 4.00 0.4932 -0.0295 0.24324624 0.00087025
25 | 3.20| 3.80} -0.3068 -0.2295 0.09412624 0.05267025
26 | 3.00f 4.40 -0.5068 | 0.3705 0.25684624 0.13727025
27 | 360| 4.60 0.0932 | 0.5705 | 0.00868624 0.32547025
28 | 280 3.80 -0.7068 -0.2295 | 0.49956624 0.05267025
29 | 3.00f 3.80| -0.5068 -0.2295 | 0.25684624 0.05267025
30 | 360 3.60 0.0932 -0.4295 0.00868624 0.18447025
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Item | GSAL | GSAr | 65A,— GSA, | GSAp— GSAp, | (GSA4— GSAL)? | (GSAp — GSAp)?
31 360 440 0.0932 0.3705 | 0.00868624 0.13727025
32 400! 380 0.4932 | -0.2295 0.24324624 0.05267025
33 400! 400 0.4932 -0.0295 | 0.24324624 0.00087025
34 3601 3.40 0.0932 | -0.6295 0.00868624 0.39627025
35 340 3.80 -0.1068 | -0.2295 0.01140624 0.05267025
36 360 4.20 0.0932 0.1705 0.00868624 0.02907025
37 3.80| 4.20 0.2932 | 0.1705 0.08596624 0.02907025
38 3.20| 4.00 -0.3068 | -0.0295 0.09412624 0.00087025
39 3.00f 4.00 -0.5068 -0.0295 0.25684624 0.00087025
40 340 4.20 -0.1068 0.1705 0.01140624 0.02907025
41 3.40] 4.00 -0.1068 -0.0295 | 0.01140624 0.00087025
42 400 4.20 0.4932 0.1705 | 0.24324624 0.02907025
43 400! 4.00 0.4932 -0.0295 | 0.24324624 0.00087025
44 3.00f 4.20 -0.5068 | 0.1705 | 0.25684624 0.02907025
45 | 3.80( 4.60 0.2932 | 0.5705 | 0.08596624 0.32547025
46 | 380 4.20 0.2932 0.1705 0.08596624 0.02907025
47 3.20| 4.20 -0.3068 0.1705 0.09412624 0.02907025
48 340 3.80 -0.1068 | -0.2295 0.01140624 0.05267025
49 3.40| 4.00 -0.1068 -0.0295 0.01140624 0.00087025
50 3.80] 4.80 0.2932 0.7705 0.08596624 0.59367025
51 | 3.60{ 420 0.0932 0.1705 | 0.00868624 0.02907025
52 | 3.60| 4.40 0.0932 0.3705 0.00868624 0.13727025
53 | 440 4.60 0.8932 | 0.5705 | 0.79780624 0.32547025
54 420 4.80 0.6932 0.7705 | 0.48052624 0.59367025
55 | 3.80| 4.60 0.2932 | 0.5705 0.08596624 0.32547025
56 400 4.00 0.4932 | 20.0295 | 0.24324624 0.00087025
57 400} 440 0.4932 0.3705 | 0.24324624 0.13727025
58 3.20f 4.40 -0.3068 0.3705 | 0.09412624 0.13727025
59 | 3.40| 3.60 -0.1068 -0.4295 0.01140624 0.18447025
60 3.20| 4.00 -0.3068 -0.0295 | 0.09412624 0.00087025

-217 -




item | GSAL | GSAp | GSA,— GSA, | GSAp— GSA, | (GSA,— GSA,)? | (GSAp — GSAp)?
61 260| 3.40 -0.9068 | -0.6295 | 0.82228624 0.39627025
62 360 4.20 0.0932 0.1705 | 0.00868624 0.02907025
63 400] 3.80 0.4932 -0.2295 | 0.24324624 0.05267025
64 3.80| 5.00 0.2932 0.9705 0.08596624 0.94187025
65 340 440 -0.1068 | 0.3705 0.01140624 0.13727025
66 3.00{ 420 -0.5068 0.1705 0.25684624 0.02907025
67 400 4.80 0.4932 | 0.7705 0.24324624 0.59367025
68 400| 3.60 0.4932 -0.4295 0.24324624 0.18447025
69 3.40| 4.00 -0.1068 | -0.0295 | 0.01140624 0.00087025
70 340 4.40 -0.1068 | 0.3705 | 0.01140624 0.13727025
71 2801 4.20 -0.7068 | 0.1705 0.49956624 0.02907025
72 3401 3.40 -0.1068 -0.6295 0.01140624 0.39627025
73 3.60| 3.80¢ 0.0932 -0.2295 | 0.00868624 0.05267025
74 280 3.60 -0.7068 -0.4295 | 0.49956624 0.18447025
75 360 3.60 0.0932 -0.4295 | 0.00868624 0.18447025
76 3.20| 3.60 -0.3068 -0.4295 | 0.09412624 0.18447025
77 420 420 0.6932 0.1705 | 0.48052624 0.02907025
78 360| 3.80 0.0932 -0.2295 | 0.00868624 0.05267025
79 3.20| 3.80 -0.3068 -0.2295 0.09412624 0.05267025
80 | 400] 4.00 0.4932 -0.0295 | 0.24324624 0.00087025
81 400| 3.80 0.4932 -0.2295 | 0.24324624 0.05267025
82 3.80| 3.60 0.2932 -0.4295 0.08596624 0.18447025
83 360 4.00 0.0932 -0.0295 | 0.00868624 0.00087025
84 400 4.20 0.4932 0.1705 0.24324624 0.02907025
85 3.40({ 3.80 -0.1068 | -0.2295 0.01140624 0.05267025
86 3.00] 440 -0.5068 0.3705 0.25684624 0.13727025
87 3.20]| 3.80 -0.3068 -0.2295 0.09412624 0.05267025
88 400] 4.20 0.4932 0.1705 0.24324624 0.02907025
89 3.201 4.00 -0.3068 | -0.0295 0.09412624 0.00087025
90 3.80| 3.80 0.2932 -0.2295 0.08596624 | 0.05267025
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Item | GSAL | GSAr | GSA,— GSA, | GSAp— GSAp | (GSA,— GSA,)? | (GSAp — GSAp)?
91 | 3.40| 4.20 -0.1068 0.1705 0.01140624 0.02907025
92 | 3.40| 4.00 -0.1068 -0.0295 0.01140624 0.00087025
93 | 3.80] 4.20 0.2932 | 0.1705 0.08596624 0.02907025
94 | 3.80( 3.80 0.2932 | -0.2295 | 0.08596624 0.05267025
95 | 4.00| 3.60 0.4932 -0.4295 | 0.24324624 0.18447025
96 | 3.00| 4.40 -0.5068 0.3705 0.25684624 0.13727025
97 | 460 4.20 1.0932 | 0.1705 1.19508624 0.02907025
98 | 3.80| 4.00 0.2932 | -0.0295 | 0.08596624 0.00087025
99 | 2.80| 4.20 -0.7068 0.1705 | 0.49956624 0.02907025
100 | 3.60| 4.80 0.0932 0.7705 0.00868624 0.59367025
101 | 2.60| 4.20 -0.9068 | 0.1705 | 0.82228624 0.02907025
102 | 3.40| 3.60 -0.1068 -0.4295 0.01140624 0.18447025
103 | 3.60| 4.20 0.0932 0.1705 0.00868624 0.02907025
104 | 3.20{ 4.20 -0.3068 | 0.1705 | 0.09412624 0.02907025
105 | 3.20| 4.00 -0.3068 | -0.0295 | 0.09412624 0.00087025
106 | 3.00| 4.40 -0.5068 0.3705 | 0.25684624 0.13727025
107 | 4.20] 4.00 0.6932 | -0.0295 | 0.48052624 0.00087025
108 | 260 4.00 -0.9068 -0.0295 0.82228624 0.00087025
109 | 3.80| 3.80 0.2932 -0.2295 | 0.08596624 0.05267025
110 | 3.60| 4.00 0.0932 -0.0295 0.00868624 0.00087025
111 | 3.40| 4.00 -0.1068 | -0.0295 0.01140624 0.00087025
112 | 4.20{ 4.60 0.6932 | 0.5705 0.48052624 0.32547025
113 | 4.20] 4.20 0.6932 | 0.1705 0.48052624 0.02907025
114 | 360 4.00 0.0932 -0.0295 | 0.00868624 0.00087025
115{ 4.00| 4.40 0.4932 0.3705 | 0.24324624 0.13727025
116 | 3.00| 4.00 20.5068 | -0.0295 0.25684624 0.00087025
117 | 3.80| 4.60 0.2932 0.5705 0.08596624 0.32547025
118 | 4.00| 4.20 0.4932 0.1705 | 0.24324624 0.02907025
119 | 340| 3.60 -0.1068 -0.4295 | 0.01140624 0.18447025
120 | 3.60| 3.40 0.0932 | -0.6295 0.00868624 0.39627025
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ltem | GSAA | GSAp | GSA,— GSA, | GSAp— GSAp | (GSA,— GSA,)? | (6SAp — GSAp)?
121 | 3.20| 4.20 -0.3068 0.1705 0.09412624 0.02907025
122 | 4.00| 4.20| 0.4932 0.1705 0.24324624 0.02907025
123 | 3.40} 3.40 -0.1068 | -0.6295 0.01140624 0.39627025
124 | 3.00| 4.00 -0.5068 20.0295 | 0.25684624 0.00087025
125 | 3.60| 3.40| 0.0932 -0.6295 0.00868624 0.39627025
126 | 3.80] 4.20 0.2932 | 0.1705 0.08596624 0.02907025
127 | 3.80| 3.60 0.2932 | -0.4295 | 0.08596624 0.18447025
128 | 4.20| 3.60 0.6932 -0.4295 | 0.48052624 0.18447025
129 | 3.80| 4.40 0.2932 | 0.3705 | 0.08596624 0.13727025
130 | 3.80| 4.40 0.2932 | 0.3705 0.08596624 0.13727025
131§ 3.80] 3.80 0.2932 | -0.2295 | 0.08596624 0.05267025
132 | 3.20| 4.00 -0.3068 -0.0295 0.09412624 0.00087025
133 | 3.20{ 3.60 -0.3068 -0.4295 0.09412624 0.18447025
134 | 3.80| 3.60 0.2932 | -0.4295 0.08596624 0.18447025
135 | 3.40( 4.00 20.1068 | -0.0295 | 0.01140624 0.00087025
136 | 2.80| 4.40 -0.7068 0.3705 | 0.49956624 0.13727025
137 | 3.00{ 4.00 -0.5068 | -0.0295 | 0.25684624 0.00087025
138 | 3.00] 3.40 -0.5068 | -0.6295 | 0.25684624 0.39627025
139 | 3.20| 4.20 -0.3068 0.1705 | 0.09412624 0.02907025
140 | 3.40| 460 -0.1068 0.5705 0.01140624 0.32547025
141 | 3.80| 4.20 0.2932 | 0.1705 0.08596624 0.02907025
142 | 3.00| 440 -0.5068 | 0.3705 | 0.25684624 0.13727025
143 | 3.40| 4.00| -0.1068 -0.0295 | 0.01140624 0.00087025
144 {1 3.20| 4.20 -0.3068 0.1705 0.09412624 0.02907025
145 | 360| 460 0.0932 | 0.5705 | 0.00868624 0.32547025
146 | 3.40] 4.40 -0.1068 0.3705 | 0.01140624 0.13727025
147 | 4.00| 3.60 0.4932 -0.4295 | 0.24324624 0.18447025
148 | 3.60| 3.60 0.0932 | -0.4295 0.00868624 0.18447025
149 | 2.80{ 4.00 -0.7068 | -0.0295 0.49956624 0.00087025
150 | 3.80{ 4.00 0.2932 20.0295 | 0.08596624 0.00087025
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Item | GSA, | GSAp | GSA,— GSA, | GSAp— GSA, | (6SA,— GSA,)? | (GSAp — GSAp)?
151 | 2.80| 3.80 -0.7068 -0.2295 0.49956624 0.05267025
152 | 3.80| 4.40 0.2932 0.3705 0.08596624 0.13727025
153 | 3.80| 3.80 0.2932 -0.2295 | 0.08596624 0.05267025
154 | 3.40| 4.00 -0.1068 -0.0295 0.01140624 0.00087025
155 | 4.20| 3.60 0.6932 -0.4295 | 0.48052624 0.18447025
156 | 440 360 0.8932 | -0.4295 | 0.79780624 0.18447025
157 { 3.60| 3.60 0.0932 -0.4295 | 0.00868624 0.18447025
158 | 2.80| 3.80 -0.7068 -0.2295 | 0.49956624 0.05267025
159 1 3.20} 4.40 -0.3068 0.3705 | 0.09412624 0.13727025
160 | 3.20| 4.60 -0.3068 | 0.5705 | 0.09412624 0.32547025
161 3.80] 4.40 0.2932 0.3705 0.08596624 0.13727025
162 | 280{ 3.20 -0.7068 -0.8295 | 0.49956624 0.68807025
163 | 340} 4.00 -0.1068 | -0.0295 0.01140624 0.00087025
164 | 3.20( 3.80 -0.3068 -0.2295 | 0.09412624 0.05267025
165 ] 3.40| 4.20 -0.1068 | 0.1705 | 0.01140624 0.02907025
166 | 3.60| 4.20 0.0932 0.1705 | 0.00868624 0.02907025
167 | 360| 4.00 0.0932 | -0.0295 | 0.00868624 0.00087025
168 | 360 3.80 0.0932 -0.2295 | 0.00868624 0.05267025
169 { 3.80{ 4.00 0.2932 -0.0295 0.08596624 0.00087025
170 | 3.60) 4.00 0.0932 -0.0295 | 0.00868624 0.00087025
171 | 3.20| 4.20 -0.3068 0.1705 0.09412624 0.02907025
172 | 3.80| 4.20 0.2932 0.1705 0.08596624 0.02907025
173 | 3.00| 4.00 -0.5068 | -0.0295 0.25684624 0.00087025
174 | 3.20]| 4.60 -0.3068 | 0.5705 0.09412624 0.32547025
175 | 3.40| 4.80 -0.1068 | 0.7705 | 0.01140624 0.59367025
176 | 3.80] 4.00 0.2932 | -0.0295 | 0.08596624 0.00087025
177 | 4.00| 4.00 0.4932 -0.0295 | 0.24324624 0.00087025
178 | 3.40| 4.40 -0.1068 | 0.3705 0.01140624 0.13727025
179 | 440| 4.20 0.8932 0.1705 | 0.79780624 0.02907025
180 ] 360 4.40 0.0932 | 0.3705 0.00868624 0.13727025
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Item | GSA, | GSAr | GSA,— GSA, | GSAp— GSAp | (GSA,— GSA,)? | (GSAp — GSAp)>
181 3.20| 4.00 -0.3068 -0.0295 | 0.09412624 0.00087025
182 | 3.60| 4.40 0.0932 | 0.3705 0.00868624 0.13727025
183 4.00] 4.20 0.4932 | 0.1705 0.24324624 0.02907025
184| 2.80( 4.60 -0.7068 0.5705 | 0.49956624 0.32547025
185| 3.20| 3.80 -0.3068 -0.2295 0.09412624 0.05267025
186| 3.20( 4.80 -0.3068 0.7705 0.09412624 0.59367025
187 | 3.40| 4.40 -0.1068 0.3705 | 0.01140624 0.13727025
1881 3.00| 4.00 -0.5068 | -0.0295 | 0.25684624 0.00087025
189} 4.00| 4.40 0.4932 0.3705 0.24324624 0.13727025
190 3.80| 3.60 0.2932 -0.4295 | 0.08596624 0.18447025
191 3.80| 4.40 0.2932 0.3705 | 0.08596624 0.13727025
192 | 3.00{ 4.20| -0.5068 0.1705 0.25684624 0.02907025
193 | 3.00( 4.00 -0.5068 | -0.0295 | 0.25684624 0.00087025
1941 3.80| 4.00 0.2932 | -0.0295 | 0.08596624 0.00087025
195| 3.60| 4.00 0.0932 -0.0295 0.00868624 0.00087025
196 | 340, 460 -0.1068 0.5705 | 0.01140624 0.32547025
197 | 360 4.40 0.0932 0.3705 | 0.00868624 0.13727025
198 | 3.20| 4.40 -0.3068 | 0.3705 0.09412624 0.13727025
199| 3.60| 4.80 0.0932 0.7705 | 0.00868624 0.59367025
200 4.20| 4.00 0.6932 -0.0295 | 0.48052624 0.00087025
201] 3.80| 3.80 0.2932 -0.2295 0.08596624 0.05267025
202| 4.00{ 4.00 0.4932 -0.0295 0.24324624 0.00087025
203 | 3.40| 3.80 -0.1068 | -0.2295 | 0.01140624 0.05267025
204{ 3.80| 3.60 0.2932 | 0.4295 | 0.08596624 0.18447025
205 3.40{ 3.40 -0.1068 -0.6295 0.01140624 0.39627025
206 3.60| 3.60 0.0932 -0.4295 | 0.00868624 0.18447025
207} 260| 3.60 -0.9068 | -0.4295 | 0.82228624 0.18447025
208} 360! 3.80 0.0932 -0.2295 0.00868624 0.05267025
209| 3.20( 3.80 -0.3068 -0.2295 0.09412624 0.05267025
210 3.40{ 3.80 -0.1068 -0.2295 0.01140624 0.05267025
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Item | GSAL | GSAp | GSA,— GSA, | GSAp— GSAp | (GSA,— GSA,)? | (GSAp — GSAp)?
211 | 3.40| 4.20 -0.1068 0.1705 0.01140624 0.02907025 |
212 | 3.40| 460 -0.1068 | 0.5705|  0.01140624 0.32547025
213 | 420 4.40 06932 | 0.3705|  0.48052624 0.13727025
214 | 2.80| 4.00 -0.7068 0.0295|  0.49956624 0.00087025 |
215 | 4.00] 3.60 0.4932 | 0.4295 0.24324624 0.18447025
216 | 3.60| 3.80 0.0932 | 02295|  0.00868624 0.05267025 |
217 | 3.00| 4.40] 20,5068 | 0.3705|  0.25684624 0.13727025 |
218 | 3.20| 3.80 -0.3068 02295  0.09412624 0.05267025
219 | 3.60| 4.80 0.0932 | 0.7705|  0.00868624 0.59367025
220 | 2.80| 360] -0.7068 | -0.4295 0.49956624 0.18447025 |
221 | 3.80| 4.20 02932 | 01705  0.08596624 0.02907025
[222 ] 360| 460 0.0932 05705  0.00868624 0.32547025
223 | 420 4.20| 0.6932 | 01705|  0.48052624 0.02907025
224 | 400| 3.80 0.4932 | 02295|  0.24324624 0.05267025
[ 225 | 3.40| 4.00] 20.1068 | 0.0295|  0.01140624 0.00087025
226 | 3.20| 4.00 -0.3068 00295| 009412624 0.00087025
227 | 3.00] 3.80 -0.5068 202295|  0.25684624 0.05267025 |
228 | 360! 4.00 0.0932 | 0.0295|  0.00868624 0.00087025 |
229 | 3.20| 3.20 -0.3068 0.8295|  0.09412624 0.68807025
[230 | 400| 380 0.4932 | -0.2295|  0.24324624 0.05267025 |
[231 | 360| 4.20 0.0932 0.1705 0.00868624 0.02907025 |
232 | 2.80| 3.40 -0.7068 06295|  0.49956624 0.39627025 |
233 | 3.80| 3.60 0.2932 04295|  0.08596624 0.18447025
234 | 320 4.00 -0.3068 | 0.0295|  0.09412624 0.00087025 |
235 | 3.40| 4.00 -0.1068 | 0.0295 0.01140624 0.00087025 |
236 | 3.00| 4.60 -0.5068 | 05705| 025684624 0.32547025
237 | 3.00[ 3.80 20,5068 | 02295|  0.25684624 0.05267025
238 | 3.40| 4.40 -0.1068 | 03705}  0.01140624 0.13727025
239 | 2.80| 4.00 0.7068 | 0.0295| 049956624 0.00087025 |
240 | 3.00| 4.40 -0.5068 | 0.3705 0.25684624 0.13727025
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Iltem | GSA, | GSAr | GSA,— GSA, | GSAp— GSAp | (65SA,— GSAY? | (GSAp — GSAp)?
241 | 3.40] 3.80 -0.1068 -0.2295 | 0.01140624 0.05267025 |
242 | 3.80( 4.00 0.2932 -0.0295 0.08596624 0.00087025
243 | 300 3.80 -0.5068 | -0.2295 0.25684624 0.05267025
244 1 320 4.20 -0.3068 0.1705 | 0.09412624 0.02907025
245 | 3.40| 4.00 -0.1068 -0.0295 | 0.01140624 0.00087025
246 | 3.20] 3.60 -0.3068 -0.4295 0.09412624 0.18447025 |
247 | 360| 4.20 0.0932 0.1705 | 0.00868624 0.02907025
248 | 3.20f 4.00 -0.3068 -0.0295 | 0.09412624 0.00087025 |
249 { 360} 420 0.0932 0.1705 0.00868624 0.02907025 |
250 | 400 3.80 0.4932 | -0.2295 0.24324624 0.05267025
251 | 3.20| 4.00 -0.3068 | -0.0295 0.09412624 0.00087025 |
252 1 3.00] 340 -0.5068 -0.6295 | 0.25684624 0.39627025
253 1 3.20( 4.00 -0.3068 | -0.0295 | 0.09412624 0.00087025 |
2564 1 340{( 4.20 -0.1068 | 0.1705 | 0.01140624 0.02907025
256 | 320 440 -0.3068 0.3705 | 0.09412624 0.13727025
256 { 3.80]| 3.80 0.2932 | -0.2295 | 0.08596624 0.05267025
257 | 3.20] 4.20 -0.3068 0.1705 | 0.09412624 0.02907025
258 1 420 4.40 0.6932 0.3705 0.48052624 | 0.13727025
259 { 3.40{ 4.20 -0.1068 0.1705 | 0.01140624 0.02907025 |
260 | 3.00| 4.20] -0.5068 | 0.1705 0.25684624 0.02907025
261 | 2.80{ 3.80 -0.7068 -0.2295 | 0.49956624 0.05267025
262 { 360{ 4.00 0.0932 -0.0295 0.00868624 | 0.00087025
| 263 | 3.60] 4.00 0.0932 | -0.0295 0.00868624 0.00087025
264 | 440| 420 0.8932 | 0.1705 0.79780624 0.02907025
2651 400 4.00 0.4932 -0.0295 | 0.24324624 0.00087025
266 | 400} 3.60 0.4932 | -0.4295 ; 0.24324624 0.18447025
267 | 3.40| 3.60 -0.1068 -0.4295 | 0.01140624 0.18447025
268 | 3.20| 340 -0.3068 -0.6295 | 0.09412624 9».39627025.
269 | 340 360 -0.1068 -0.4295 | 0.01140624 0.18447025
270 | 3.80f 4.00 0.2932 -0.0295 | 0.08596624 0.00087025
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Item | GSA, | GSAr | GSA,— GSA, | GSAp— GSAp | (GSA,— GSA,)? | (GSAp — GSAp)?
271 | 360| 360 0.0932 04295  0.00868624 0.18447025
272 | 340 3380] 20.1068 0.2295| 001140624 0.05267025
273 | 420| 460 06932 | 05705|  0.48052624 0.32547025
274 | 2.80| 3.80] -0.7068 | 02295| 049956624 |  0.05267025
275 | 3.00]| 3.80 -0.5068 | 02295|  0.25684624 0.05267025
276 | 3.00| 4.00 ~0.5068 | 00295|  0.25684624 0.00087025 |
[277 | 400| 4.00 04932 | 0.0295| 024324624 0.00087025
278 | 440| 3.60] 0.8932 04295|  0.79780624 0.18447025 |
279 | 4.00] 3.20 0.4932 08205| 024324624 0.68807025 |
280 | 3.60| 360! 0.0932 | 20.4295 0.00868624 0.18447025 |
[281] 360| 420 0.0032 | 0.1705|  0.00868624 0.02907025
282 | 3.80| 4.00 0.2932 | 00205| 008596624 0.00087025
283 | 320| 4.40] 20.3068 | 03705|  0.09412624 0.13727025 |
284 | 340] 3.60 -0.1068 0.4295|  0.01140624 0.18447025 |
285 | 3.20| 3.60 20.3068 04295|  0.09412624 0.18447025 |
286 | 2.60| 4.00] 20.9068 | 00295  0.82228624 0.00087025 |
287 | 3.00] 4.00 -0.5068 | 00295| 025684624 0.00087025 |
288 | 360 3.80 0.0932 | 02295  0.00868624 0.05267025 |
[289 ] 3.80| 420 02932 | 0.1705|  0.08596624 |  0.02907025 |
290 | 320| 4.00 ~0.3068 0.0295|  0.09412624 0.00087025 |
[291 ] 3.00| 340 20.5068 | 06295|  0.25684624 0.39627025 |
292 | 2.80| 4.00 -0.7068 | 00295| 049956624 0.00087025 |
293 | 4.40| 3.80 0.8932 | 20.2295 0.79780624 0.05267025 |
[294 | 3.00] 4.60 -0.5068 0.5705 025684624 |  0.32547025 |
[295 | 2.80] 3.80 20.7068 0.2295|  0.49956624 0.05267025 |
296 | 360| 3.80 0.0932 02295| 000868624 |  0.05267025 |
207 | 3.80| 4.20 0.2932 | 01705|  0.08596624 0.02907025 |
298 | 3.40| 3.80 20.1068 | 02205|  0.01140624 0.05267025 |
299 | 3.00| 360 20.5068 | 0.4295 0.25684624 0.18447025 |
300 | 2.80| 3.60 -0.7068 | -04295| 049956624 0.18447025 |
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tem | GSA, | GSAp | GSA,— GSA; | GSAp— GSAp | (GSA,— GSA,? | (GSAp — GSAp)?

301 | 3.40| 4.00 20.1068 0.0295| 001140624 |  0.00087025
302 | 3.40] 3.80 20.1068 | 02295| 001140624 |  0.05267025
303 | 360 360] 0.0932 | 204295|  0.00868624 |  0.18447025
304 | 3.60| 3.80 0.0932 | 02295| 000868624 |  0.05267025
305 | 320| 460 20.3068 | 05705|  0.09412624 |  0.32547025
306 | 320] 3.60 20,3068 | 04295| 000412624 |  0.18447025
307 | 3.60| 4.00] 0.0932 | 00295|  0.00868624 |  0.00087025
308 | 3.20| 3.80 20.3068 02295| 009412624 |  0.05267025
300 | 3.60| 4.80 0.0932 | 0.7705| 000868624 |  0.59367025
310 | 3.80| 4.00] 0.2932 | 00295 008596624 |  0.00087025
311 | 3.80| 3.80] 02932 02295| 008596624 |  0.05267025
312 | 3.60| 460 0.0932 05705| 000868624 |  0.32547025
313 | 4.00] 4.00 04932 | 00295| 024324624 |  0.00087025
314 | 3.00] 3.80 20,5068 | 02295| 025684624 |  0.05267025
315 | 3.40| 3.80] 20.1068 02295|  0.01140624| 005267025
316 | 3.00] 3.60] -0.5068 04295| 025684624 |  0.18447025
317 | 4.00| 4.00 0.4932 | 00295| 024324624 |  0.00087025
318 | 420 3.60 0.6932 | 04295| 048052624 |  0.18447025
319 | 4.20| 3.20] 0.6932 0.8295] 048052624  0.68807025
320 | 340| 420 20,1068 0.1705| 001140624 |  0.02907025
321 ] 2.60] 3.80 70,9068 | 102295| 0.82228624|  0.05267025
322 | 360| 480 0.0932 | 0.7705| 000868624 | 059367025
323 | 3.00] 4.00 20,5068 00295 025684624 |  0.00087025
394 | 3.60| 340 0.0932 | 06295|  0.00868624 | 039627025
305 | 3.40| 3.40 20.1068 | 06295| 001140624  0.39627025
326 | 3.40] 3.80 20,1068 02295]  0.01140624|  0.05267025
327 | 4.00| 4.00 0.4932 00295| 024324624 |  0.00087025
328 | 2.80| 3.80 207068 | 02295] 049956624 |  0.05267025
329 | 3.60| 440 0.0932 03705| 000868624 |  0.13727025 |
330 | 340 420 20,1068 0.1705 | 0.02907025

0.01140624
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item | GSA, GSAr | GSA,— GSA, | GSAp — GSAp | (6SA, — GSA,)? (654, — G54,)*
331 380 420| 0.2932 | 0.1705| 0.08596624 | 0.02907025
332| 3.80 4.00 | 02932|  -0.0295]| 0.08506624 | 0.00087025 |
333| 4.00 4.80 | 0.4932 | 0.7705| 0.24324624 | 059367025 |
334| 300| 420|  -0.5068| 01705| 025684624 | 0.02907025 |
335| 360| 4.20] 0.0932 | 0.1705| 0.00868624 | 0.02907025
336| 460| 4.00 1.0832] 00295 1.19508624 0.00087025 |
337| 4.20 4.00] 06932|  -00295| 0.48052624 0.00087025 |
338| 240 420 | 11068  01705| 122500624 | 0.02907025 |
339| 360| 3.80] 0.0932|  -02295| 0.00868624 | 0.05267025 |
Y | 1188.80 | 1366.00 | 61.53439536 | 44.9050148 |
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6.2 Toma de datos para el tiempo de permanencia del usuario en el
modulo de matricula
ITEM | TPM, | TPMp | TPM,— TPM, | TPM,— TPM, | (TPM,— TPM)? | (TPM,— TPM,)®
1 390| 196 0.4759 | -0.03440776 0.22648081 0.00118389
2 342 297 -0.0041} 0.97387414 | 1.681E-05 0.94843084
3 275 1.01 -0.6741 | -0.98734439 0.45441081 0.97484894 |
4 325 1.06 -0.1741| -0.93647004 | 0.03031081 0.87697613
5 3.28F 235 -0.1441 | 0.34985639 0.02076481 0.12239949
6 332 1.01 -0.1041 | -0.98648876| 0.01083681 | 0.97316007
7 3.35| 1.69 -0.0741 | -0.30469801 j 0.00549081 0.09284088
8 330 217 -0.1241| 0.17085621| 0.01540081 0.02919184
9 3.35| 1.40 ~0.0741| -0.59938495 | 0.00549081 0.35926232
10 | 345| 2.12 0.0259| 0.12559004 | 0.00067081 0.01577286
11 275 265 -0.6741| 0.65053785 0.45441081 0.42319949
12 |} 3.98| 1.53 0.5559 | -0.46591368 0.30902481 0.21707556
13 | 3.08| 1.85 -0.3441 | -0.14354851| 0.11840481 0.02060617
14 | 257 127 -0.8541 | -0.72703039 0.72948681 0.52857319
15 | 3.07} 1.89 -0.3541| -0.10714226| 0.12538681 0.01147946
16 | 2.75] 163 0.6741| -0.46960797 | 0.45441081 0.22053165
17 | 3.98| 218 0.5559 | 0.18308425| 0.30902481 0.03351984
18 | 3.78| 2.05 0.3559 | 0.05572434 | 0.12666481 0.0031052
19 | 3.38| 1.54 0.0441| -0.45560345|  0.00194481 0.20765652
20 { 262} 183 -0.8041 | -0.17249685 0.64657681 0.02975516
21 328y 296 -0.1441| 0.96631356 0.02076481 0.93376189
22 | 242 279 -1.0041| 0.78945654 | 1.00821681 0.62324163
23 | 282| 291 206041| 09078084 0.36493681 0.82411608
24 | 228| 258 -1.1441| 057710688 |  1.30896481 0.33305235
25 | 327 1.90 -0.1541| -0.10311242| 0.02374681 | 0.01063217
26 | 3.12( 2.88 -0.3041| 0.88511238 0.09247681 0.78342392
27 | 280 1.60 0.6241| -0.39857368 0.38950081 | 0.15886098
28 | 263 1.34 -0.7941| -0.6550479 0.63059481 0.42908776
29 | 235| 164 -1.0741 | -0.35840059| 1.15369081 0.12845098
30 | 2621 299 -0.8041] 0.98964434 0.64657681 0.97939593
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tem | TPMy | TPMp | TPM,— TPM, | TPMp,— TPM, | (TPM,— TPM)* | (TPMp— TPM;)*
31 | 347| 1.28 0.0459 | -0.72096936 0.00210681 0.51979682
32 3.32) 267 -0.1041 | 0.66759278 | 0.01083681 0.44568011
33] 473 164 1.3059 -0.35520414 | 1.70537481 0.12616998
34| 443 291 1.0059 0.90946004 1.01183481 0.82711756
35| 3.00] 1.20 04241 | -0.80059858 |  0.17986081 0.64095808
36| 3.03| 198 -0.3941 -0.01850187 |  0.15531481 0.00034232
371 3.15| 163 -0.2741| -0.36814363| 0.07513081 0.13552974
38| 3.37{ 2.14 -0.0541 | 0.14177482 |  0.00292681 0.0201001
3¢ 312 1.12 -0.3041} -0.8791228| 0.09247681 | 0.77285689
40| 290} 1.57 -0.5241 1 -0.42564719 0.27468081 0.18117553
41{ 3.08] 1.64 -0.3441 ! -0.35505859 0.11840481 0.1260666
421 362 197 0.1959 | -0.03316324 | 0.03837681 0.0010998
431 392 1.51 0.4959 | -0.49132128 | 0.24591681 0.2413966
441 630 2.01 2.8759| 0.01033857|  8.27080081 0.00010689
45] 293} 1.13] 04941 | 086920373 | 0.24413481 | 0.75551512
46| 285| 203 0.5741| 0.03045543 |  0.32959081 0.00092753
471 2.72| 297 0.7041| 096895443 | 0.49575681 0.93887268
48 3.08| 277 -0.3441 | 0.76970673 | 0.11840481 0.59244845
491 275| 260 -0.6741 0.60047141 0.45441081 0.36056591
50! 617 2.00 1.7459 | 0.00241457 | 3.04816681 5.8301E-06
511 192} 2.17| -1.5041 1 0.17470584 | 2.26231681 0.03052213
52] 2.33] 2.88 -1.0941 | 0.88249575 | 1.19705481 0.77879874
53| 2.18| 2.32 -1.2441 0.31958598 | 1.54778481 0.1021352
54| 253 254 -0.8941| 053872944 | 0.79941481 0.2902294
551 208 259 -1.3441 | 0.59296096 : 1.80660481 0.35160269
56({ 247 228 -0.9541 | 0.27718014 |  0.91030681 0.07682883
57 2.95{ 254 -0.4741 ] 0.54305262 0.22477081 0.29490614
58| 2.85({ 1.46 -0.5741| -0.53673057| 0.32959081 0.28807971
59| 3.17| 2.32 -0.2541{ 031705178 0.06456681 0.10052183
60! 345 2.07 0.0259 | 0.06920296 | 0.00067081 0.00478905
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item | TPMy | TPMp { TPM,— TPM, | TPM;, — TPM; | (TPM,— TPM)* | (TPM, — TPM;)?
61| 245 1.93 -0.9741| -0.06964155|  0.94887081 0.00484995 |
62| 3.12( 2.53 -0.3041 0.53646206 0.09247681 0.28779154
63| 3.23| 254 0.1941| 054239608 | 0.03767481 0.29419351
64} 2.73| 1.48 -0.6941 | -0.52140542|  0.48177481 0.27186361
65] 273 2.14 -0.6941 | 0.1443872; 0.48177481 0.02084766
66| 240| 1.43 1.0241| 057066798 |  1.04878081 0.32566194
67] 247 248 -0.9541} 0.47756068 | 0.91030681 0.2280642
68| 243| 1.39 -0.9941 | -0.60758735 | 0.98823481 0.36916239
69| 2.27] 1.81 -1.1541| -0.19054429 | 1.33194681 0.03630713
701 2.62] 273 0.8041| 073013726 0.64657681 0.53310042
71| 2.25] 1.33 -1.1741| -0.66932402| 1.37851081 0.44799464
721 2331 123 -1.0941 | -0.76695442 |  1.19705481 0.58821908
73| 2.82] 262 0.6041| 062659834 | 0.36493681 0.39262548
747 293 2.89 -0.4941 | 0.89237 | 0.24413481 0.79632422
751 282 141 -0.6041 | -0.5928112 | 0.36493681 0.35142512
76| 260 2.77 -0.8241 0.77436242 0.67914081 0.59963717
77 2701 1.61 -0.7241 | -0.39022849 | 0.52432081 0.15227828
78| 1721 263 -1.7041 | 0.62926629 | 2.90395681 0.39597606
79| 1821 260 -1.6041 0.5993199 | 2.57313681 0.35918435
80| 202 2.63 -1.40411 0.62874384 | 1.97149681 0.39531881
81} 208, 268 -1.3441] 0.67794415 | 1.80660481 0.45960827
821 290 1.36 0.5241 | -0.64066742 0.27468081 0.41045474
831 170 198 1.7241| 00210763 | 297252081 0.00044421
84| 1.88] 2.33 -1.5441 | 0.3357726 | 2.38424481 0.11274324
851 1.87] 248 -1.5541| 048173734 2.41522681 0.23207087
86| 160| 1.38 18241| -06204791| 3.32734081 | 0.38499432
87| 155 1.59 -1.8741| -0.40986817 | 3.51225081 0.16799192
88, 1.35| 2.82 -2.0741| 0.82225511| 4.30189081 0.67610347
89| 3.67| 1.52 0.2459 | -0.47432843| 0.06046681 0.22498746
90| 145{ 1.68 -1.9741 -0.31821204 | 3.89707081 0.1012589
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item | TPMs | TPM: | TPM,— TPM, { TPM,— TPM, | (TPM,— TPM)* | (TPM, — TPM,)?
91| 282 279 -0.6041| 0.79030358 0.36493681 | 0.62457974
92| 1.75{ 1.26 -1.6741 | -0.74246704 | 2.80261081 0.55125731
93| 690 2.37 34759} 0.3713748 12.0818808 0.13791924 |
94| 350( 245 0.0759 | 0.44884435; 0.00576081 0.20146125
95{ 1.92| 1.94 1.5041| -0.05878962 2.26231681 0.00345622
96 1.87| 2.31 -1.5641 | 0.30727948 | 241522681 0.09442068
97| 492 2.59 1.4959 | 0.59327476 | 2.23771681 0.35197494
98| 2.12] 245 -1.3041 | 0.4481756 1.70067681 | 0.20086137
99| 2.30( 1.09 1.1241| -0.90649842|  1.26360081 0.82173938
100} 250] 1.30 -0.9241| -0.70189363| 0.85396081 0.49265466
101 198 1.18 -1.4441| -0.8213926 2.08542481 0.67468581
102| 3.35| 2.85 -0.0741| 0.85653341 0.00549081 0.73364948
103{ 3.33( 295 -0.0941 | 0.95548091| 0.00885481 0.91294376
1041 385 1.65 0.4259 | -0.34670584 |  0.18139081 0.12020494
105| 1.58| 2.22 -1.8441 | 0.22271255 3.40070481 0.04960088
106{ 2.07| 2.87 -1.3541 | 0.87430291| 1.83358681 0.76440558
107 | 1.75} 295 16741 0.95600277 | 2.80261081 0.91394131 |
1081 2.75| 1.76 -0.6741| -0.24174933 0.45441081 0.05844274
109| 747 1.60 4.0459 | -0.39541867  16.3693068 0.15635593
110] 4.03| 1.30 0.6059 | -0.70152567 | 0.36711481 0.49213826
111] 2.12( 287 -1.3041| 0.87508182{ 1.70067681 0.76576819
112 1.62| 2.71 -1.8041| 0.71174776 | 3.25477681 0.50658487
1131 3.23| 1.78 -0.1941| -0.21905116 | 0.03767481 0.04798341
114| 190| 1.33 -1.5241| -0.6716648 2.32288081 0.4511336
115{ 3.40| 1.77 0.0241| -02327711| 0.00058081 0.05418239
116 1.98| 1.55 -1.4441 | -0.44841847 | 2.08542481 0.20107912
117} 2.55{ 1.87 -0.8741| -0.12609685| 0.76405081 0.01530041
118| 3.83{( 1.17 0.4059 | -0.83226897 | 0.16475481 0.69267164
119 6.52| 2.84 3.0959 | 0.83702276 9.58459681 0.7006071
120| 4.37| 2.44 0.9459 | 0.43997452 | 0.89472681 | 0.19357758
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item | TPM, | TPM, | TPM,— TPM, | TPMp,— TPM, | (TPM,— TPM)* | (TPM, — TPM,)
121 3.27) 1.37 -0.1541 | -0.62880704 | 0.02374681 0.3953983
122 8.80| 249 5.3759 ] 0.48714182 28.9003008 0.23730715
123} 240! 212 -1.0241§ 0.11854206 | 1.04878081 0.01405222
124} 185] 220 -1.5741| 0.20275127 | 2.47779081 0.04110808
1251 167] 1.25 -1.7541 | -0.74715388 3.07686681 0.55823892
126| 2.55| 2.76 -0.8741 | 0.75762423 0.76405081 0.57399447
127{ 142 143 -2.0041 | -0.56987153 | 4.01641681 0.32475356
128 1.30| 1.38 21241 -0.6202562 | 451180081 0.38471775
129{ 7.90| 249 4.4759 0.48860629 | 20.0336808 0.23873611
130§ 1.75) 2.62 -1.6741 0.62472778 | 2.80261081 0.39028479
131} 6.62| 1.37 3.1959 | -0.63270138 | 10.2137768 0.40031104
132} 8.22| 1.52 4.7959 | -0.47884395 23.0006568 0.22929153
133| 6.88} 1.48 3.4559 | -0.51451856 11.9432448 0.26472934
134 3.68] 240 0.2559 | 0.40237538 | 0.06548481 0.16190594
1351 207 1.73 -1.3541 | -0.26985933 | 1.83358681 0.07282406
136 2.02| 2.56 -1.4041 | 0.5653088 | 1.97149681 0.31857404
137 163 1.97 -1.7941 | -0.03009219 | 3.21879481 0.00090554
138 248 2.80 -0.9441| 0.80513293 | 0.89132481 0.64823903
139 | 4.57| 2.589 1.1459 0.59461367 | 1.31308681 0.35356541
140} 6.43| 1.65 3.0059 | -0.34564244 | 9.03543481 0.1194687
141 8.10] 2.13 46759 ] 0.12969276 | 21.8640408 0.01682021
142| 487 1.85 14459 | -0.14698509 | 2.09062681 0.02160462
143 213§ 1.30 -1.2941 -0.70217523 | 1.67469481 0.49305005
1441 202 207 -1.4041| 0.07145389 | 1.97149681 0.00510566
145| 3.37| 1.55 -0.0541} -0.44890358 | 0.00292681 0.20151443
146 3.02{ 2.11 -0.4041| 0.11249335| 0.16329681 0.01265475
147 290 295 -0.5241 0.95287307 0.27468081 0.90796708
148 2.78| 1.68 -0.6441 | -0.31563119 0.41486481 0.09962305
149} 237 173 -1.0541 | -0.26766735 | 1.11112681 0.07164581
150] 142} 2.83 -2.0041| 0.83655943 4.01641681 0.69983167
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item | TPMy | TPM, | TPM,— TPM, | TPM,— TPM, | (TPM,— TPM)* | (TPMp — TPM,)?
151 3.23] 1.14 -0.1941 | -0.85471549 0.03767481 0.73053857
162 238} 1.95 -1.0441 -0.0440167 1.09014481 0.00193747
163 1.30| 1.49 -2.1241| -0.504855511 4.51180081 0.25487909
154 125 1.39 2.1741| -0.60990963 | 4.72671081 0.37198975
1551 1.15| 1.09 -2.2741 | -0.91051849 517153081 0.82904392
1561 1.80| 1.39 -16241| -0.60430338| 2.63770081 0.36518258
1571 1.73| 144 -1.6941 | -0.55960042 2.86997481 0.31315263
158{ 322 1.20 -0.2041| -0.79689726 | 0.04165681 0.63504524
159| 157 1.13 -1.8541{ -0.86679652 | 3.43768681 0.75133621
160 | 1.83| 1.29 15941 | -0.71111098 - 2.54115481 0.50567882
161 1.33] 145 -2.0941 | -0.54989721 4.38525481 | 0.30238694
162 122} 1.20 -2.2041 | -0.79683265| 4.85805681 0.63494227
163| 1.62{ 2.08 -1.8041} 0.07977622 3.25477681 0.00636425
164 1.07| 1.70 -2.3541 | -0.29789551 |  5.54178681 0.08874173
1651 1.08| 205 -2.3441| 0.05069308 | 5.49480481 0.00256979
166{ 1.25| 1.13 -2.1741 | -0.86951348 4.72671081 0.75605369
167 1.38] 2.96 -2.0441} 096011797 ] 4.17834481 0.92182651
1681 1.03| 1.01 -2.3941 | -0.99133658 5.73171481 0.98274822
169§ 1.13| 276 -2.2941| 0.76047079| 5.26289481 0.57831583
1701 1.15] 1.64 -2.2741 | -0.35933305 5.17153081 | 0.12912024
171 1.08| 2.86 -2.3441| 0.86402345|  5.49480481 0.74653652
172 0.95| 3.00 -2.4741 | 0.99936447  6.12117081 0.99872934
1731 1.25] 2.11 -2.1741| 0.10898773 472671081 0.01187832
1741 098 2.03 -2.4441 | 0.02997154 | 5.97362481 0.00089829
175| 0.98| 1.35 -2.4441| -0.64475863 | 5.97362481 0.41571369
176§ 153| 2.35 -1.8941 | 0.35668712 358761481 0.1272257
177 1.50| 157 -1.9241 -0.42814697 3.70216081 0.18330983
178 3.55( 2.30 0.1259 0.3034841{ 0.01585081 0.0921026
179 2.23| 2.69 -1.1941| 0.6951504 | 1.42587481 0.48323408
180| 2.95{ 1.26 -0.4741 | -0.74229355| 0.22477081 0.55099971
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ittem | TPM, | TPM; | TPM,— TPM, | TPM, — TPM,; | (TPM,— TPM)* | (TPM, — TPMp)?
181] 1.75| 1.60 16741 -0.40169532| 2.80261081 0.16135913
182| 2.08] 1.01 -1.3441 -0.98340063 |  1.80660481 0.9670768
183 1.33| 1.00 20841 | -0.99553615| 4.38525481 0.99109222
184 148 271 19441 071540502 |  3.77952481 0.51180435
185] 2.82| 2.25 0.6041| 025008519 |  0.36493681 0.06299357
186| 4.42] 1.95 0.9959 | -0.04860511| 0.99181681 0.00236246
187 167 1.07 1.7541| -0.92725404| 3.07686681 0.85980006
188] 265 2.11 0.7741| 0.11236887 | 059923081 0.01262676
189| 1.83] 167 15941 -03261586 | 2.54115481 0.10637943
190 | 322{ 1.14 0.2041| -0.8601095| 0.04165681 0.73978835
191 4.95[ 207 15259 | 0.06940505| 2.32837081 0.00481706
192] 198 1.77 14441 -0.22598242 |  2.08542481 0.05106805
193] 657 1.71 3.1459| 029011084 | 989668681 0.0841643
194 490 2.22 14759 | 021708574 | 2.17828081 0.04712622
195[ 1.05| 2.91 2.3741| 090987664 | 563635081 0.82787549
196| 1.93] 1.29 14941 -071263241|  2.23233481 0.50784495
197 | 3.12| 158 -0.3041| -0.42221065| 0.09247681 0.17826183
198 | 337| 165 -0.0541| -0.34678639 |  0.00292681 0.1202608
199| 6.08| 2.25 26550 02518669 |  7.05380481 0.06343694
200| 137| 2.68 2.0541| 067783500 | 4.21932681 0.45946041
201 8.33| 1.11 49059 -0.88516822 | 24.0678548 0.78352277
202| 840| 2.88 49759| 0.87778053 | 24.7595808 0.77049866
203| 4.13| 2.0 0.7059| 001666760 | 0.49829481 0.00027781
204( 315| 1.01 02741 -0.98646443|  0.07513081 0.97311206
205 262| 1.36 -0.8041| -064210961| 0.64657681 0.41230475
206| 2.78| 1.86 06441 -0.14143828 | 0.41486481 0.02000479
207 | 3.17| 233 202541 032728469 0.06456681 0.10711527
208| 2.28{ 2.07 1.1441| 007478663 | 1.30896481|  0.00550304
209| 228| 2.23 A1441| 023449772| 1.30896481 0.05498918
210| 397| 1.95| 0.5459 | -0.04420274 | 0.29800681 0.00195388
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item | TPM, [ TPM, | TPM,— TPM, | TPM, — TPM, | (TPM,— TPM)?> | (TPM, — TPM,)?
211} 3.30| 1.85 -0.1241 | -0.15073708 | 0.01540081 0.02272167
212 265 2.81 0.7741| 0.81553651 - 0.59923081 0.6650998
213] 2.25{ 1.61 1.1741| -0.39023344 1.37851081 0.15228214
214 2.02| 182 -1.4041 | -0.17340043 1.97149681 0.03006771
215 1.95{ 243 -1.4741 0430062257 2.17297081 0.18495354
216 192} 2.81 -1.5041 | 0.80891945|  2.26231681 0.65435068
217 477 266 1.3459 | 065715484 | 1.81144681 0.43185249
218| 3.80| 243 0.3759 | 0.42952972( 0.14130081 0.18449578
219 267 1.70 -0.7541| -0.29667183|  0.56866681 0.08801417
220 2.88{ 2.59 -0.5441 | 0.59154533 | 0.29604481 0.34992588
221 240| 1.10 -1.0241{ -0.90304482{ 1.04878081 0.81548994
222 593 2.81 2.5059 0.8141029 | 6.27953481 0.66276353
2231 4.43( 1.36 1.0059 | -0.63837525 [ 1.01183481 0.40752296
224 3.12| 277 -0.3041 | 0.77293932 0.09247681 0.5974352
225| 3.02; 261 -0.4041 | 0.61045414 0.16329681 0.37265426
2261 4.45| 2.00 1.0259 { -0.00140108 1.05247081 1.963E-06
227 | 5.22| 267 17959 | 067331142 | 3.22525681 0.45334826
228 | 4.13| 1.58 0.7059 | -0.41711443 0.49829481 0.17398444
229| 3.20| 2.41 -0.2241| 0.41103705{ 0.05022081 0.16895146
230, 4.00y 1.18 0.5759{ -0.81801377| 0.33166081 0.66914652
231| 4.38| 167 0.9559 | -0.33214602| 0.91374481 0.11032098
232| 3.28| 289 -0.1441| 0.89493555 0.02076481 0.80090963
233} 498, 286] 1.5559| 0.86222168 | 2.42082481 0.74342622
234| 4.08| 1.48| 0.6559 | -0.51916427 0.43020481 0.26953154
2351 488! 1.59| 1.4559 | -0.40649197 | 2.11964481 0.16523572
236 5.50| 213 2.0759| 0.13050992 | 4.30936081 0.01703284
237 3.35{ 3.00 -0.0741| 0.99822941}  0.00549081 0.99646196
238 422 155 07950 | 044613472 |  0.63345681 0.19903619
2391 297 1.99 -0.4541 | -0.00634286| 0.20620681 4.0232E-05
2401 3.12| 1.71 -0.3041 | -0.29084706 0.09247681 0.08459201
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item | TPM, | TPM; | TPM,— TPM, | TPM,— TPM, | (TPM,— TPM)* | (TPMp — TPM,)?
241| 362| 213 0.1959 | 0.13235508 | 0.03837681 0.01751787
242| 363| 270 0.2059 | 0.70557041|  0.04239481 | 0.4978296
243[ 462| 201 11959 | 001617462 | 143017681|  0.00026162 |
244 460 140 1.1759 | -0.50637668 |  1.38274081 035566514
245| 385 232 0.4259| 0.32005375 |  0.18139081 0.10301131 |
246| 492| 226 14950 | 025828761 |  2.23771681 0.06671249
247 383| 147 04059 | -0.53027911| 0.16475481|  0.28119593
[248] 6.98] 1.95 35550 | -0.05252801| 12.6444248|  0.00275919
249 375| 142 0.3259| -0.57951946 | 0.10621081 0.33584281
250| 430 2.18 0.8759| 0.1828759| 0.76720081 0.0334436
251| 3.12| 2.93 0.3041| 092711251 0.09247681 0.8595376 |
252| 3.47| 130 0.0459 | -0.70174842 | 0.00210681 0.49245085 |
253| 7.88| 192 44569 007739902 | 19.8550448|  0.00599061
254] 335| 2.35 -0.0741| 0.35512406|  0.00549081 0.1261131
255 322| 145 -0.2041| -054881745| 0.04165681 0.30120059 |
256 | 277| 1.25 06541 | -0.74570500 | 042784681 055607609
257 | 3.30| 220 20.1241| 020156892 |  0.01540081 0.04063003
258 [ 3.27| 1.17 0.1541| 0.82351375| 002374681 0.6781749
259 | 260 1.34 20.8241| -0.65976537 | 0.67914081|  0.43529034
260| 2.65| 240 07741| 040123113| 059923081 0.16098642
(261 332| 2.08 “0.1041] 008059906 | 0.01083681|  0.00649621
262| 490 181 14759 | -0.19284083 |  2.17828081 0.03718759
263 | 4.03| 244 06059 | 044640507 |  0.36711481 0.19927749
264 | 265| 1.96 0.7741| -0.03933644 |  0.59923081 0.00154736
265| 368 2.79 02559 | 0.78817907 |  0.06548481 0.62122624
266 | 260| 289 08241| 089671987 | 067914081 0.80410652
267| 515 222 17259| 02267385| 297873081|  0.05141035
268| 392| 2.18 04959 | 0.18200929 | 0.24591681 0.03316015
269 | 3.07| 224 03541 02462812| 0.12538681 0.06065443
270 293 164 04941 -0.35683732|  0.24413481 0.12733287
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item | TPM, | TPM; | TPM,— TPM, | TPM,— TPM; | (TPM,— TPM)? | (TPMp — TPM;)?
271 3.45] 279 0.0259 0.78768551 0.00067081 0.62044846
272§ 9.05| 1.10 5.6259 | -0.89753682 | 31.6507508 0.80557235
273 467 260 1.2459 | 0.60129182 | 1.55226681 0.36155186
274 3.38) 1.47 -0.0441} -0.52336116 0.00194481 0.2739069
2751 483 134 1.4059 | -0.65767629 | 1.97655481 0.4325381
276 | 595 2.37 2.5259 | 0.37259216 6.38017081 0.13882492
2771 543 1.66 2.0059| -0.33944842 | 4.02363481 | 0.11522523 |
278 | 4.08| 297 0.6559 | 0.97207059 | 0.43020481 0.94492123
279 447 2.05 1.0459| 0.05350914 1.09390681 0.00286323
280 432} 206 0.8959| 0.0582737 | 0.80263681 0.00339582
281) 3721 244 0.2959 | 0.44000594| 0.08755681 0.19360523
2821 293 1.13 -0.4941 | -0.87286981 | 0.24413481 0.7619017
283 550 ( 251 20759 0.50779011 4.30936081 0.25785079 |
2841 483 148 1.4059 | -0.51679264 | 1.97655481 | 0.26707463
285| 482, 233 1.3959| 0.33121669 1.94853681 0.1097045
286 4.02| 1.41 0.5959 | -0.58944103 0.35509681 0.34744072
287 760 2.07 41759} 0.06765356 | 17.4381408 0.004577
288 563 2.04 2.2059 | 0.04433541 4.86599481 0.00196563 |
289 | 455 297 1.1259| 0.96906354 | 1.26765081 0.93908414
290 5.38) 2.22 1.9559| 0.22611592 3.82554481 0.05112841
291 6.10] 2.74 2.6759 0.74401654 7.16044081 0.55356061
2921 803 164 46059 -0.35661353 | 21.2143148 | 0.12717321
293 457 1.98] 1.1459 | -0.01343589 1.31308681 0.00018052
2941 427 280 0.8459 ] 0.79841379 | 0.71554681 | 0.63746458 |
205| 280| 241 -0.6241| 0.41291865| 0.38950081 0.17050181
206 3.98| 1.15 0.5559 | -0.84407399 0.30902481 0.7124609 .
297 7.70| 2.98 42759 0.97922129 | 18.2833208 0.95887433
298| 4171 1.01 0.7459 | -0.98631819 0.55636681 | 0.97282357
299| 2.58{ 2.84 -0.8441 | 0.84182487 | 0.71250481 0.70866911 |
300 1.98 -1.4441 | -0.97333714 2.08542481 0.94738518

1.02
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ttem | TPM, | TPM, | TPM,— TPM, | TPM,— TPM, | (TPM,— TPM)? | (TPM, — TPM;)?
301| 3.70| 223 02759| 022782378| 0.07612081|  0.05190367
302| 228| 164 -1.1441] -0.36054062| 1.30896481|  0.12998954
303| 3.08] 1.71] 0.3441| -029223385|  0.11840481|  0.08540063
304| 65.13] 263 17059 063596829| 2.91009481|  0.40445566
305| 4.38] 1.85] 0.9559| -0.14759798 0.9‘1374481; 0.02178516
306| 4.18| 1.28 0.7559| -0.71633268| 057138481 051313251
307| 553| 1.36] 2.1059| -0.64315655| 4.43481481] 041365035
308| 4.30| 2.81] 0.8759| 081582861| 0.76720081|  0.66557632
309| 550| 1.95 2.0759| -0.04874948| 4.30836081|  0.00237651
310| 495 2.97| 15259 0.97033074| 2.32837081|  0.94154174
311| 340| 163 0.0241| -0.36641972| 0.00058081|  0.13426341
312| 753| 250] 41058| 050260779| 16.8584148|  0.25261459
313| 632| 189 2.8959| -0.10735384| 8.38623681| 0.01152485
314 447 127 1.0459| -0.72791755| 1.09390681|  0.52986396
315| 7.27| 184 3.8450| -0.15757411| 14.7909468|  0.0248296
316 4.85| 168 14259| -0.32248195| 2.03319081|  0.10399461
317| 422| 1.86 0.7959| -0.14109748| 0.63345681|  0.0199085
318| 4.03] 164] 0.6059| -0.35665459| 0.36711481|  0.12713118
319] 342| 233 0.0041( 0.33396041|  1.681E-05| 0.11152955
320 643| 2.72 3.0059| 072499688| 9.03543481|  0.52562047
321| 7.00| 1.00 35759 -0.09655208|  12.7870608| 099311783
322 3.68| 1.39] 0.2559| -0.60890256| 0.06548481|  0.37076233
323| 423] 1.20 0.8059| -0.79691090| 064947481  0.63506713
324| 510| 1.50] 1.6759| -0.49580688| 2.80864081|  0.24582447
325| 3.18| 223 02441 022718647| 0.05958481| 0.05161369
326 4.65| 258| 12259| 058512965| 1.50283081|  0.34237671
327| 3.70| 144 02759 -0.55550841| 0.07612081|  0.30858959
328 4.45| 208 1.0259| 0.07951566| 1.05247081|  0.00632274
329| 11.18| 2.93 77559 0.92708721| 60.1539848 0.8594907
330] 4.68| 217 12559| 0.1720304| 1.57728481|  0.02990492
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tem | TPM, TPM, |[TPM,— TPM,| TPMp — TPM,p | (TPM,— TPM)? | (TPM, — TPM,)?
331 505 210 16259 | 000758774 | 2.64355081 0.00952337
332 2.83 2.33 -0.5941| 0.33476522 | 0.35295481 0.11206776
333 272 158/| -0.7041| -0.41835005{ 0.49575681| 0.17501677
334 2.35 270 -1.0741; 0.70418754 | 1.15369081 0.49588009
335 215| 239 -1.2741] 0.3880675| 1.62333081 0.15059638
336 325 163 -0.1741 | -0.36339651{ 0.03031081 0.13205702
337 472 265 12959 | 0.65582015| 1.67935681| 0.43010007
338 5.00 1.75 15759 | -0.25156682 | 248346081 0.06328587
339 2.78 1.32 -0.6441| -0.67522812| 0.41486481 0.45593301

Yy | 1160.78 | 677.39 925.210019 113.953118
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6.3 Toma de datos para el NOamero de Matriculas Observadas

Escuela 1 Antes | Después D, sz
(NMO,)| (NMO;) |

Ingenieria en Energia f 3 0 3 9
Ingenieria Agroindustrial 1 0 1 1
Ingenieria Civil 3 0 3 g
Ingenieria de Sistemas e Informatica 2 0 2 4
Ingenieria Agrénoma 0 0 0 0
Ingenieria Mecanica 0 | 0 0 0
Enfermeria 2 0 2 4
Biologia en Acuicultura 2 0 2 4
Biotecnologia 0 0 0 0
Educacion Inicial 1 0 1 1
Educacién Primaria 2 0 2 4
Educacién Secundaria 3 0 3 9
| Comunicacién Social 1 0 1 1
Derecho y Ciencias Politicas 0 0 0 0
Sumatoria 20 ] O 20 46
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ANEXO Nro. 07: Encuesta para evaluar Satisfaccion del Personal

ENCUESTA DE PRE TEST
Matricula 2014-01

ESCUEBIB 1 ceeeeeeeceiessressessmssesrsosessmesessnossossssssasass ns ot seesss et ossensssssessuessssnsessensenssssssssasensses

Ciclo 1 eeeeeresserrrsssnersssnnssosassvessanes

1. Como calificaria la forma actual del proceso de matricula (Modo presencial)

a) Excelente b) Bueno c) Regular d) Malo e} Muy malo

2. Como calificaria al agente {Docente) que realiza su matricula?

a) Excelente b) Bueno c) Regular d) Malo e) Muy malo

3. Como valoraria al actual sistema (Software) de matricula

a) Excelente b) Bueno c) Regular d) Malo e) Muy malo

4. Considera que la orientacion del agente (Docente) que matricula u orienta en referencia a las

asignaturas a matricular es:

a) Excelente b) Bueno c) Regular d) Malo e} Muy malo

5. Considera que los requisitos y normas para matricular son cumplidos por el agente que

matricula de manera:

a) Excelente b) Bueno c) Regular d) Malo €) Muy malo

SIIGAA
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ENCUESTA DE POST TEST
Matricula 2014-01

ESCUBIA 1 ceereeeirrerresreuesssssssessossessrsssessssasssnesasessssasanssanass snssrnassssn s rasssmssssnsonsessensen

Ciclo D rerreseseresseessnrssnannesnesssanans

1. Cémo calificaria la nueva forma del proceso de matricula (Modo Virtual)

b) Excelente b) Bueno ¢) Regular d) Malo €) Muy malo

2. Como calificaria al agente (Verificador automatizado) que realiza la matricula

b} Excelente b) Bueno ¢) Regular d) Malo e) Muy malo

3. Como valoraria al nuevo médulo de matricula (Web)

b) Excelente b) Bueno c) Regular d) Malo e) Muy malo

4. Considera que la orientacion del agente (Autémata) que matricula u orienta en referencia a las

asignaturas a matricular es:

b) Excelente b) Bueno c) Regular d) Malo €) Muy malo

5. Considera que los requisitos y normas para matricular son Cumplidos por el agente (Autémata)

que matricula de manera:

b} Excelente b) Bueno c) Regular d) Malo e) Muy malo

SHGAA
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ANEXO Nro. 08: Manual Del Registro De Matricula Web

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA

MANUAL DE USUARIO DEL
MODULO REGISTRO DE MATRICULA
WEB PREGRADO

PROYECTO SIIGAA
UNS

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

Av. Pacifico 508 - Nuevo Chimbote, Teléfono: (51)-43-310445
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REQUISITOS ..ot -1-
ACCESO A SESION DE USUARIO  ......ovvmeiiiiiiiiieeeeeee e e -1-
> ENTRADAALAPAGINA e -1-
> LOGUEODEUSUARIOWEB ..., -2-
REGISTRO DE MATRICULA ...t -3-
> REQUISITOS PARAMATRICULA ... -3-
> REGISTRARMATRICULA .. e, -5-
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1. REQUISITOS:
Navegador Mozilla Firefox (Recomendado)

2. ACCESO A SESION DE USUARIO

> ENTRADA A LA PAGINA

El nuevo médulo de matricula en linea sera accesible desde la pagina de
intranet del estudiante de pregrado ubicado en la pagina principal de la
UNS. El enlace esta ubicado en la parte superior de dicha pagina y lleva el
nombre Intranet alumno tal como se muestra en la figura adjunta:

- S e : !
bk»“: M@ http: v swuns.edupe . - . ] . -~ P - ycﬁj‘ 2 Universidad Nacional del Sa... X | &7

ntranet Docentes | Ge

Enlace para el Regitro de Matricula en Linea

UNIVERSIDAD FACULTADES

Fig. 01: Enlace para acceder al registro de matricula web

Al hacer click en el enlace sefalado anteriormente deberemos ubicarnos en

la pagina siguiente:
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'@l g

8] nttp registro uns. “’:‘1‘_‘_‘_9 2afSF foce: pr ges -2 ognn - ,O G. Unwersrdad Nacional F'! Legin Consuita de... - , W iy S
Umversudad Nzcionzl ael Sania
H o J Universidad Para el Desarrolio ...
\\"‘._, _.:
Seguridad SIIGAA
Codigo: | B
Clave : l ]

[ Ingresar ” Limpiar I

; Recuperar mi contraseia

Aprende pues, hoy, v reflexiona en tu corazén que Jehova es Dios arriba
en el cielo y abajo en la tierra, v no hay otro

Deuteronomio 4:39

Fig. 02: pagina de Inicio de sesion para el registro de matricula web

» LOGEO DE USUARIO WEB

Una vez que el estudiante tiene la pagina de acceso debe ingresar su
cbdigo de matricula con el cero de prefijo tal como se muestra en la figura:

”35 Universidad Nacional del Santa

& j/) Universidad Para el Desarrolio ..

Seguridad SIIGAA

Codigo:  [0201314013 |

Clave : loooon

l Ingresar ” Limpiar } '

Recuperar mi contrasefia ,

Aprende pues, hoy, y reflexiona en tu corazén que Jehova es Dios arriba |
' en el cielo y abajo en la tierra, y no hay otro

Deuteronomio 4:39

- ]

Fig. 03: usuario y clave para Inicio de sesion del registro de matricula web
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< Acceder al Registro de Matricula Web

L

Una vez ingresado el codigo de del estudiante y su clave de acceso,
aparece la siguiente pagina para poder acceder al registro de
matricula:

¢Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reves estara; No estara delante de los de baja
condicion

lceﬂ'af V]
Sesion

e BIENVENIDO

Nota ¥
Matricuia v Blenvenido al Sistema de Academico

Cambilar Clave ¥
FERNANDEZ ZAVALETA JIREH JOSIAS

impnmir Ficha INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA
SocioEconomica - .

Pregrado

Fig. 04: Pagina previa al registro de matricula web

3. REGISTRO DE MATRICULA:

» REQUISITOS PARA MATRICULA

Una vez en la pagina de bienvenida seleccionamos la opcién Matricula del
menu en la parte izquierda de la pagina web.

Se mostrara un submenl Registro Matricula y daremos click, esto nos
mostrara la lista de requisitos que el estudiante debe cumplir para poder
registrar su matricula web en el semestre académico activo; es decir del
semestre actual; el ejemplo se muestra en la figura, si alguno de estos
requisitos no tiene el estado sin check significa que no esta cumpliendo el
requisito indicado por lo que no podra matricularse, y por lo que el
comando Siguiente de la pantalla estara inhabilitado.
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Frbarn s do MTGINLEoa Megret doe Gueslon ATmonstUativa y Aciaémca

LI R B

I /
B -
¢Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reyes estar; No estard delante de los de baja icerar
condicién Sesion
Proverbios 22:29
(Me-ml WIMINWI&W’]KUMV ) ) CoT T ﬂi T e e _ W_‘
nots . -\ Pantalia dé Cumpliniento o 108 Roquisios 1
F- - = ; Requisito Estado
; mwa ~ . - —_ [ . — - - - - - T R C g P
!, Regsho ' ‘La Promacion e encuentra en 1a Fecha de Matricula 7
Lﬁﬁmm ) ‘ ‘ ,
© Cartibhor Clay v f T o otTT T : |
V. imprimir Ficha SocioE conomica - Pregrado * Existe pago valido para Matricula . v {
: i
; - e e e e e i
! Tlene ccndtcuon Normal o en Reserva de matricula (An. 8inByCdel Reglamento de : - t
} Matricula) LT
! e [P — e — fim mee am e m— e . —— -— Ar .1
-Tiene menos de 18 semestres académicos con matricuta Regular { Art 4 del Reglamento : 7 et
Academ:co y Art. 11 del Regmmenm de Matricula) ; X ‘
R , o
Se matnculo en el Semestre antenior o tiene documento de reserva , reinicio o on adeudo de ! . !
. aslgnatura (Art (] del Reglamento de Matricula) . b
‘ - [ —_— — —— e ————— t— — — ?— ] i
:Uenado de de Ficha Socioecontmica : >
b e - - -
. 'Lienads de encuesta OCECA ' v
-Constancia Médica . ~
i .

Dedaro bajo jramento, 8l dar dick en SIGLIENTE, que 168 documentos fisicas necesarios para validar mi matricuta serdn presentados en
Escuela Académica Prafesional hasta 5 ias despues de iniciados 133 clases, de 10 cordranio mi matricula serd anviada

( *) Documentos a Enreg :

1) Constancia de umaaodeFma Socioenomica :
. 2) Voucher Oiginal de P;

3) Contancia da Keriado de encuasta OCECA (NO cachimbos ni relngreso)

4) Constancia Madico { Sois Cachimbos ) '
' 5) Constancia de Ingreso { Solo Cachimbos ) !

v d==ap
| [Sene

Fig. 05 Lista de los requisitos cumplidos para la matricula

o Comando Siguiente: Esta opcion ubicada en la parte inferior de
la lista de los requisitos (pagina anterior) permite acceder a la
lista de cursos habiles y la lista de pagos realizados. El resultado
de ejecutar el Comando Siguiente es mostrar la siguiente pagina
que no es otra que pagina para el registro de matricula.
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T~ Ststema de informacion Integral de Gesuon Administrativa y Académica
\ Loawvers.cad Kocons: o6 Santn

‘tw,
;Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reyes estard; No estara delante de los de baja lcerrar
condicion Sesion
Provcxbtos 22:29
Frevey B _: Qe Vs A [k il - Iz T T T T =
Gl "
I fNoa v REGISTRO DE MATRICULA
Matricula PS ‘
« Registo } Datos Académicos De tafle de pagos cea:
Maldoulz == ‘ + Codigo de Matrieuls: 0201314014 Oneracion Facha o]
CamplorCiove %! 5 - Agelidosy Nambrea | FERNANDEZ [1 Seteccione Gpera . Concapto . Mones
i D NS | N mc ] a":mgg
{mprimic Ficha SacioEconomica + Especisided: INOENIERIA DE SisTEMAS || (1 | D 605078 | 20140328 | e v.0000
- Pregrado ‘ £ INFORMATICA —
' « Condicion: NORMAL 213 808580 2014-03-28 Curso por Segunda Maticula 87, 16,00
“ . Pmmocnon 2013
. . Plan Cumculzr 20081401 Teta!
¢ Max. NGmero Creditos: 22
- L - s T T
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Fig. 06 Pagina para el registro de Matricula

REGISTRAR MATRICULA

1) Verificar Datos Académicos: El estudiante debera verificar
sus datos académicos en la zona de la pagina del mismo
nombre. Los Datos sujetos a variacion en cada semestre
académico son aquellos en los que se debe tener cuidado y
estos son:

v Ciclo
v' Max. Nimero de Créditos

Datos Académicos

» Codigo de Matricula: 0201314014
Apellidos y Nombres : FERNANDEZ
ZAVALETA JIREH JOSIAS

Especialidad: INGENIERIA DE SISTEMAS
E INFORMATICA

Condicion: NORMAL

Promocion: 2013

Ciclo: 2 ©

Pian Curnicular: 20081401

Max. Nimero Creditos: 22

»>

. s & b

Fig. 07 Datos Académicos
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2) Verificar sus pagos: El estudiante debe verificar en la zona

del detalle de los pagos todos los pagos realizados en el
banco de la nacién segtin el concepto; por ejemplo: Pago por
concepto de matricula, pago por concepto de segunda
matricula o pago por concepto de tercera matricula. Para que
un pago sea vdlido el estudiante deberda acercarse a las
instalaciones del banco y proporcionar el cédigo del concepto.
Observe la figura:

Detalle de pagos realizados

N° Seleccione Operacién Fecha Concepto Monto
Matricula reguiar, autoseguro,

110 609078 2014-03-26 intemet y ayuda mutua $/.89.00

210 606580 | 2014-03-28 | Curso por Segunda Matricula S/.15.00
Total

Fig. 08 Detalle de pagos

3) Verificar Cursos Habiles: En esta zona el estudiante debera

verificar si en el listado aparecen todas asignaturas de las que
el estudiante ha aprobado los prerrequisitos. De no aparecer
las asignaturas que se debera consultar con OCEDA si es que
se han subido todas asignaturas aprobadas del semestre
anterior.

|

‘ N° Seleccién Cod. Curso

Cursos Habiles para matricularse

—

Nombre de la Asignatura Grp Teoria Hor.Pract. G.Pract. Ciclo Condic.

Credito Unidad 4

!

, ESTADISTICA PARA
110 14110208 |\ oeniEr0S 1 2 A 3 { 3 20081401
| DINAMICA DE
210 U010 | g oreima 1 2 A 3 1 4 20081401

Fig. 09 Asignaturas habiles
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4) Seleccione pagos y asignaturas: Ahora el estudiante
debera seleccionar las asignaturas y los pagos que hara uso
en este semestre académico, para ello el estudiante debera
hacer check en la columna Seleccién tanto del detalle de los
pagos como el de las asignaturas

S ORI TR TR+ 35 U TR DTN RS T 3 | ARV LS © &7 .—;JJ

¢Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reves estara; No estara delante de los de baja

Py |mf
condicion Sesion
Proverbios 22:29
ons - n I - B = B ) -
ot v REGISTRO DE MATRICULA
1
#atricuia A - Cet e e mm e |
! . . R I -
. m | Fot Applcation Oevelopers . Oetake ge pagos realizados '
. ' + Codigo g2 Malricuta; 0201314014 i3 : - . T T rente ;
ComparCrave  w ! - Apeidos s Norires : FERNANDEZ ZAVALETA (N Semcclons Operacidn  Fecha Concepto | Momo .
y H Matricuta regutar, SUoSAQUD,
\mpxni Fichs SodloEconomica - k + E3peciandad; INGEMIERIA OF SISTEMAS E I o SUIS 2L iniemet y ayuda mutua -9.69.00 b
Bregrado INFORMATICA e e - - I
« Condicidn: IMAL 606560 201403-26 Curso por Segunda Maricua /81,1500 [
. Prumor.lon 2013 H - - i '
. Plaﬂcmmar 20081401 R Tou o
+ Max. NOmeno Creaxos: 22
4
. ’ ’ " Cursos MaDHes para matncutarse o
|
K aeteccion Cod, Cursd Nomiire 08 13 Asignatura Grp Teorla Hor. Pract. G, Pract. Cicto Credite  Unioad 4 i
EQTAHSTICA PARA S ' ' !
1 [TE. Rimibetedlivg 4 2 A 3 1 3 20061401 ;
DINAMICA DE ) :
2 "o ls:sn:mn 1 2 A 3 1 s 20081401 !
. - - i e e = - = e e - l
—Gunrdar
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Fig. 09 Asignaturas habiles

5) Guardar el Registro de Matricula: Finalmente hay que
hacer click en guardar para obtener el siguiente mensaje de
la pagina.

F‘\//F"— [ECRTTAFCRUTIRN L SO SNNT W &5 U DL TS U5 URFSVER A 0 & TYTRCE ‘J
Gl T )
. - =

~
-

¢Has visto hombre solicito en su trabajo? Delante de los reyes estard; No estard delante de los de baja
condicién ls%n;ez
fon
Proverbios 22:29
Menu ' A Se haRegistrado su Matricula Exitosamente! jDios le Bendiga!
fota

Matricula ~

Begistro
 Matticus

Cambiat Clave v
Imprimir mica
Bregrado

Fig. 10 Asignaturas habiles
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4. SALIR DE LA SESION DE USUARIO
> CERRAR SESION DE USUARIO

Para cerrar la sesion del sistema de notas Web el estudiante debe en la

opcion de enlace de la parte superior derecha que dice: Cerrar Sesion:

Registro de Hotos
fhenu
RIVERA QUIROZ PERLA NICOLLE
fiota v 0201231019 o
CambiarClave ¥ Hotas de Unidad - Semestre

Curso Unidades Hota Final Prom. con Susti. Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4

6emlle de Registro de Hotas

Fig. 11 Cerrar Sesion

Luego le pregunta si desea cerrar la sesion: Elija Sl para salir y NO para
quedarse en ella.

7

Windows Intemnet Explorer

@ La pagina web que estd viendo estd intentando cerrar la ventana.

¢Desea cerrarla?

Fig. 12 Mensaje de cierre de pagina
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ANEXO Nro. 09: ESTADISTICAS DE VARIABLES

UNS

UMHIVERTSEIDAD

NACIONAL DEL SANTA

CUADRO ESTADISTICO DE MATRICULAS OBSERVADAS DE PREGRADO
POR PERIODO ACADEMICO

Periodo Total de Matriculas Porcentaje |

~Acadéemico  Matriculas - Observadas (%)

2011-01 3049 262 8.59
2011-02 2894 301 10.4
2012-01 3114 306 9.83
2012-02 2964 289 9.75
2013-01 3163 258 8.16
2013-02 3037 310 10.21
2014-01 3402 334 9.82

Grafico de Matriculas Observadas

3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

2011-01 2011-02 2012-01 201202 2013-01 2013-02 2014-01
m Matriculas Observadas m Total de Matriculas

FUENTE: SIIGAA-UNS
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CUADRO ESTADISTICO DEL TIEMPO EN EL PROCESO DE MATRICULA
PERIODO ACADEMICO

Periodo Académico

Promedio de tiempo |

|

minutos)

~ 2011-01 4.48
2011-02 5.70
2012-01 578
2012-02 5.53
2013-01 5.45
2013-02 5.88
2014-01 5.63

Grafico de Promedio de Tiempo de Matricula

6 / 5.7

5 4.48

5.78

588

5.45

5.63

2011-01  2011-02 2012-01

$2012-02 2013-01

o Promedio de tiempo (minutos)

201302 2014-01

FUENTE: SIIGAA-UNS
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CONTENIDO DEL RESUMEN

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

En la actualidad, las universidades nacionales del pais estan
experimentando un cambio en la afinaciéon de sus labores académicas y
administrativas a través de un proceso de acreditacion, el cual demanda
de ellas la mejora en sus procesos, actividades y operaciones; esto
implica el uso de tecnologias de informacién para automatizar y

optimizar dichos procesos.

Uno de los problemas dentro del proceso de matricula es que cada
escuela académico profesional debe esperar que la Oficina de OCEDA
envie con anticipacion la relacion de los estudiantes por orden de
mérito, horarios, consolidados de notas, fichas de matricula y el papel
para imprimir los consolidados de matricula; los que son necesarios
para el curso normal del proceso de matricula; cuando cualquiera de

estos no llega a tiempo ocasiona demora en el proceso.

El proceso de matricula se desarrolla actualmente en los ambientes
designados por las escuelas utilizando el médulo de matricula del
SIGAA (Sistema de Informacién Integral de Gestion Académica y
Administrativa), para lo cual cada estudiante debe apersonarse al
ambiente designado para su especialidad ubicada en el campus
universitario, llevando consigo los requisitos necesarios para
matricularse (articulos 13 y 14 del Capitulo Il y el articulo 16 del
capitulo lll en sus incisos a, b, c y d).

Aunque dentro de todo el acto del proceso descrito el estudiante recibe
orientacion del profesor consejero segun lo establecido en el articulo 19
del reglamento de matricula y aun haciendo uso de un sistema
informatico, todavia se generan matriculas inconsistentes las cuales son
observadas por OCEDA.



La ineficacia en el control de pagos representa un gran inconveniente,
pues no se realiza verificacién directa del comprobante de pago sea
este recibo de caja o Boucher.

A lo mencionado anteriormente se afiade un puntual y agudo problema
al actual proceso de matricula y es la carencia o deficiencia de equipos
(computadoras o impresoras) en los ambientes designados donde se
realiza la matricula; asi mismo, el proceso de matricula actual no
permite el cumplimiento de los estandares del modelo de acreditacion.

Finalizado el proceso de matricula existe la necesidad de que los
departamentos académicos tengan acceso al nimero de matriculados
por asignatura para establecer el niomero de asignaturas y la carga

lectiva definitiva.

Una aplicacién web, debera mejorar el proceso de matricula_de los

alumnos de pregrado a comparacion del modulo de matricula presencial
del SIIGAA.

Es por ello que nos planteamos la siguiente pregunta:

¢En qué medida la implementacién de una aplicacion web en linea
desarrollada con tecnologia JPA y JSF mejora el proceso de matricula
de los alumnos de pregrado de la Universidad Nacional del Santa?

e OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL:
Mejorar el proceso de matricula de los alumnos de pregrado de la
Universidad Nacional del Santa, con la implementacion de una
aplicacion web en linea empleando la tecnologia JPA y JSF.



OBJETIVOS ESPECIFICOS:

v Elevar el grado de satisfaccion de los estudiantes en cuanto al
proceso de matricula, en los aspectos de facilidad de uso y
cumplimiento de la normatividad.

v Reducir el tiempo de proceso de matricula mediante la utilizacién
de la aplicacion web en linea.

v"  Reducir el nimero de matriculas observadas mediante la
utilizacion de la aplicacién web en linea.

v Determinar el impacto de contar con la aplicacion web en la
comunidad estudianti de pregrado respecto de la imagen
institucional.

v Reducir el tiempo de acceso a la informacion de las areas
competentes (departamentos, escuelas y otros) concerniente a

alumnos matriculados por asignatura.

HIPOTESIS:

La implementacién de una aplicaciéon web en linea permitirda mejorar el
proceso de matricula de los alumnos de pregrado de la Universidad
Nacional del Santa, haciendo uso de las tecnologias JPA y JSF.

MARCO TEORICO:

ELIGIENDO EL PROCESO DE DESARROLLO ADECUADO

Para elegir un proceso de desarrollo es indispensable que nos ayude a
cumplir con los requisitos exigidos por la instituciéon, que se ajuste a la
realidad del entorno de trabajo de los miembros del equipo de
desarrollo — Herramientas de desarrolio, software de modelamiento y
otros - que nos ayude a cumplir los lineamientos y politicas establecidas
por el area de desarrollo y a que ademas logremos la satisfaccion del

usuario final.



De acuerdo a los lineamientos del area de estudio la que mejor encaje

en esto, es la metodologia RUP por las siguientes razones:

v Se ajusta a los lineamientos del area de desarrolio: se desarrolla
bajo una arquitectura ya definida, no solo se hace énfasis en
requerimientos actuales sino también abarca los requerimientos
previsibles; asi mismo la planificacion de proyectos que se
desarrollan en el area son calendarizados y documentados, como
ya se venia trabajando desde los inicios del proyecto SHGAA.

v RUP se haya convertido actualmente en el estandar del mercado.
APLICACIONES WEB
En la ingenieria de software se denomina aplicacion web a aquellas
aplicaciones que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor
web a través de Internet o de una intranet mediante un navegador. En
otras palabras, es una aplicacién software que se codifica en un
lenguaje soportado por los navegadores web (HTML, JavaScript, Java,
asp.net, php, etc.) en la que se confia la ejecucion al navegador.

Las aplicaciones web son populares debido a lo practico del navegador

web como cliente ligero, asi como a la facilidad para actualizar y

mantener aplicaciones web sin distribuir e instalar software a miles de

usuarios potenciales.

El uso de tecnologia web significa que una aplicacién puede ser

administrada desde una ubicacién central. El desarrollador puede

mantener el control total del contenido en el servidor en vez de tener
que preocuparse por el entregar el contenido binario a cada usuario.

JAVA SERVER FACES (JSF)

En su Esencia JavaServer Faces es un framework de Java Estandar

para la creacién de interfaces de usuario de aplicaciones web. Lo mas

importante es que simplifica el desarrollo de interfaces de usuario, lo
cual es a menudo es uno de las partes mas dificultosas y tediosas del
desarrollo de aplicaciones Web. '



JPA (JAVA PERSISTENCE API1)

Es una especificacion técnica que proporciona un modelo de
persistencia de objetos estandar para mapear bases de datos
relacionales.

El objetivo que persigue el disefio de JPA es no perder la ventaja de la
orientacion a objetos al interactuar con la BD. Es decir que es mas facil
y transparente operar con los datos de la informacién encapsulado en
objetos que interactuar directamente con los registros de la base de
datos desde Java.

JBOSS

Es un Servidor de aplicaciones JEE para el desarrollo y despliegue de
aplicaciones Java Enterprise, aplicaciones web y servicios. Jboss ha
sido desarrollado puramente con Java y ejecutarse bajo cualquier

sistema operativo con JVM.

CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES:

CONCLUSIONES

La implementaciéon del médulo web en linea de registro de matricula

mejoré el proceso de matricula de los alumnos de pregrado de la

Universidad Nacional del Santa.

»  El Nivel de Satisfaccion de los alumnos de pregrado en una escala
valorada de 1 a 5 con el sistema actual es de 3.51 (70.20%) y
cuando se implementdé modulo web en linea, las nuevas
encuestas arrojaron un nivel de satisfaccion del alumno de
pregrado de 4.03 (80.60%). Lo cual comprende en un incremento
del 0.52 (10.40%) en los alumnos de pregrado con el nuevo
modulo web en linea de registro de matricula.

» El tiempo promedio en el proceso de matricula con la aplicacién
actual (SIIGAA-UNS) era de 3.42 minutos (100%) y con la
implementacion de la aplicacién web en linea el nuevo tiempo fue
de 2.00 minutos (58.48%), por lo que se mostré una reduccién de



1.42 minutos (41.52%) en el tiempo promedio en el proceso de
matricula de los alumnos de pregrado.

El promedio de numero de matriculas observadas en el proceso
de matricula con la aplicacién actual (SIIGAA-UNS) era de 1.43
unidades (100%) y con la implementacion de la aplicacion web en
linea el numero promedio fue de 0.00 unidades (0.00%), por lo
que se mostré una reduccion de 1.43 unidades (100.00%) en el
nimero promedio de matriculas observadas en el proceso de
matricula de los alumnos de pregrado.

Se realiz6 el estudio de Factibilidad demostrandose asi que el
modulo es técnica, operacional y econémicamente Factible,
recalcando que la inversién realizada se recuperara en 1 afioy 11

meses aproximadamente.

RECOMENDACIONES
Al término del presente informe se recomienda lo siguiente:

>

Para mejorar la eficiencia de la aplicacion web en linea debe
normarse e implementarse una aplicacién para automatizar el
procedimiento de elaboracion de carga horaria (Horario de clases)
de pregrado de la Universidad Nacional del Santa.

De debe establecer un procedimiento para el registro de los
alumnos en los grupos de laboratorio el mismo que debe estar
normado y justificado por las autoridades universitarias.

Para poder obtener resultados satisfactorios se debe tener en
cuenta el dominio de la metodologia a emplear, los pasos y etapas
que dicha metodologia comprende y su importancia.

Realizar y promover la capacitacion de los alumnos de pregrado
en el nuevo formato de registro de matricula, asi como una
directiva para el cumplimiento de los requisitos y formato de pago

en el banco de nacion.
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