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RESUMEN

El presente trabajo de experiencia profesional presenta el proceso de implementacién de
una aplicacién movil en todas sus etapas de desarrollo y las soluciones a todos los desafios
que conllevan la integracion de la mayoria de servicios que brindan una institucion

publica.

El desarrollo de este proyecto se ubica en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote
localizada geograficamente en la provincia de Santa, departamento de Ancash, siendo
esta un gobierno local, donde mi persona se desempefio principalmente como subgerente

de Tecnologias de la Informacién y Sistemas.

El objeto de este informe, es dar cuenta del trabajo de analisis e implementacion de una
aplicacion movil al servicio de la poblacién del distrito, detallando el proceso para el
cumplimiento del objetivo, donde, debido a la cantidad de Sistemas de informacién en
diferentes plataformas se presentaron una serie de desafios para poder integrar todas estas,
usando un criterio comun, para que de esta manera la aplicacion sea consistente en disefio

y permita a futuro una escalabilidad a nivel de sistema.

En el proceso de implementacion, se optd por la estandarizacion en el flujo de la

informacion siguiendo las siguientes fases:

e Usar como arquitectura de software el Modelo Vista Controlador.

e Como formato de datos se optd por JSON para el flujo de la informacién ya que
estas estaban contenidas en diferentes Motores de Base de Datos, Servidores y
Plataformas.

e En la mayoria de casos se implementaron webservices para que estos
proporcionen un protocolo estandar de comunicacion entre la aplicacion y las
diferentes fuentes de datos.

e Desarrollo de la aplicacion usando como lenguaje de programacion Dart y como
herramienta de desarrollo Flutter ya que esta proporciona compilacion nativa a
diferentes plataformas moviles como son android, ios, web, incluso compilacion
a aplicacién Windows.

Palabras claves: Aplicacion mavil, webservices, Nuevo Chimbote.
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ABSTRACT

This work of professional experience presents the implementation process of a mobile
application in all its development stages and the solutions to all the challenges that the

integration of the majority of services provided by a public institution entails.

The development of this project is located in the District Municipality of Nuevo
Chimbote, geographically located in the province of Santa, department of Ancash, this
being a local government, where my person worked mainly as deputy manager of

Information Technology and Systems.

The purpose of this report is to account for the work of analysis and implementation of a
mobile application at the service of the population of the district, detailing the process for
the fulfillment of the objective, where, due to the number of information systems on
different platforms, They presented a series of challenges to be able to integrate all these,
using a common criteria, so that in this way the application is consistent in design and

allows future scalability at the system level.

In the implementation process, the standardization of the information flow was chosen

following the following phases:

» Use the Vista Controller Model as software architecture.

» Asthe data format, JSON was chosen for the flow of information since these were
contained in different Database Engines, Servers and Platforms.

« In most cases, webservices were implemented so that they provide a standard
communication protocol between the application and the different data sources.

» Development of the application using Dart as a programming language and Flutter
as a development tool since it provides native compilation to different mobile

platforms such as android, ios, web, even compilation to Windows application.

Keywords: Mobile application, webservices, Nuevo Chimbote.
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PRESENTACION DEL TRABAJO

El presente trabajo de suficiencia profesional tiene por finalidad dar cuenta de las
experiencias logradas como Subgerente de Tecnologias de la Informacion entre
los afios 2015 al 2019 y posteriormente como locador de servicios entre los afios
2019 al 2022 en la subgerencia en mencion en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote.

En el proceso, la experiencia acumulada en la jefatura en el cargo permitié la
identificacion de los servicios criticos de una institucién como una municipalidad,
donde primero se determino los servicios de mayor interés para la poblacion y
posteriormente, utilizando la tecnologia disponible en la actualidad, se
desarrollaron herramientas de utilidad, como son en su primera fase plataformas
web de consulta y en una segunda fase el desarrollo de una aplicacion movil, para
ser publicada en Play Store.

El presente informe detalla el proceso para lograr consolidar los conocimientos
aprendidos en las aulas, las experiencias en el centro de labores y la formacién
continua que un profesional en Sistemas debe mantener para estar actualizado

segun los avances en Tecnologias de la Informacién y Sistemas.

El trabajo intitulado “Desarrollo de una aplicacion mavil para mejorar la gestion
de informacion y servicios al ciudadano de la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote” presentado a continuacion muestra el proceso de implementacion de

esta aplicacidn desde los pasos previos hasta su publicacion.
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TEMA ESPECIFICO ABORDADO.

El Tema abordado es acerca del desarrollo de una aplicacién moévil para mejorar la
gestién de informacion y servicios al ciudadano de la municipalidad distrital de

Nuevo Chimbote.

Fundamentado en el Decreto Legislativo N° 1412 del afio 2018, decreto que aprueba
la Ley de Gobierno Digital, menciona en tu articulo 6°, el gobierno digital es el uso
estratégico de las tecnologias digitales y datos en la Administracion Publica para la
creacion de valor pablico. Se sustenta en un ecosistema compuesto por actores del
sector publico, ciudadanos y otros interesados, quienes apoyan en la
implementacion de iniciativas y acciones de disefio, creacion de servicios digitales
y contenidos, asegurando el pleno respeto de los derechos de los ciudadanos y

personas en general en el entorno digital.

También menciona que comprende el conjunto de principios, politicas, normas,
procedimientos, técnicas e instrumentos utilizados por las entidades de la
Administracion Pablica en la gobernanza, gestion e implementacion de tecnologias
digitales para la digitalizacion de procesos, datos, contenidos y servicios digitales

de valor para los ciudadanos.

Debido a laemergencia sanitaria y ante los avances tecnologicos, surge la necesidad
de que la poblacion de Nuevo Chimbote cuente con una herramienta de acceso a la
informacion puablica de la institucion y de diferentes plataformas de consulta
aprovechando el uso masivo de dispositivos moviles por parte de los ciudadanos,

planteando el desarrollo de una aplicacion mavil que satisfaga esta necesidad.
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Il.  CONTEXTUALIZACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL.

Las actividades de experiencia profesional se contextualizan en el desempefio de mis
funciones como Subgerente de Tecnologias de Informacidn y Sistemas, y posteriormente
como locador de servicios, responsable de la mencionada oficina en la Municipalidad
Distrital de Nuevo Chimbote entre los afios 2015 y 2022; siendo esta institucion de tipo
gobierno local, responsable de atender las diferentes necesidades de la poblacion de esta

jurisdiccion.
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1. IMPORTANCIA PARA EL EJERCICIO DE LA CARRERA
PROFESIONAL

El Profesional en ingenieria de Sistemas se ha convertido en parte fundamental en las
diferentes instituciones en el desempefio de las funciones en las areas de Tecnologias de
informacion y sistemas, ya que los avances en la materia lo convierten en pieza
fundamental en la optimizacion de los procesos para finalmente resulte en una mejora en

la atencién aprovechando las diferentes tecnologias emergentes.

El uso del internet y de los dispositivos moviles en las Gltimas décadas propone un reto
para los profesionales en sistemas en el uso de nuevas tecnologias, ya que estas, estan en
continuo cambio y evolucidn. La formacion en nuestra casa de estudio nos ha permitido
poder adaptarnos a estos nuevos retos, sumado a la formacién constante, como parte

fundamental en el desarrollo profesional.

Estar a cargo de una oficina de Tecnologias de informacion conlleva una gran
responsabilidad debido a la importancia de esta en el apoyo a las diferentes areas
administrativas, y en la mejora de los diferentes servicios que brindan las instituciones,

dejando en alto las lecciones aprendidas en nuestra casa de estudio.

El desarrollo de este proyecto significa la aplicacion de diferentes materias de aprendizaje
ya que la solucion a los diferentes problemas presentados significa la adaptacion de las

herramientas disponibles.

El presente trabajo queda a disposicion a los diferentes estudiantes de pre-grado de la
carrera y futuros profesionales que sirva de guia en la aplicacion de diversas tecnologias

en las instituciones en la solucion a las diferentes problematicas tratadas.
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OBJETIVOS PLANTEADOS Y LOGRADOS

Identificacion de los diferentes servicios que brinda la Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote en beneficio de la poblacion del distrito.

Identificar las diferentes fuentes de informacion, analizando la variedad de
diferentes plataformas y convertir estos datos a un formato estandar.

Desarrollar diferentes soluciones para volver accesible esta informacion a través
de la nube de internet.

Proteger la informacion con diferentes capas de seguridad y asi evitar una
intrusion no legitima a esta, con el desarrollo de webservices, volviendo
inaccesible estos datos a personas no autorizadas.

Desarrollo en una primera fase de plataformas web de acceso a la informacion
en los casos de inexistencias de estas.

Desarrollo final de una aplicacion mévil multiplataforma usando tecnologias de
ultima generacion.

Generar satisfaccion al ciudadano al poner en sus manos herramientas de facil

uso que les permita acceder a la informacion de interés.
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SUSTENTO TEORICO DEL TEMA ABORDADO

5.1 API REST

Definido por Fielding en su tesis de doctorado “Architectural Styles and the
Design of Network-based Software Architectures” como un estilo arquitecténico
para una transferencia representacional de estados, para su uso en sistemas web
distribuidos, que se deriva de varios estilos basados en red, el cual se le afiaden

restricciones. (Fielding, 2000)

Uno de estos estilos es el llamado cliente-servidor, ya que de esta manera,
separamos en donde estan alojados los datos de la plataforma final donde estos
seran mostrados, permitiendo hacer una portabilidad, de por ejemplo, una
plataforma web inicial a una plataforma mavil, independientemente del sistema

operativo.

Otro detalle es el de no mantener el estado, significando que el cliente puede hacer
peticiones, una despues de otra, sin importar los estados que devolvio el servidor
en la peticion anterior. En otras palabras no se mantienen sesiones abiertas como

sucedia antes en el desarrollo de sistemas web.

Una de las caracteristicas en este estilo, es el uso de una interfaz estandarizada,
que proporciona una informacién uniforme independientemente del cliente que
hace la peticion. Incluso se recomienda hacer la documentacion de las estructuras

de estas peticiones.

También cabe mencionar la existencia de restricciones en capas, proporcionandole
al cliente la visibilidad de la informacidn exclusivamente a la peticion realizada,

no permitiéndole visualizar mas alla de esta.

Como lo menciona Fielding (Fielding, 2000), la informacion enviada es una
representacion que contiene datos, metadatos que describen los datos y, en
ocasiones, metadatos para describir los metadatos (con eso se verifica la
integridad). Los metadatos estan construidos por pares de nombre y valor, donde
el nombre corresponde a un estandar definiendo la estructura y la semantica del
valor. Los mensajes de respuesta también podrian contener metadatos de

representacion y metadatos de recursos.
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Una descripcion grafica de API Rest seria:

GET / POST /
— PUT / DELETE
B--]
=)
— API REST
- = JSON / XML
- Base de datos
Cliente

Figura 1 API Rest

Fuente: (Dossetenta, 2021)

5.2 MODELO VISTA CONTROLADOR (MVC)

Como lo menciona Mozilla (Mozilla.org, 2022) en un articulo: MVVC (Modelo-
Vista-Controlador) es un patron usado en el disefio de software, para la
implementacion de interfaces de usuario, datos y l6gica de control. Priorizando la
separacion entre la l6gica de negocios y la visualizacién. Esta separacion permite

una divisién del trabajo y facilita el mantenimiento.

El patron de disefio MV C esta dividida en tres partes:

o Modelo: Permite el tratamiento de los datos y la l6gica de negocios.
o Vista: La cual nos proporciona el disefio y la presentacion.
o Controlador: Enruta las peticiones entre los modelos y las vistas.
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5.3 JSON

Formato desarrollado por Douglas Crockford, que baséandose en el lenguaje
javascript, segun un articulo (Crockford, 2008), define a JSON (Notacién de
objetos de JavaScript) como un formato para poder intercambiar informacion,
donde el contenido en texto puro usa convenciones bastante comunes para los

programadores de C o Javascript entre otros lenguajes de programacion.

La estructura basica de un archivo JSON contiene en principio y fin llaves ({}) y
dentro de estos un identificador seguido por su valor separado por dos punto (:) o
en su defecto un conjunto de estos separados por coma (,). Graficamente se puede

representar de la siguiente manera:

object —~ -
) (D) whitespace > @—b

whitespace string —]
y,

L whitespace —O— value

Figura 2 Estructura de formato JSSON

Fuente: (Crockford, 2008)

Una estructura JSON también soporta el uso de arrays donde el conjunto de pares

estan contenidos entre corchetes ([]) y estos separados por coma (,).

Con respecto al valor, estos soportan los tipos de datos mas comunes en cualquier
lenguaje de programacion como pueden ser una cadena, un dato numérico o un

booleano. Ademas de soportar arrays y subconjuntos de otros objetos.
Un ejemplo basico seria:

{“id”:1, “nombre” : “David”, “escuela” : “Sistemas”}
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5.4 WINDOWS SERVER.

Sistema Operativo usado principalmente por las instituciones publicas como
controlador de dominio para la administracion de usuarios y asi gestionar los
recursos compartidos como son archivos e impresoras. En este caso es usado

también para almacenar las Bases de Datos.

5.5 SQL SERVER.

Motor de Base de Datos usado generalmente para almacenar informacion
accesible por las diferentes aplicaciones de escritorio de la institucion debido al

uso masivo de Windows como sistema operativo ideal para redes LAN.

5.6 APACHE.
Servidor HTTP de cddigo abierto que es usado para alojar paginas web y de esta
manera la informacion puede ser accesible desde internet.

En el objeto de estudio es usado para presentar informacion al ciudadano a través

de diferentes gestores de contenido.

5.7 PHP.

Lenguaje de Programacion que en conjunto con apache es una de las mejoras
propuestas en el desarrollo de plataformas web. Ademés es una de las

herramientas usadas por los gestores de contenido en la nube.

En nuestro proyecto es importante relevancia debido al uso como herramienta de
desarrollo de los diferentes protocolos de comunicacion entre los diferentes

servidores.
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5.8 WEBSERVICE.

Un servicio web o webservices como lo define IBM (IBM, 2004), es una
tecnologia que utiliza un conjunto de protocolos y estandares que sirven para
intercambiar datos entre aplicaciones. Distintas aplicaciones de software
desarrolladas en lenguajes de programacion diferentes, y ejecutadas sobre
cualquier plataforma, pueden utilizar los servicios web para intercambiar datos en
redes de computadoras como Internet. La interoperabilidad se consigue mediante
la adopcidn de estandares abiertos.

5.9 APLICACION MOVIL

Como lo describe Herazo (Herazo, 2022), una aplicacion movil, es una aplicacion
desarrollada para que nativamente se ejecute en un dispositivo movil, pudiendo
ser esta un smartphone o tablet. A pesar de las limitaciones de software o
hardware, estas estan orientadas a dar la mejor experiencia al usuario en cuanto a

disefio y usabilidad.

5.10 CUOTA DE MERCADO DE MOVILES

Los sistemas operativos moviles esta dominado casi en su totalidad por Android
e 10S con un uso del 98% del mercado global, de los cuales en un casi 75%, los

teléfonos moviles usan Android.

o 74.13% 24.79%
l! P
lﬁl 8 S -
0 .
98 /0 Android tops the iOS runs on 1/4

mobile devices

global OS mobile

share

worldwide

Figura 3 Cuota de mercado android - 10S

Fuente: (Root nation, 2022)
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5.11 DART

Dart es un lenguaje utilizado en el desarrollo de aplicaciones compatibles en
multiples plataforma. Su objetivo es ofrecer el lenguaje de programacion mas
productivo para el desarrollo multiplataforma.

Dart esta disefiado para un entorno técnico que es particularmente adecuado para
el desarrollo de clientes, priorizando tanto el desarrollo permitiendo recarga en
caliente, como las experiencias de produccion de alta calidad en una amplia

variedad de objetivos de compilacion (web, mavil y escritorio).

Dart también forma la base de Flutter. Dart proporciona el lenguaje y los tiempos
de ejecucion que impulsan las aplicaciones de Flutter, pero Dart también es
compatible con muchas tareas basicas del desarrollador, como formatear, analizar

y probar el cadigo.

Dart: El lenguaje

Dart es un lenguaje de tipo seguro; que mediante verificacion garantiza que el
valor de una variable siempre coincida con su declaracion de tipo. El sistema de
escritura Dart también es flexible, lo que permite el uso de un tipo dindmico,
combinado con comprobaciones en tiempo de ejecucion, lo que puede ser util
durante la experimentacion o para el codigo que necesita ser especialmente

dinamico.

Dart ofrece seguridad nula solida, lo que significa que los valores no pueden ser
nulos a menos que usted diga que pueden serlo. Con una solida seguridad nula, el
lenguaje puede protegerte de excepciones nulas en tiempo de ejecucién mediante
el andlisis de codigo estéatico. A diferencia de muchos otros lenguajes seguros para
nulos, cuando Dart determina que una variable no admite nulos, esa variable

siempre lo es.
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Dart: Las plataformas

La tecnologia de compilacion de Dart le permite ejecutar codigo de diferentes

maneras:

Plataforma nativa: para aplicaciones dirigidas a dispositivos moviles y de
escritorio, Dart incluye una VM de Dart con compilacion justo a tiempo (JIT) y

un compilador adelantado (AOT) para producir codigo de maquina.

Plataforma web: para aplicaciones destinadas a la web, Dart puede compilar con

fines de desarrollo o produccién. Su compilador web traduce Dart a JavaScript.

Dart Native (codigo de maquina JIT y AOT)

Durante el desarrollo, un ciclo de desarrollo rapido es fundamental para la
iteracion. Dart VM ofrece un compilador justo a tiempo (JIT) con recompilacion
incremental (que permite la recarga en caliente), recopilaciones de métricas en

vivo (potenciando DevTools) y soporte de depuracion enriquecido.

Cuando las aplicaciones estan listas para implementarse en produccién, ya sea que
esté publicando en una tienda de aplicaciones o implementando en un backend de
produccion, el compilador Dart antes de tiempo (AOT) puede compilar en ARM
nativo o codigo de maquina x64. Su aplicacion compilada por AOT se inicia con
un tiempo de inicio corto y constante.
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VI. ORGANIZACION Y SISTEMATIZACION DE LAS EXPERIENCIAS

LOGRADAS
Institucion Inicio Fin Actividad

01/2019 03/2019 Planificacidn de Actividades.

04/2019 06/2019 Evaluacién del equipamiento
tecnoldgico con el que se cuenta.

07/2019 08/2019 Andlisis y disefio de la solucidn
propuesta.

09/2019 12/2019 Implementacidn de servicios web para
los sistemas de uso en Red Local.

01/2020 03/2020 Implementacién de Plataforma web
para la consulta de Expedientes de
Mesa de Partes.

05/2020 07/2020 Implementacién de Plataforma web

Municipalidad para la consulta de Deuda.
Distrital de Nuevo .,
Chimbot 08/2020 12/2020 Implementacién de Plataforma web
imbote

para consulta de Documentacion de
Normativa Municipal

01/2021 03/2021 Carga de contenido de en la
Plataforma de Normativa Municipal

05/2021 07/2021 Implementacidn de Gestor de
Contenidos para la publicacion de
Noticias y Eventos

08/2021 12/2021 Implementacién y puesta a prueba de
los servicios web

01/2022 03/2022 Andlisis y Disefio de la plataforma
movil.

05/2022 08/2022 Desarrollo de la Aplicacién Mévil en la
Herramienta Flutter

10/2022 11/2022 Publicacién de la aplicacion en Play
Store

Tabla 1 Organizacién de las Experiencias
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UBICACION DE LAS EXPERIENCIAS EN EL MARCO DEL

VII.
SUSTENTO TEORICO
7.1 GENERALIDADES DE LA INSTITUCION

7.1.1 LOCALIDAD (Lugar geogréafico donde se desarrollara el proyecto)

Nuevo Chimbote

Distrito:
Provincia: Santa
Departamento: Ancash.

7.1.2 INSTITUCION
Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote

Ubicacion: Urb. José Carlos Mariategui, Centro Civico s/n
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Figura 4 Ubicacion de la Institucion

7.1.3 SUBGERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y

SISTEMAS.

Definicion.
Segin el ROF de la institucion (Mdnch, 2016) la Subgerencia de

Tecnologia de la Informacion y Sistemas es responsable de dirigir,

coordinar y ejecutar el perfeccionamiento y mantenimiento de
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comunicaciones y de la infraestructura informatica de acuerdo a las
politicas de la Entidad, en concordancia a las disposiciones que le son
aplicables del ONGEL.

Responsable.

Segun el ROF de la institucion (Mdnch, 2016) estd a cargo de un
funcionario de confianza designado y nombrado por el Alcalde con
categoria de Subgerente, que adquiere la denominacion de Subgerente de
Tecnologias de la Informacion y Sistemas, quien depende funcional y

jerarquicamente de la Gerencia de Planificacion y Presupuesto.

7.1.4 Organigrama.
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Figura 5 Organigrama Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote

Fuente: (Mdnch, 2022)
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7.2 EXPERIENCIAS REALIZADAS.

7.2.1 EXPERIENCIA 1. IMPLEMENTACION DE SERVICIOS WEB
PARA LOS SISTEMAS DE USO EN RED LOCAL.

La Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote cuenta con 2 aplicaciones
de escritorio, El Sistema de Administracion tributaria y el Sistema de

Tramite Documentario.

Estos sistemas cuentan con bases de Datos alojadas en Servidores Windows
Server y Motores de Base de Datos Sql Server, implementandose
procedimientos almacenados que proporcionen la informacion ya procesada
tomando como parametros los cdodigos de contribuyente o nimeros de

documentos de identidad.

Microsoft SQL Server Management Studio

Archivo Editar Ver Proyecto Herramientas Ventana Comunidad Ayuda

D Nueaconsuts | BB IR SHS BERE S,

Explorador de objetos ~ 3 X srv-sorolla2
~~ AN<
Conectar~ | 3 Ei| set AN:
- set QU(C
[# 3 Diagramas de base de datos - e
# [ Tablas
@ 3 Vistas
[ Sinénimos CREATE
= [3 Programacién ‘_‘ @stxNI}l
= [_3 Procedimientos almacenados 3 @strNIl
# 1 Procedimientos almacenados del sistema ‘
® B bt B ll s
® B & : sve-precedimiento almacenado...
& E
@& - Ejecutar procedimiento almacenado...
@ B A.scanrse a3l . _
e, e . Incluir procedimiento almacenado como »
@ B Avenrien v
@ B 5 AANCEL: 5 e Ver dependencias
m B GWANTT ot Aweadl

Figura 6 SQL Server - Procedimiento Almacenado.

Por lo tanto se crearon procedimientos almacenados para:

= Base de Datos del Sistema de Administracion tributaria.
SP_CONSULTA _DE_DEUDA (Parametro: Codigo contribuyente)

= Base de Datos del Sistema de Tramite Documentario.
SP_CONSULTA DE_TRAMITES (Parametro: Cédigo usuario)
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Luego en un tercer servidor se procedié a instalar un servidor web que nos
permitiria poner a disposicion esta informacion en la nube, el cual se
desarrollé en lenguaje PHP una primera API de estos servicios web, que
pasando primero por un firewall, hacen disponible este contenido, siendo el
formato de intercambio JSON debido a como diferentes plataformas y

lenguajes pueden manejarlo.

Servidor de Base de Datos
BD de Rentas

Servidor Web
API Rest

Servidor de Base de Datos
BD de Tramite
Documentario

Figura 7 Infraestructura de Equipos de Red

Para el acceso a la informacion de las dos Bases de Datos se siguieron los
siguientes pasos:

= Proceso de validacion del usuario en consulta, donde la respuesta
era un archivo JSON indicando el éxito o error en las credenciales
de acceso.

El contenido del archivo de respuesta presenta este formato:

"status": "OK",
"codigo": O,
"mensaje": "correcto"

Y en caso de error:

"status": "error",
"codigo": 1,
"mensaje": "usuario no existe"

30



En caso las credenciales de acceso sean validas, se podia acceder
a la informacién en consulta. Teniendo como ejemplos de consulta
lo siguiente:

Informacion de Tramites:

"status": "OK",
"usuario"™: "32987654",
"id": "987654",
"mensaje": "correcto",
"expedientes": [{
"anno": "2018",
"exp": "7499",
"fecha": "03\/04\/2018",
"asunto": "LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES

"area": "SUB GERENCIA DE PROGRAMAS
SOCIALES Y PARTICIPACION VECINAL"
b A

"anno": "2019",

"exp": "35551",

"fecha": "03\/12\/2019",

"asunto": "AMPLIACION DE TIEMPO ",

"area": "SUB GERENCIA DE ECOLOGIA Y MEDIO
AMBIENTE"

boo A
"anno": "2020",

"exp": "11292",

"fecha": "16\/09\/2020",

"asunto": "SOLICITA COPIA DE ACTA DE
OBSERVACIONES EDIFICACIONES",

"area": "SUB GERENCIA DE GESTION DEL

RIESGO DE DESATRES Y DEFENSA CIVIL"
boo A
"anno": "2020",
"exp": "11738",
"fecha": "25\/09\/2020",
"asunto": "INTERPONGO RECURSO DE APELACION

"area": "SUB GERENCIA DE GESTION DEL
RIESGO DE DESATRES Y DEFENSA CIVIL"
oo A

"anno": "2021",

"exp": "14097"’

"fecha": "18\/08\/2021",

"asunto": "INTERPONGO RECURSO DE
RECLAMACION CONTRA EL ACTA DE
CONSTATACION",

"area": "SUB GERENCIA DE FISCALIZACION,

CONTROL Y POLICIA MUNICIPAL"
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Informacion de Deuda:

{

"status": "OK",

"codigo": "9876543",

"nombre": "CARLOS PEREZ QUISPE",
"direccion": "URB. SANTA CRISTINA MZ. Z LTE

"deudas": [{

y

by

s

by

by

"anno": 2020,

"tributo": "IMPUESTO PREDIAL",
"cuota": 4,

"tribins": 43.2,

"interes": 7.2,

"fed": 9,

"Via": HORD"

"anno": 2021,

"tributo": "IMPUESTO PREDIAL",
"cuota": 4,

"tribins": 44,

"interes": 4.3,

"fed": 9,

"via": "ORD"

"anno": 2022,

"tributo": "IMPUESTO PREDIAL",
"cuota": 4,

"tribins": 46,

"interes": 1.1,

"fed": 9,

"via": "ORD"

"anno": 2020,

"tributo": "ARBITRIOS MUNICIPALES",
"cuota": 4,

"tribins": 123.2,

"interes": 20.3,

"fed": O,

"via": "ORD"

"anno": 2021,

"tributo": "ARBITRIOS MUNICIPALES",
"cuota": 4,

"tribins": 124.4,

"interes": 11.4,

"fed": O,

"via"™: "ORD"

"anno": 2022,

"tributo": "ARBITRIOS MUNICIPALES",
"cuota": 4,

"tribins": 136.8,

"interes": 2.9,

"fed": O,

"Via": "ORD"
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El acceso a esta informacion fue posible con la creacion de Reglas NAT en
el firewall-Router, hacia un servidor LINUX en la nube, el cual a través de
una linea dedicada de fibra dptica permite una comunicacion fiable.

@ admin@CC:20:ER:08:C5:18 (MikroTik) - WinBox v8.38.7 on hEX (mmips)
Session  Settings Dashboard

|ccapentecs g

k

| -
Chan: |danat

Src. Address: |
Dst. Address: |

Protocol: (1|6 gcp)
Sre. Pot: [ |~
Dst. Port: |20120

Otitedace:| |-

In. Interfoce List: | | v

NMMU‘I Iv

Packet Mark: | |+

[ Mark: | |w

Routing Mark: | |~

Routing Table: | |~

s G Type: | I
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De esta manera el acceso a la informacion de las bases de datos eran
accesibles desde el servidor en la nube a través de servicios web
cumpliéndose el objetivo planteado para el desarrollo de plataformas web
de consulta, tanto para el Sistema de Tramite documentario, como del

Sistema de Consulta de deuda tributaria bajo el siguiente esquema:

Servidor de Base de Datos
BD de Rentas

Servidor Web
API Rest

Servidor Web Plataforma Web

e HTTP
e PHP

Servidor de Base de Datos
BD de Tramite
Documentario

Figura 8 Infraestructura de Red para los servicios Web

Cabe mencionar que es importante que el archivo JSON esté bien
estructurado, el cual se pueden validar con herramientas online como

jsonlint que se pueden ubicar en https://jsonlint.com/.

En resumen esta experiencia me permitio explorar diferentes soluciones a
convertir informacion que por muchos afios se us6 de forma local en
sistemas de escritorio, a informacion disponible en la nube en un formato
estandarizado como es JSON a través del desarrollo de servicios web de alta
disponibilidad y permitir una escalabilidad futura de nuevas plataformas

basadas en la nube.
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7.2.2 EXPERIENCIA 2. IMPLEMENTACION DE PLATAFORMA
DE EXPEDIENTES DE MESA DE PARTES.

Esta plataforma fue desarrollada en PHP, usando como credenciales de
acceso el documento de identidad y una contrasefia que es previamente
impresa en el voucher que es entregado al usuario al momento de iniciar un

tramite por mesa de partes.

Asimismo se usdé reCAPTCHA en su version 3 para evitar los intentos de
acceso a la plataforma a traves de bots o programas automatizados y asi

evitar intrusiones no deseadas a informacion sensible.

i W - O X
B4 Consulta de expedientes MDNCH X +

& C @& transparencia.muninuevochimbote.gob.pe/tramites/l.. o = Y & = O a

Expedientes MDNCH
Acceso

32987654

[J Recuerdame

o

Las credenciales de acceso al sistema se imprimen en el voucher que se
entrega al usuario al momento de iniciar el tramite por mesa de partes, que
luego pueden ser usadas para consultar todos los trdmites realizados por esa

persona.
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También para mantener compatibilidad tanto en navegadores web de
escritorio como en dispositivos moviles se optd por usar el framework
Bootstrap, permitiendo un disefio web responsive o adaptativo y mejorando

la apariencia final en la visualizacion del contenido.

. i . ~ = m] X
Zd Consulta de expedientes MDNCH X +
&« > ¢ @ transparenciamuninuevochimbote.gob.pe/tramites/expedientes.php 2 ¥ ®# = 0O &
(8 KUSUS G SISTEMA DE CONSULTA DE
=
EXPEDIENTES
DNI :
NOMBRE :
Afo  Exped. Fecha Area Asunto Ver
2018 7499 03/04/2018 SUB GERENCIA DE PROGRAMAS LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES

SOCIALES Y PARTICIPACION VECINAL

2019 35551  03/12/2019 SUB GERENCIA DE ECOLOGIA Y MEDIO AMPLIACION DE TIEMPO
AMBIENTE

2020 11292 16/09/2020 SUB GERENCIA DE GESTION DELRIESGO  SOLICITA COPIA DE ACTA DE OBSERVACIONES
DE DESATRES Y DEFENSA CIVIL EDIFICACIONES

2020 11738  25/09/2020 SUB GERENCIA DE GESTION DEL RIESGO  INTERPONGO RECURSO DE APELACION
DE DESATRES Y DEFENSA CIVIL

LT

2021 14087  18/08/2021 SUB GERENCIA DE FISCALIZACION, INTERPONGO RECURSO DE RECLAMACION
CONTROL Y POLICIA MUNICIPAL CONTRA EL ACTA DE CONSTATACION

Se tuvieron que crear las keys de reCAPTCHA para luego ser usadas con
JavaScript del lado del navegador y luego ser validadas del lado del servidor
usando PHP.

@ recarrca x o+

<« C @ google.com/recaptcha/admin/site/577690156/settings

Google reCAPTCHA

&  Configuracion [ ]

Etiqueta (i)

muninuevochimbote.gob.pe

Tipo de reCAPTCHA: «3

Claves de reCAPTCHA A
Usa esta clave de sitio web en el codigo HTML que tu sitio web sirve a los usuarios.

[ Mas informacién sobre la integracion on el cliente

©r COPIAR CLAVE DE

SITIO WEB

f ‘ P

Como experiencia se resalta el uso de varias herramientas como el acceso a
servicios web desarrollados previamente para obtener los datos en formato
JSON, implementacion usando lenguajes como PHP y javascript, uso de
framework como Bootstrap y afadir una capa de seguridad como
reCAPTCHA.
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7.2.3 EXPERIENCIA 3. IMPLEMENTACION DE PLATAFORMA
WEB DE RENTAS.

Esta plataforma fue desarrollada en PHP, usando como credenciales de
acceso el documento de identidad y el codigo del contribuyente para

mantener la privacidad de estos.

Asimismo se usé reCAPTCHA en su version 3 para evitar los intentos de
acceso a la plataforma a traves de bots o programas automatizados y asi

evitar intrusiones no deseadas a informacion sensible.

) v - o X
%d Consulta de Deudas MDNCH - x +

< C @ transparenciamuninuevochimbote.gob.pe/rentas/... 1= ¥ & = 0O O H

Consulta de Deuda
Acceso

32987654

987654

[ Recuerdame

=

Figura 9 Pantalla de login de Consulta de deuda

Las credenciales de acceso al sistema se pueden obtener del autovallo

entregado a cada contribuyente, que son el DNI y el cddigo del

30TE
HR
E_IZE,R}FAL 2022 Hoja Resumen
NS'DDI3. @ m
0 | Ngeresa S|\ 32123456 )

Cddigo DNI/CE

contribuyente.

Figura 10 Autovalto del Contribuyente
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S8 Consulta de Deuda MDNCH

<«

Tomando de base la experiencia anterior, para mantener compatibilidad

tanto en navegadores web de escritorio como en dispositivos maéviles se opto

por usar el framework Bootstrap, permitiendo un disefio web responsive o

adaptativo y mejorando la apariencia final en la visualizacién del contenido.

c @ transparencia.muninuevochimbote.gob.pe/rentas/deudas.php

x  +

@ UG GimBeTe  SISTEMA DE CONSULTA DE DEUDA

CODIGO : 987654
NOMBRE : PEREZ QUISPE CARLOS

DIRECCION : URB. SANTA CRISTINA MZ Z LTE 99

Afio

2018

2019

2020

2021

2022

2018

2019

2020

2021

2022

Tributo

IMPUESTO PREDIAL

IMPUESTO PREDIAL

IMPUESTO PREDIAL

IMPUESTO PREDIAL

IMPUESTO PREDIAL

ARBITRIOS MUNICIPALES

ARBITRIOS MUNICIPALES

ARBITRIOS MUNICIPALES

ARBITRIOS MUNICIPALES

ARBITRIOS MUNICIPALES

Cuotas

Trib.Ins.

42.00

44.00

46.00

117.20

120.80

123.20

124.40

136.80

Interes

13.10

10.40

7.20

4.30

1.10

36.40

28.70

20.30

11.40

Fed

16.20

16.20

9.00

9.00

0.00

0.00

0.00

XN

Deuda

71.30

69.80

59.40

57.30

56.10

153.60

149.50

143.50

135.80

139.70

1,036.00

Via

ORD

ORD

ORD

ORD

ORD

ORD

ORD

ORD

ORD

ORD

=0 &

Como experiencia se resalta el uso de varias herramientas como el acceso a

servicios web desarrollados previamente para obtener los datos en formato

JSON, implementacién usando lenguajes como PHP y javascript, uso de

framework como Bootstrap y afadir una capa de seguridad como
reCAPTCHA.

También se aprovecho el uso de Procedimientos almacenados y funciones del

Motor de Base de Datos SQL Server para poder tener una presentacion en

resumen del contenido de las Base de Datos y el calculo de intereses cargando

el procesamiento de la informacién al Motor.
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7.2.4 EXPERIENCIA 4. IMPLEMENTACION DE PLATAFORMA
DE PUBLICACION DE LA NORMATIVA MUNICIPAL.

Esta plataforma, desarrollada en PHP, y el framework Bootstrap. fue en
mérito al cumplimiento de los lineamientos para la implementacion y
actualizacion del portal de transparencia estandar en las entidades de la
administracion publica.

ISR 8 T e

1.3. MARCO LEGAL

" Publicar la norma de creacidn de la entidad y sus modificatorias.
MNorma de creacion de la entidad . -
@ D contar con Texta Unico Ordenado también publicarios.

Normativa de Transparencia y scceso a Es registraedo  automaticamente por la PCM-SGD en

|8 informacidn Pablica coordingcidn con la ANTAIP. Debera incluir las normas legales y

reglamentarias sobre la materia.
1.4, NORMAS EMITIDAS
Datos generales Ministerios: Resoluciones Ministeriales/Supremas y Decretos
Supramos/Urgencia

Gobiernos Regionales: Acuerdos del Consejo Regional,
Ordenanzas Regionales, Resoluciones Regionales y Decretos

Gobiernos Locales: Acuerdos del Consejo Provincial/Distrital,
Decratos de Alcaldia, Ordenanzas Municipales y Resoluciones
Mormas emitidas por la entidad y norm: de Alcaldia.

8 las que especialments se encuantr
sujeta Cualguier ofra disposicién emitida por la entidad, asi como
precedentes adminstrativos.

Otros: normativa sectorial o transversal de incidencia directa en
la entidad.

Debido al abundante contenido, se optd por implementar esta plataforma en
un servidor aislado del host principal, alojandose esta en el dominio:

https://transparencia.muninuevochimbote.gob.pe/.

En este servidor se hicieron modificaciones a los archivos de configuracion
de apache para que las direcciones web sean “amigables” y facilitar el

acceso a la informacion a través de una url.

También se estandariz6 los nombres tanto de carpetas como de archivos de
los documentos digitalizados en formato pdf, permitiendo el acceso y

descarga de estos de una forma sencilla.
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7.25 EXPERIENCIA 5. IMPLEMENTACION DE GESTOR DE
CONTENIDOS PARA NOTICIAS, EVENTOS Y PROMOCION
TURISTICA.

En este caso en la evaluacion entre el desarrollo en PHP de una
plataforma o la instalacion de gestores de contenido como Joomla o
Wordpress se opt6 por el uso de Wordpress debido a la facilidad de

uso y personalizacion de este gestor.

Debido al tipo de contenido de la categoria de eventos se hicieron
modificaciones al cddigo fuente original para personalizar los campos,
ya que en la instalacion base no se contaba con la posibilidad de

ingreso de los datos de fecha, hora y lugar de los eventos.

Ademas aprovechando la funcionalidad de RSS de Wordpress
(Ilamado feed), se desarrollé un plugin que permita convertir la
informacion de formato XML a JSON para un uso futuro en la

aplicacion movil.

La respuesta presenta el siguiente esquema:

{
"id": string,
"url": string,
"title": string,
"lugar": string,
"fechahora": datetime,
"content html":string,

"content text": string,
"date published": datetime,
"date modified": datetime,
"image": string,
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7.2.6 EXPERIENCIA 6. DESARROLLO DE UNA APLICACION
MOVIL.

Probleméatica.

Debido a la emergencia sanitaria y ante los avances tecnoldgicos, con el uso
de los smartphones, surge la necesidad de que la poblacion de Nuevo
Chimbote cuente con una herramienta de acceso a la informacién de la

institucion.

Solucioén al Problema.

Ante esa necesidad, la opcion mas 6ptima es el desarrollo de una aplicacion,
tomando en consideracion la cuota de mercado de uso de dispositivos
moviles, teniendo como prioridad el uso de la plataforma movil Android y

luego el uso de dispositivos con 10S.

Luego de la evaluacion de las diferentes herramientas de desarrollo en el
mercado, se opt6 por el uso de FLUTTER, ya que esta herramienta permite
compilar aplicaciones nativas, tanto en Android como en 10S.

Pasando a la fase de desarrollo de la aplicacion, esta fue desarrollada en la
Herramienta Flutter que usa el lenguaje Dart, que tiene el respaldo de un
gigante como Google y era la eleccién ideal debido a que permite la

compilacion de aplicaciones nativas en las dos plataformas.

Entre los requisitos para el uso de Flutter tenemos:

e Android Studio
e Visual Studio

e VS Code
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Luego de la instalacién de los requisitos minimo para el uso de Flutter, estos

se pueden verificar con el comando:

>Flutter doctor

El cual deberia marcar en check verde todos los requisitos previos

B¥ Simbolo del sistema - flutter doctor - flutter doctor -v - flutter doctor — [}

1, locale es-PE)

Figura 11 flutter doctor

En cuanto al uso de Android Studio se debe remarcar que es necesario la
instalacion de alguna version actualizada de SDK, ya que esta nos permitira

el compilado de la aplicacion dentro de VS Code.

Appearance & Behavior * System Settings » Android SDK

~ Appearance 8 Behavior

~ = Android SDK Build-Tools

> Editor

> Build, Execution, Deployment

Kotlin
> Tools

Advanced Settings

Figura 12 Android SDK
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Como entorno de desarrollo es recomendable el uso de VS Code, ya que
permite un manejo fluido de los proyectos en Flutter, siendo necesario la

instalacion de las extensiones:

e Dart

e Flutter

] File Edit Selection View Go R Extension: Flutter - nuevochimboteapp - Visual St... [ & [1) 08

< Extension: Flutter X

Flutter v-s.e

Dart Code » 5,248,564 b

r Flutter support and debugger for V...
Reload Required  [[[J]
Disable [v  Uninstall %  Switch to Pre-

Flutter D 122ms
Flutter support and debugger for Visu... This ext is enabled globally.
% Dart Code a3

Makefile Tools

Details Feature Contributions Changelog Dependen

Introduction Categories
This extension adds

support for effectively editing,

refactoring, running, and

reloading mobile aptt Formatters
depends on (and will A Debuggers
automatically install) the

DUTPUT IMIM » | powershell
S T 1 DUTPU TERMIMAL [3] powershell + ~ [[] i

p Motepad++ keymap ~ . o e . .
E - N . Copyright (C) Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.
Install Prueba la nueva tecnologia PowerShell multiplataforma https://aka.ms

/pscoreé

PS E:\APPS\davidgx2\nuevochimboteapp\nuevochimboteapp>
Dart Devlools  Windows (windows—x64) & 0

Figura 13 Extensiones en VS Code

Ya con las extensiones instaladas procedemos a la creacién del proyecto:

e Abrir la pestafia de comandos (Ctrl+Shift+P).
e Seleccionar el comando Flutter: New Project.
e TIngresar el nombre del proyecto.

e Seleccionar la carpeta donde se ubicard el proyecto.

Con esto tendremos un proyecto de ejemplo que nos servird de base para
afiadir todas las funcionalidades de nuestra aplicacion.
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En el desarrollo de nuestra aplicacion se optd por la separacion de cada
opcion en un archivo distinto y asi poder hacer el mantenimiento del cddigo

de forma aislada como se aprecia en el explorador de VS Code:

Selection View Go Run Terminal Help maindart - nuevochimbote
main.dart X

main

main.dart

normartiva.dart

debugShowCheckedModeBanner:

initialRoute:

» OUTLINE
TIMELINE
» DEPENDENCIES ;
@oAo®1 Ln 17, Col 10 (4 selected) Spaces:2 UTF-8 CRLF Dart Dart Devlool

Figura 14 Explorador VS Code

Adicionalmente al uso del paquete flutter/material.dart Sse

requirieron afadir nuevos paquetes como son:

e flutter/services.dart que nospermite la navegacion entre
ventanas.

e url launcher/url launcher string.dart que nos
permite acceso a diferente contenido web.

e dart:async paracarga asincrona de datos.

e http/http.dart paraobtener datos desde la web.

e dart:convert nos permite la conversion de datos como puede

ser JSON a array.
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Esta aplicacion abarca el mayor nimero de servicios que proporciona la
municipalidad a la poblacidn, brindando informacion dtil a la poblacién al

alcance de sus manos.

Entre los servicios destacan la visualizacién de noticias y eventos,
promocidn de lugares turisticos, acceso a la informacion de expedientes de
mesa de partes, reporte de deuda por conceptos de impuesto predial y
arbitrios, consulta de normatividad municipal emitida, consulta de rutas de
recojo de residuos solidos de limpieza publica, acceso directo a las lineas de
teléfono y mensajeria WhatsApp de seguridad ciudadana, y llamadas a
diferentes instituciones del distrito segln la emergencia.

El flujo de datos presenta el siguiente esquema:

+
Servidor de Base de Datos
BD de Rentas

Servidor Web

APl Rest

JSON —‘ﬁl

Aplicacion Madvil

Servidor Web
= HTTP
= APl Rest

Servidor de Base de Datos
BD de Tramite
Documentario

Figura 15 Flujo de datos - aplicacién movil.
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7.2.6.1 CONTENIDO.

®

Noticias Eventos Turismo

=0 =

Expedientes Deudas - Normativa
Rentas

B 8 %

Limpieza Seguridad Numeros de

Publica Ciudadana Emergencia

Dentro del menu principal podemos encontrar diferentes rubros tematicos, de los

cuales podemos encontrar:

e Noticias
e Eventos
e Turismo

e Expedientes

e Deuda- Rentas

¢ Normativa

e Limpieza Publica

e Seguridad Ciudadana

e Numeros de Emergencia.
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7.2.6.2 NOTICIAS

CELEBREMOS JUNTOS LA
Homenajeando el Dia Nacional de la
Persona con Discapacidad, la
#MDNCH organiza una semana de
activi...

ATENCION CONTRIBUYENTE:
Es momento de estar al dia en tus
pagos y contribuir con tu ciudad. La
#MDNCH mediante la Gerencia d...

ANIVERSARIO DEL HOSPITAL
ACTO CiVICO: CEREMONIA DE
IZAMIENTO POR EL ANIVERSARIO

Figura 16 App Movil - Noticias

<  ATENCION ...

' AMNISTIA\ 44
rgrALr’zozz

O.M. 012-2022-MDNCH

DESCUENTO %
DE MASTA EL

Lunes a Viernes: 8:00 am. a 1:00 pm.
2:00 pm. a 4:00 pm.
Sabado: 8:00 am. a 100 pm.

HORARIO
DE ATENCION:

ATENCION CONTRIBUYENTE APROVECHA
LA AMNISTIA TOTAL 2022

Publicado

Es momento de estar al dia en tus pagos y
contribuir con tu ciudad. La #MDNCH
mediante la Gerencia de Administracion
Tributaria puso en vigencia la ordenanza
municipal N° 012-2022 que establece la
AMNISTIA por deudas tributarias (alcabala,
impuesto predial, arbitrios municipales) y
deudas no tributarias (multas administrativas
o0 papeletas).

Accede a los descuentos de hasta el 100% en
intereses, hasta el 80% en arbitrios
municipales y hasta el 90% en multas no

duili b aniaa

Figura 17 App Mdvil - Detalle Noticias

En esta opcion se obtiene la informacion desde el feed del gestor de

contenido en formato JSON aprovechando las noticias publicadas por el

area de imagen institucional de la municipalidad.

También nos permite ir al detalle de cada noticia, mostrando la fotografia

o imagen, y el contenido en su totalidad.
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7.2.6.3 EVENTOS

PARTICIPA DEL CONCURSO
iOMAPED TIENE TALENTO!
Demuestra tus habilidades artisticas
en el concurso organizado por la

Salud Mental
Dia Mundial de la Salud Mental...

COMBATE DE ANGAMOS

{CONMEMORAMOS EL ANIVERSARIO m
DEL COMBATE DE ANGAMOS!... AT

PROGRAMACION
ESCUADRON ANTICOVID Ira. seman, TS
CONOCE EL CRONOGRAMA DE .mumm.muw
NUESTRAS CAMPANAS MEDICAS AT

9 URB. BRUCES %
9 AH. INDEPENDENCIA
9 P.J. 3 DE OCTUBRE

RECUERDA:

ESCUADRON ANTICOVID

Publicado

CONOCE EL CRONOGRAMA DE NUESTRAS
CAMPANAS MEDICAS ESCUADRON
ANTICOVID

CONOCE EL CRONOGRAMA DE NUESTRAS
CAMPANAS MEDICAS ESCUADRON
ANTICOVID

CONOCE EL CRONOGRAMA DE NUESTRAS
CAMPANAS MEDICAS ESCUADRON
ANTICOVID

Figura 18 App Movil - Eventos Figura 19 App Movil — Detalle Eventos

En esta opcion se obtiene la informacion desde el feed del gestor de
contenido en formato JSON aprovechando los eventos publicados por el

area de imagen institucional de la municipalidad.

También nos permite ir al detalle de cada evento, mostrando contenido en

su totalidad.
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7.2.6.4 TURISMO

Catedral de Nuevo Chimbote
La catedral de Nuestra Sefnora del
Carmen y San Pedro Apostol se

Playa el Dorado
Esta amplia y encantadora playa se
ubica en el distrito de Nuevo

Playa Caleta Colorada
Caleta Colorada es una hermosa
playa de arenas doradas y aguas

Formacion Rocosa el Fraile
Formacion rocosa que se ubica en el
mar, en el trayecto de Caleta

Las Loberas
La bella geografia del distrito de
Nuevo Chimbote es el habitad de

Laguna Flamenco
La laguna Flamenco se ubica en la
peninsula el Ferrol en el distrito de

Figura 20 App Mdvil - Turismo

Catedral de Nuevo ...

e
57 GRS |

Catedral de Nuevo Chimbote
Publicado

La catedral de Nuestra Sefiora del Carmen 'y
San Pedro Apostol se ubica a un costado de la
Plaza Mayor de Nuevo Chimbote, se construyé
en el 2002, cuenta con una capacidad para
acoger a 1600 personas; fue disefiada y
edificada por el arquitecto italiano Angelo
Ripamonti.

ACTIVIDADES: Visita guiada, tomas
fotograficas.

ENTRADA: Libre.

HORARIO DE VISITA:

EPOCA DE VISITA RECOMENDADA: Todo el
afo.

COMO LLEGAR: Desde Chimbote se cuenta
con el servicio de autos que pasan por un
costado de la Plaza Mayor de Nuevo
Chimbote.

Figura 21 App Mdvil - Detalle Turismo

En este mddulo se dan conocer los lugares turisticos mas emblematicos del

distrito. Esta informacion es obtenida en formato JSON desde el feed del

gestor de contenidos.

También permite mostrar el detalle que muestra informacion de interés de

estos lugares turisticos.
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7.2.6.5 EXPEDIENTES

SUB GERENCIA DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Expediente: 2020-112¢

Fecha: 16/09/2020

SOLICITA COPIA DE ACTA DE
OBSERVACIONES EDIFICACIONES

Expedientes - Mesa de Partes

Ingrese sus datos:

~DNI SUB GERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE

P \Ba7rs DESATRES Y DEFENSA CIVIL
Expediente: 2020-117<
Fecha: 25/09/2020
INTERPONGO RECURSO DE

- APELACION

Contrasena SUB GERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE

DESATRES Y DEFENSA CIVIL

Expediente: 2021-140
Fecha: 18/08/2021
INTERPONGO RECURSO DE

RECLAMACION CONTRA EL ACTA DE
SUB GERENCIA DE FISCALIZACION, CONTROL Y
POLICIA MUNICIPAL

Expediente: 2021-168¢
Fecha: 28/09/2021
SOLICITO ELABORACION DE

EXPEDIENTE TECNICO
GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

Expediente: 2022-27
Fecha: 16/02/2022

DECLARAR NULA ACTA DE

SUPERVISION AMBIENTAL N°
SUB GERENCIA DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

9 & @ Expediente: 2022-318

Consultar

o[ |N
[

Fecha: 22/02/2022

DEJE SIN EFECTO CARTA N° 18-
0 . MDNCH-GGA
! GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL

Figura 22 App Movil - Expedientes Figura 23 App Movil - Detalle Expedientes

En este mddulo donde se puede consultar los tramites realizados por mesa
de partes se debe ingresar el DNI y la contrasefia proporcionada en la parte
inferior izquierda del voucher impreso al iniciar tu trdmite por mesa de

partes.

Luego de ingresado estos datos se hace una consulta al servidor en la nube
y este a su vez hace la consulta al servidor interno de la red LAN. Los
datos devueltos son en formato JSON.
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Si el servidor en la red local no esta disponible, el servidor en la nube

devolvera en el archivo JSON un cédigo de error, o también en caso de

que las credenciales de acceso sean erréneas.

[z

|' i [Hin¥ic J50N

Servidor Web
APl Rest

Servidor de Base de Datos

i Servidor Web
BD de Tramite = HITP
Documentario APl Rest

Figura 24 Flujo de Datos de Expedientes,

Aplicacidn Mavil

En el desarrollo de la aplicacion movil se optd por el uso del teclado virtual

en formato numérico ya que este facilita el ingreso de datos y tanto el DNI

como la contrasefia son de tipo numérico.

A la fecha se tiene proyectando hacer mejoras en la plataforma de

escritorio de tramite documentario, para que dentro de esta se pueda hacer

seguimiento a los expedientes en el paso por las diferentes areas y de esta

forma, haciendo una actualizacion en la aplicacion movil, el usuario pueda

verificar el area donde se encuentra su expediente y en qué fase se

encuentra.
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7.2.6.6 DEUDAS - RENTAS

< Rentas - Consulta de ... < Deuda - Rentas

: e CARLOS PEREZ QUISPE
Impuesto Predial y Arbitrios Via

Tributo Interes Fed  Total

Ingrese sus datos: 2018 - IMPUESTO PREDIAL
42.00 13.10 16.20 71.30

~DNI

32198765 2019 - IMPUESTO PREDIAL
43.20 10.40 16.20 69.80

Codigo de Contribuyente 2020 - IMPUESTO PREDIAL
43.20 7.20 9.00 59.40

44.00 4.30 9.00 57.30

* Usa el codigo impreéo en tu autovalio @ 2022 - IMPUESTO PREDIAL

S 46.00 1.10 9.00 56.10
JEDOR
REDIAL 2022 H R

S il 2018 - ARBITRIOS MUNICIPALES
NeoDY/ Cooigo DN/ 117.20 36.40 0.00 153.60
0 987654, 2123456 /|
itgo BIE

' ! 2019 - ARBITRIOS MUNICIPALES
120.80 28.70 0.00 149.50

2020 - ARBITRIOS MUNICIPALES
123.20 20.30 0.00 143.50

A\ 2021 - ARBITRIOS MUNICIPALES

Figura 26 App Mavil - Consulta de deuda. Figura 25 App Movil - Detalle de deuda.

En este médulo donde se puede consultar la deuda de impuesto predial y
arbitrios actualizada a la fecha, donde se debe ingresar el DNI y el codigo
de contribuyente que se encuentra impreso en la hoja resumen del

autovaluo mostrado como ejemplo en la pantalla de ingreso de datos.
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Luego de ingresado estos datos se hace una consulta al servidor en la nube
y este a su vez hace la consulta al servidor interno de la red LAN. Los
datos devueltos son en formato JSON.

Si el servidor en la red local no esta disponible, el servidor en la nube

devolvera en el archivo JSON un codigo de error, o también en caso de

que las credenciales de acceso sean erroneas.

Servidor Web
APl Rest

Servidor de Base de Datos

Servidor Web

BD de Rentas * HTTP
*  AP|Rest

Figura 27 Flujo de Datos - Consulta de Deuda.

En el desarrollo de la aplicacion mévil se opt6 por el uso del teclado virtual
en formato numérico ya que este facilita el ingreso de datos y tanto el DNI

como el cadigo del contribuyente son de tipo numeérico.

El flujo de informacion pasa por diferentes capas como son:

e Obtencion de datos a través de un procedimiento almacenado, donde el
usuario de sql server solo tiene acceso de solo lectura a este y sin
permisos para poder hacer consultas directas a las tablas.

e Un segundo servidor hace la peticion de datos para convertirlos a
formato JSON antes de salir de la red local.

e Elacceso al servidor es a través de una consulta por APl Rest que pasara
primero por un firewall antes de llegar a la nube.

e Un tercer servidor en la nube, de alta disponibilidad sera el Gnico que
tiene permisos de acceso al servidor anterior para la consulta de datos,

para luego devolver estos a la aplicacién movil.
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7.2.6.7 NORMATIVA

Fecha: 31/01/2022

ORDENANZA MUNICIPAL &
QUE PRORROGA PARA EL
EJERCICIO 2022 IA

Normativa

Fecha: 31/01/2022
ORDENANZA MUNICIPAL
QUE PRORROGA PARA EL
EJERCICIO 2022 LA

Fecha: 31/01/2022
ORDENANZA MUNICIPAL
QUE FIJA PARA EL
EJERCICIO 2022 LA TASA

Fecha: 31/01/2022
Consultar ° ORDENANZA MUNICIPAL
QUE FIJA PARA EL

[«

ORDENANZAS MUNICIPALES ~

[«

2022 ~

[«

EJERCICIO 2022 LA TASA

Fecha: 17/03/2022
APROBAR el Reglamento

del Presupuesto

Participativo basado en

Fecha: 31/03/2022
APROBAR la

"Incorporacion de 09

codigos (del 21-137 al

Fecha: 27/04/2022
Créase el Consejo Local de

Ciencia, Tecnologia e

Innovacion -COLCITEI Nuevo

° Fecha: 29/04/2022

[«

[«

[«

Establecer beneficios

trihiitarine danAaminadn

[«

Figura 28 App mévil - Normativa. Figura 29 Normativa - Detalle.

En este modulo donde se puede revisar la diferente normativa municipal
de acceso se puede consultar la informacion seleccionando el tipo de
documento como ordenanzas o resoluciones y el afio de publicacion, luego

en el listado tienes la opcion de descargar el documento PDF.

Los datos son devueltos en formato JSON a la aplicacidn, donde también
de devuelve la url donde estd alojado el archivo PDF del documento

digitalizado, para que esta pueda ser descargado al dispositivo movil.
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7.2.6.8 LIMPIEZA PUBLICA

< Limpieza Publica

Horarios de Limpieza Publica

Buscar
crist|

Q

Urb. Santa Cristina

Lun - Mie - Vie (Mafiana)

Figura 30 App Movil - Limpieza Publica.

En esta opcidn, usando el buscador se escribe el nombre de la urbanizacion
0 pueblo, y asi conocer el horario de recoleccién de residuos solidos en la

zona a consultar.

En el desarrollo de este modulo se optd por hacer una precarga de datos
para que estos puedan ser consultados sin necesidad de conexion de

internet.
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7.2.6.9 SEGURIDAD CIUDADANA

<  Seguridad Ciudadana SSCC Nvo Chim.. me« %

s,

=

Seguridad Ciudadana

“ Linea Principal o
(043) 313000 &
Whatsapp
932321 527 =
© Buen did|
Figura 31 App Mdvil - Seguridad Ciudadana. Figura 32 App Movil - Whatsapp SSCC.

En este médulo se considerd uno de los servicios mas importantes de la
institucién como es la opcion de poderse comunicar con la Base Central

de Seguridad Ciudadana.

Las vias de comunicacion son en primer lugar la posibilidad de una
Illamada telefonica a la Base Central, y como segunda opcion poder
contactarte por medio de chat de Whatsapp, logrando una integracién con

esta aplicacion con solo un toque en el icono de chat.
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7.2.6.10 NUMEROS DE EMERGENCIA

¢ Numeros de Emergencia &+ Crear contacto nuevo

&F  Agregar a un contacto

Q . B  Enviar un mensaje

Numeros de Emergencia

=% Bomberos >
(043) 313333 S
8 Seguridad Ciudadana - .
‘ (043) 313000 S < (043) 313333
Comisaria de Buenos
Aires , o4 1 2 3
(043) 312010 Qo ABC DEF
Comisaria de Villamaria N
@ (043) 311868 s Cﬂ-l.l J5KL M?O

Hospital Regional >
(043) 358866 S 7 8 9

PQRS TUV WXYZ

C.S. Yugoslavo -
(043) 312002 < * O H#

+

Figura 34 App Mavil - Nimeros de Emergencia. Figura 33 App Movil - Marcador de llamadas.

En esta opcion, en coordinacion con Seguridad Ciudadana, se muestran los
nimeros de emergencia de las instituciones mas relevantes en nuestro

distrito.

En este caso se logré na integracion con el marcador de llamadas del
teléfono movil, con un toque en el icono de llamada, presentando luego el

marcador del teléfono.
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7.2.6.10 SUBIR APLICACION A PLAY STORE.

Se requiere una cuenta de desarrollador Google Play para poder publicar

la aplicacion al Play Store, el cual tiene un costo asociado.

La preparacion de la aplicacion requiere una serie de pasos mencionados

a continuacioén.

e Creacion del Keystore que seria la llave Unica correspondiente a la
aplicacion a ser publicada. Esta se genera con el comando:

>keytool -genkey -v -keystore ~/key.jks -
keyalg RSA -keysize 2048 -validity 10000 -

alias key

Es importante mencionar que esta llave no se deberia perder ya que
sera la inica manera como podremos compilar una actualizacién para

posteriormente ser subida al Play Store

e Compilar un release app bundle, ya que actualmente Google Play ya no

acepta aplicaciones compiladas en formato APK.

Para poder compilar nuestra aplicacion en formato bundle ejecutamos:

> flutter build appbundle
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B Ficha de Play

< c

Consola de Google Play

Con nuestra cuenta de desarrollador ingresamos a la Consola de Google

Play, e ingresamos los datos correspondientes a nuestra aplicacion.

En la ficha principal procedemos a ingresar la informacién de nuestra
aplicacion, que incluye una serie de cuestionarios, para que Google pueda

calificar la aplicacion correctamente.

Store principal [NU X 4 v X

@ https://play.google.com/consale/u/0/developers//app//main-store-listing *»0Q :

= r‘ Google Play Console Q.  Buscar en Play Console o @ Nuevo Chimbote App 9

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

forma

interna

Ficha de Play Store principal

Ajustes avanzados

Crecimiento

Edita el nombre, el icono, las capturas de pantalla y mas atributos de tu aplicacion para mostrarla a los usuarios en Google Play. Mostrar mas

Predeterminado: Espafiol (Latinoamérica) (es-419) Gestionar traducciones

v B PresenciaenGoogle Play

Store

* Campos obligatorios. Rellena todos los campos en Espaiiol (Latinoamérica) - es-419.

Ficha de Play Store

principal

Fichas

personalizadas

Experimentos de fichas de
Play Store

Detalles de la aplicacion
de Play Store

Consulta la
Consulta tod

s y las indicaciones del Centro de Ayuda para evitar los problemas habituales con tu ficha de Play Store.
programa antes de enviar tu aplicacién

Si cumples los requisitos para enviar informacién por adelantado al equipo de revision de aplicaciones de Google Play, ponte en contacto
con nosotros antes de publicar tu ficha de Play Store.

Configuracién de la tienda

Servicio de traduccién

v A7 Rendimiento en Play Store

Nombre de la aplicacién * Nuevo Chimbote App

Este es el nombre que tendr tu aplicacion en Google Play 18/30

Figura 35 Consola Google Play

También en la consola nos permitira la subida de una serie de imagenes

Como son:

e Icono de la aplicacion
e Imagen de portada.

e Pantallazos de las funciones mas relevantes.

Luego la aplicacion pasara por un proceso de validacién, la cual Google
nos mantendra informado si se presenta algun problema, principalmente

por la violacién de politicas de desarrollo.
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Si todo es conforme la aplicacién se encontrara publicada en Play Store.

1:52AM % © il 3D

¢ Q i
Nuevo
Chimbote App

David Gonzalez Garcia

Novedades e EN

Ultima actualizacion: 19 nov 2022

Desinstalar

Version inicial de la aplicacion.

Califica esta app

Comparte tu opinién con otros usuarios
W W W W W

Escribe una opinién
Contacto del programador v

Acerca de esta app >

Nuevo Chimbote al alcance de tu celular!

= @ <
Figura 36 Aplicacion en Play Store
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VIIl.  APORTES LOGRADOS PARA EL DESARROLLO DEL CENTRO
LABORAL

8.1 Implementacion de un gestor de Contenidos.

Implementacion de un gestor de Contenidos para la subgerencia de imagen
institucional.

Enlace:

https://transparencia.muninuevochimbote.gob.pe/noticias/

@ Eventos — Noticias x + 4 - 2 %
& — C @ transparenciamuninuevochimbote.gob.pe/noticias/category/e... & Y N [0 &
ESCUADRON ANTICOVID %

Publicada el 3 de octubre de 2022
Lugar: P.J. 03 DE OCTUBRE
Fecha y hora: 03/10/2022 8:30 am

CUABRON
EENT\GOV D

gmm:é”

1A
o DESPARA;ITACION NIﬂOS)Y/ADULTOS
= MEDICINA GENERAL'

ENTREGA DE MEDICAMENTOS i
TOTALMENTE(GRATUITO, . [
/ A

PROGRAMACION

(Ira. semana de octubre) | ® 8:30 a.m. a 12:30 p.m.

Figura 37 Plataforma de Contenidos.
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8.2 Implementacion de un gestor de Contenidos para el area de turismo.

Implementacion de un gestor de Contenidos donde se promueve los lugares
turisticos del distrito.

Enlace:

https://transparencia.muninuevochimbote.qgob.pe/noticias/category/turismo

@ Turismo - Noticias X + ¥ - c £
& & @ transparenciamuninuevochimbote.gob.pe/noticias/categ... &£ Y« RN [0 & @
Catedral de Nuevo Chimbote A

Publicada el 1 de enero de 2020

r Y

0 NI
e A |

R
e ———Sro— T e

A
La catedral de Nuestra Sefiora del Carmen y San Pedro Apostol se ubica a un l

costado de la Plaza Mayor de Nuevo Chimbote, se construyé en el 2002, cuenta

Figura 38 Plataforma de fomento de Turismo.
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8.3 Desarrollo de plataforma web de consulta de Expedientes.

Desarrollo de plataforma web de consulta de Expedientes de tramite
documentario para el area de mesa de partes perteneciente a la subgerencia
de Tramite Documentario y Archivo.

Enlace:

https://transparencia.muninuevochimbote.gob.pe/tramites

- i . ~ = m] X
Zd Consulta de expedientes MDNCH X +
&« > ¢ @ transparencia.muninuevochimbote.gob.pe/tramites/expedientes.php =2 Y ®# = 0O &

(& Ks Gimeo i SISTEMA DE CONSULTA DE

=

EXPEDIENTES

DNI :

NOMBRE :

Afo Exped. Fecha Area Asunto Ver

2018 7499 03/04/2018 SUB GERENCIA DE PROGRAMAS LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES

SOCIALES Y PARTICIPACION VECINAL

2019 35551  03/12/2019 SUB GERENCIA DE ECOLOGIA Y MEDIO AMPLIACION DE TIEMPO
AMBIENTE

2020 11292 16/09/2020 SUB GERENCIA DE GESTION DEL RIESGO  SOLICITA COPIA DE ACTA DE OBSERVACIONES
DE DESATRES Y DEFENSA CIVIL EDIFICACIONES

2020 11738  25/09/2020 SUB GERENCIA DE GESTION DEL RIESGO  INTERPONGO RECURSO DE APELACION
DE DESATRES Y DEFENSA CIVIL

2021 14087  18/08/2021 SUB GERENCIA DE FISCALIZACION, INTERPONGO RECURSO DE RECLAMACION
CONTROL Y POLICIA MUNICIPAL CONTRA EL ACTA DE CONSTATACION

EE880

Figura 39 Plataforma web de consulta de expedientes.
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8.4 Desarrollo de plataforma web de consulta de deuda.

Desarrollo de plataforma web de consulta de deuda de impuesto predial y

arbitrios de la subgerencia de Registro y Recaudacion tributaria.

Enlace:

https://transparencia.muninuevochimbote.gob.pe/rentas/

% Consults de Deuda MDNCH X o+ v =

<« C @ transparenciamuninuevochimbote.gob.pe/rentas/deudas.php e w ®» = 0

§‘|NUEVO cHimBoTE ~ SISTEMA DE CONSULTA DE DEUDA

CODIGO : 987654
NOMERE : PEREZ QUISPE CARLOS
DIRECCION : URB. SANTA CRISTINA MZ Z LTE 99

Aiio Tributo Cuotas Trib.Ins. Interes Fed Deuda Via
2018 IMPUESTO PREDIAL 4 42.00 13.10 16.20 71.30 ORD
2019 IMPUESTO PREDIAL 4 43.20 1040 16.20 69.80 ORD
2020 IMPUESTO PREDIAL 4 43.20 7.20 9.00 59.40 ORD
2021 IMPUESTO PREDIAL 4 44.00 4.30 9.00 57.30 ORD
2022 IMPUESTO PREDIAL 4 46.00 1.10 9.00 56.10 ORD
2018 ARBITRIOS MUNICIPALES 4 117.20 36.40 0.00 153.60 ORD
2019 ARBITRIOS MUNICIPALES 4 120.80 28.70 0.00 149.50 ORD
2020 ARBITRIOS MUNICIPALES 4 123.20 2030 0.00 143.50 ORD
2021 ARBITRIOS MUNICIPALES 4 124.40 11.40 0.00 135.80 ORD
2022 ARBITRIOS MUNICIPALES 4 136.80 2.90 0.00 139.70 ORD
1,036.00

Figura 40 Plataforma web de consulta de deuda.
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8.5 Desarrollo de plataforma web de gestion de normativa municipal.

Desarrollo de plataforma web de gestion y consulta de normativa municipal

para la oficina de Secretaria General.

Enlace:

https://transparencia.muninuevochimbote.gob.pe/

@ = Municipalidad Distrital de Nus'w X +

&« C & transparencia.muninuevochimbote.gob.pe

ORDENANZA MUNICIPAL

~

2022

Publicacién de ordenanzas (12):

Fecha de
N Publicacién

1 2022-01-31

2 2022-01-31

B 2022-01-31

4 2022-01-31

5 2022-03-17

Categoria

oM

oM

oM

oM

oM

Afio

2022

2022

2022

2022

2022

Niamero

Descripcién

Palabra clave

ORDENANZA MUNICIPAL QUE PRORROGA PARA EL EJERCICIO 2022 IA VIGENCIA DE IA ORDENANZA MUNICIPAL N® 017-
2012-MDNCH QUE ESTABLECE EL REGIMEN LEGAL DE LAS TASAS DE ARBITRICS MUNICIPALES POR LIMPIEZA PUBLICA,

MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES Y SERENAZGO. C

ORDENANZA MUNICIPAL QUE PRORROGA PARA EL EJERCICIO 2022 LA VIGENCIA DE LA ORDENANZA MUNICIPAL N@ 21-

2019-MDNCH QUE ESTABLECE EL MONTO POR EMISION MECANIZADA DE ACTUALIZACION DE VALORES, DETERMINACION
DE TRIBUTOS ¥ SU DISTRIBUCION A DOMICILIO DEL IMBUEST

ORDENANZA MUNICIPAL QUE FLA PARA EL EJERCICIO 2022 LA TASA DE INTERES MORATORIO APLICABLE A LAS DEUDAS
ADMINISTRADAS Y RECAUDADAS POR LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE

ORDENANZA MUNICIPAL QUE FIJA PARA EL EJERCICIO 2022 LA TASA DE INTERES MORATORIO APLICABLE A LAS DEUDAS
ADMINISTRADAS ¥ RECAUDADAS POR LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE

APROBAR ¢l Reglamente del Presupuesto Participativo basado en Resultados con un Enfoque Multianual 2023-2025 de la
Municinalidad Distrital de Nusva Chimhate,

Buscar

Figura 41 Plataforma web de consulta de Normativa.
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8.6 Desarrollo de aplicativo movil.

En beneficio de la poblacion del distrito, logrando una integracion, tanto de
las diferentes plataformas desarrolladas previamente, como a las areas de
limpieza pablica y seguridad ciudadana.

Enlace: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.davidgx2.nuevochimbote.app&hl=es

1:52 AM % © il =

¢ Q i = ®

Nuevo
Chimbote App

David Gonzalez Garcia

Novedades e EN

Ultima actualizacion: 19 nov 2022

Version inicial de la aplicacion. Bl 22

Califica esta app

i o ; Noticias Eventos Turismo
Comparte tu opinion con otros usuarios
] B2 B
Escribe una opinion
Expedientes Deudas - Normativa
Rentas
Contacto del programador v 3 N P Q »
Acerca de esta app >
Limpieza Seguridad Numeros de
Nuevo Chimbote al alcance de tu celular! Publica Ciudadana Emergencia
= @® <
Figura 43 App en Play Store. Figura 42 Menu de App.

Una vez publicada la aplicacion en la tienda de Play Store se tiene por
cumplido el objetivo de tener una aplicacion movil al alcance de la
poblacién como fuente de informacion de primera mano.
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APORTES PARA LA FORMACION PROFESIONAL

La oportunidad de estar a cargo de la Subgerencia de Sistemas en la
municipalidad distrital de Nuevo Chimbote, al ser una institucion publica,
representa una experiencia gratificante en la formacion profesional ya que
significa un reto en el desempefio de las funciones, acorde con la

reglamentacion interna y la normativa nacional.

Ademas del alcance gue tiene una municipalidad, que es la de brindar servicios
al ciudadano, y en la mejora continua en estos servicios, tratando de abarcar la

mayor parte de la poblacion.

Como aporte se puede manifestar, que el area de sistemas es de vital
importancia, por el uso de diferente equipamiento tecnoldgico, ya sea de

coémputo o de telecomunicaciones.

En el proceso continuo de mejora se debe de manifestar que la formacién
académica impartida en nuestra alma mater, es de gran importancia, ya que los
conocimientos adquiridos, nos ayudan en la bdsqueda de la solucion a la
diferente problematica que representa, no solo la implementacion de las
diferentes tecnologias, las cuales estan en continuo cambio, sino que también
en la mejora de la atencion al ciudadano, poniendo esta tecnologia en sus
manos, y de esta manera poder manejar mejor la informacién y poniéndola a

su alcance.

Se debe de rescatar que la experiencia en laborar directamente en el &rea de
Sistemas de una institucion puablica ayuda a incrementar la experiencia
profesional debido a que representa una motivacion a seguir formandonos con
una investigacion continua, debido a la evolucion de las diferentes tecnologias

emergentes.
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En el pasar de los afios las nuevas tecnologias, primero el uso de la web como
plataforma que permite tener la informacion de forma global, luego el uso del
teléfono movil con la aparicion de los Smartphones, nos empujan a los
profesionales en sistemas en usar nuestras capacidades adquiridas en las aulas
y luego la formacidn continua, proponiendo soluciones acorde con la realidad

actual.

Especificamente en el proyecto desarrollado en el presente informe, se
tuvieron retos como buscar los mecanismos de tener acceso a los motores de
Base de Datos, que por disefio son de uso generalizado para redes LAN y
aplicaciones de escritorio, siendo la solucion el uso de lenguajes web y

estandares actuales para poner esta informacion en la nube.

El siguiente reto fue la implementacion de diferentes plataformas web para
complementar la informacion que es de interés al ciudadano, teniendo como

propuestas tanto soluciones ya existentes como las de desarrollo propio.

Llegado a ese punto el planteamiento seleccionado como se puede ver en el
presente informe fue el desarrollo de APIs de integracion estandar,
manteniendo coherencia entre todos estos debido a las diversas fuentes de

informacion que significaban la presentacion futura de esta informacion.

Como trabajo final, el desarrollo de la aplicacion, como objetivo principal del
proyecto, significo la seleccion de una lenguaje de desarrollo como Dart y
Flutter, para que de esta forma el proyecto sea escalable a futuro, ya que esta
herramienta puede generar aplicaciones nativas en Android, 10S, ademas de
Windows y Web, teniendo a un gigante en tecnologia como Google como su
principal desarrollador, garantizando que en el futuro el proyecto pueda ser
actualizado.
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Cabe resaltar que el profesional en Sistemas esta preparado para trabajar en
equipos multidisciplinarios, para que de esta manera pueda plasmar la solucion
a las diferentes necesidades que se presentan en las diferentes areas

administrativas y de servicio.
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X. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

10.1 CONCLUSIONES

e Se logrd identificar los servicios de mayor interés que brinda la
Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote como son mantener
informada a la poblacion de las diferentes actividades, hacer accesible la
informacidn de trdmites de mesa de partes, permitir la consulta de deuda
de arbitrios, poder obtener los documentos de la diferente normativa
emitida por la institucién, permitir consultar los horarios de recojo de

residuos sélidos y tener un acceso directo a los nimeros de emergencia.

e Se identificaron las diferentes fuentes de informacion, y se establecio
como formato estandar JSON para poder obtener estos datos en nuestra

aplicacion.

e Se desarrollaron plataformas web de consulta y posteriormente una

aplicacion movil.

e Se establecieron diferentes capas de seguridad como son el desarrollo de

webservices, uso de firewall, implementacién de la herramienta

recaptcha, protegiendo la informacién brindada.

e Se implementaron plataformas web como son gestores de contenidos,

plataformas de consulta de expedientes y de consulta de deuda tributaria.
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e Se desarroll6 una aplicacion movil usando como herramienta a Flutter,
logrando la publicacion en Play Store para Android, teniendo como
posibilidad escalar a 10S, ya que esta herramienta nos permite compilar
nativamente en este sistema operativo con la segunda mayor cuota de

mercado.

e El poner al alcance de la poblacion una herramienta de consulta permite
incrementar la satisfaccion de esta, al mantenerse informado de los

diferentes actividades y servicios que proporciona la institucion.
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10.2 RECOMENDACIONES

Con el fin de seguir mejorando el proyecto ya presentado se hacen las siguientes

recomendaciones:

e Mantener actualizada la informacion de las diferentes plataformas ya
desarrolladas, ya que estas deberian ser fuentes de consulta en tiempo real

de la informacién.

e Se requiere mejorar las formas de pagos del area de recaudacion tributaria
con soluciones de pago en linea, para que estas puedan ser implementadas
dentro de la aplicacion.

e Laseleccion de la solucion de rastreo de GPS de las unidades de recoleccion
de residuos sélidos también deberia considerar en el futuro que esta cuente
con una API de integracién, para que de esta forma, la aplicacion mavil
pueda ser mejorada en este mddulo, para que el poblador, en tiempo real,
pueda hacer el seguimiento de la ruta y ubicacién del vehiculo compactador
correspondiente a su zona, y de esta manera las personas puedan retirar su
residuos sélidos en una hora méas acorde con el paso de estos cerca de su

vivienda.
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ANEXOS

A. Cddigo Fuente : main.dart

import 'package:flutter/material.dart';
import 'package:flutter/services.dart';

import 'package:url launcher/url launcher string.dart';

import 'expedientes.dart';
import 'limpieza.dart';
import 'normartiva.dart';
import 'numeros.dart';
import 'rentas.dart';
import 'seguridad.dart';
import 'turismo.dart';
import 'noticias.dart';
import 'eventos.dart';
import 'acercade.dart';

import 'variables.dart';

void main () {
runApp (
MaterialApp (
title: Aplicacion.nombre,
debugShowCheckedModeBanner: false,
// Rutas
initialRoute: '/',

routes: {

'/': (context) => const MenuHomel (),

'/about': (context) => const PagAbout(),
'/noticias': (context) => const PagNoticias(),
'/eventos': (context) => const PagEventos(),
'/turismo': (context) => const PagTurismo(),
'/expedientes': (context) => const PagExpedientes(),
'/rentas': (context) => const PagRentas(),
'/normativa': (context) => const PagNormativa(),
'/limpieza': (context) => const PagLimpieza(),
'/seguridad': (context) => const PagSeguridad(),
'/numeros': (context) => const PagNumeros(),
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class MenuHomel extends StatelessWidget {

const MenuHomel ({super.key});

@Qoverride
Widget build(BuildContext context) {
return Scaffold(
appBar: AppBar (
title: const Text ('NuevoChimboteApp'),

// leading: IconButton (

// icon: const Icon(Icons.menu),
// onPressed: () {},
/1),

/// menu derecha
actions: <Widget>|[
IconButton (
icon: const Icon(Icons.info outline),
onPressed: () {
Navigator.pushNamed (context, '/about');

)y

/// fin menu derecha
)
drawer: Drawer (
child: ListView (padding: EdgelInsets.zero, children: [
DrawerHeader (
decoration: const BoxDecoration (
color: Colors.blue,
),
child: Column (children: [
CircleAvatar (
radius: (48),
backgroundColor: Colors.green,
child:
Image.asset ("assets/avatar.png", fit: BoxFit.scaleDown)),

const Expanded(child: Text("")),
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const Align(

alignment: Alignment.centerLeft,

child: Text ("NuevoChimboteApp",

style: TextStyle(color: Colors.white, fontSize: 18)),

),
const Align(

alignment: Alignment.centerLeft,

child: Text (Aplicacion.institucion,

style: TextStyle(color: Colors.white54, fontSize: 12)),

//Pagina web
ListTile(
leading: const Icon (
Icons.language outlined,
)y

title: const Text ('Pagina Web'),

onTap: () async {
const url = 'https://www.muninuevochimbote.gob.pe/"';
if (await canLaunchUrlString(url)) {

await launchUrlString(url, mode: LaunchMode.externalApplication);

I
),
//facebook
ListTile(
leading: const Icon(
Icons.facebook,
),
title: const Text ('Facebook'),
onTap: () async {
const url = 'https://www.facebook.com/muninuevochimboteoficial';
if (await canLaunchUrlString(url)) {

await launchUrlString(url, mode: LaunchMode.externalApplication);

b
)
ListTile(
leading: const Icon(

Icons.info outline,
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),
title: const Text ('Acerca de '),
onTap: () {
Navigator.pushNamed (context, '/about');
b
),
const Divider (
indent: 20,
endIndent: O,
),
ListTile (
leading: const Icon(
Icons.exit to_ app,
)
title: const Text('Salir'),
onTap: () {

SystemChannels.platform.invokeMethod ('SystemNavigator.pop') ;

body: MainMenuBody (),

/// Menu de iconos
// ignore: use key in widget constructors
class MainMenuBody extends StatelessWidget ({
@Qoverride
Widget build(BuildContext context) {
final List<MenuData> menu = [
MenuData (Icons.event note outlined, 'Noticias'),
MenuData (Icons.calendar month outlined, 'Eventos'),
MenuData (Icons.map_outlined, 'Turismo'),
MenuData (Icons.fact check outlined, 'Expedientes'),
MenuData (Icons.add card outlined, 'Deudas - Rentas'),
MenuData (Icons.menu book outlined, 'Normativa'),
MenuData (Icons.local shipping outlined, 'Limpieza Publica'),
MenuData (Icons.minor crash outlined, 'Seguridad Ciudadana'),

MenuData (Icons.phone forwarded outlined, 'Numeros de Emergencia'),
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final List<String> pagina = [

"/noticias",

"/eventos",

"/turismo",

"/expedientes",

"/rentas",

"/normativa",

"/limpieza",

"/seguridad",

"/numeros"

// ignore: avoid unnecessary containers
return Container (
child: Scrollbar (
thickness: 3,
child: Column (children: <Widget>|[
Container (
color: Colors.white,
child: Stack(
children: [

Image.asset ("assets/header.jpg"),

// ignore: prefer const constructors

Align(

alignment: Alignment.bottomCenter,
child: Container (
width: double.infinity,
color: const Color.fromARGB (130, 22, 44, 33),
margin: EdgelInsets.fromLTRB (10,
10 + MediaQuery.of (context).size.width / 2, 10,

padding: const EdgeInsets.fromLTRB(10, 10, 10, 10),
child: const Text(

"Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote",

style: TextStyle (fontSize: 12, color: Colors.white70),

Padding (
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padding: const Edgelnsets.symmetric (horizontal: 10.0),
child: SingleChildScrollView (
child: Column (
children: [
GridView.builder (
shrinkWrap: true,
physics: const BouncingScrollPhysics(),
itemCount: menu.length,
gridDelegate:
const SliverGridDelegateWithFixedCrossAxisCount (
childAspectRatio: 1,
crossAxisCount: 3,
mainAxisSpacing: 10.0),
itemBuilder: (BuildContext context, int index) {
return Card/(
elevation: O,
shape: RoundedRectangleBorder (
borderRadius: BorderRadius.circular(8.0)),
child: InkWell(
onTap: () {
Navigator.pushNamed (context, paginalindex]);
b
child: Column (
mainAxisAlignment: MainAxisAlignment.center,
crossAxisAlignment: CrossAxisAlignment.center,
children: <Widget>][
Icon (
menu [index] .icon,
size: 60,
color: Colors.blue,
)y
const SizedBox (height: 20),
Text (
menu[index] .title,
textAlign: TextAlign.center,
style: const TextStyle(

fontSize: 14, color: Colors.blue),
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class MenuData {
MenuData (this.icon,
final IconData icon;

final String title;

this.title);
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Anexo B. Documentos varios relacionados con el trabajo de suficiencia
profesional.

Carta de Autorizacion.

Firmado digitalmente por:
fl‘ﬂt
l SANCHEZ SUNCION YVAN FIR
Q‘ 40161038 hard
FIm | Motivo: Soy el autor del

B | 7 DIGITAL | documento
Fecha: 20/11/2022 15:56:47-0500

CARTA DE AUTORIZACION

La Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, haciendo uso de sus atribuciones
que goza de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de
su competencia segun la Ley N° 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades,
requiere poner al alcance de la ciudadania, una aplicacién mévil para
mantener informada a la poblacién del distrito acerca de los servicios que
proporciona la municipalidad.

En tal sentido, la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, autoriza al Sr. David
Gonzdlez Garcia, la publicacién de la Aplicacién denominada “Nuevo
Chimbote App” a fravés de su cuenta de desarrollador de Play Store de Google,
ademds del uso del Escudo de la civdad (Figura 1), y de la denominacién
“Nuevo Chimbote".

Figura 1

Ademds, se le autoriza a que la aplicacién acceda a informacion publica de
los portales Web institucionales:

e https://www.muninuevochimbote.gob.pe/

e https://transparencia.muninuevochimbote.gob.pe/.

Atentamente,

Urb. José Carlos Maridtegui Centro Civico s/n (043) 611421 - Nuevo Chimbote
www.munidenuevochimbote.gob.pe www.facebook.com/muninuevochimboteoficial
Distrito de Nuevo Chimbote - Provincia del Santa - Region Ancas!i
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Resolucién de designacién como Subgerente 2015

v
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE

CENTRO CiVICO S/N Buenos Aires - Nuevo Chimbote - Telefax: 318289
Muninuevochimbote.gob.pe
Distrito de Nuevo Chimbote- ProvincidNde! Santa- Regidn Ancash

oisTRITO (W it
/] ECOLOGICO N = N\

“ANO DE LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA Y DEL FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION”

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 019-2015-MDNCH
Nuevo Cliimbote, 05 de Enero de 2015
CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido por la Constitucion Politica del Estado y de la Ley
Orgdnica de Municipalidades, Ley 27972, los Gobiernos Locales gozan de autonomia
administrativa, econémica y politica e los asitittos de su competencia, traduciéndose dicha
autonomia en la facullad de ejercer acios de gobierio admmistraticos y de admimstracion,
cont sujecion al ordenamicnto juridico;

Que, cont fecha 26 de noviembre de 2014 el [EE del Santa otorga la credencial de
reconocimiento como Alcalde de ln Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote al Dr.
VALENTIN ROLANDO FERNANDEZ BAZAN, para el periodo de gestion municipal
2015-2018;

Quee, el Alcalde se encuentra facultado para nombrar y remover al personal administrativo
y de servicios de [a Municipalidad, sean estos de carrera o de confianza con las formalidades
de ley y en concordancia con lo prescrito en los articulos 76 iy 77 del Reglamento de la Ley
de Bases de la Carrera Administrativa, aprobado mediante DS N° 005-90-PCM;

Que, el articulo 34 del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad
Distrital de Nuevo Chinbote establece que In Unidad de Sistenias es la windad orginica de
la Oficing General de Planificacion, Presupuesto, lieersioiies Sistemas, cncargada del
desarrollo e implementacion del Sistema liformatico, de la administracion de los recursos
informdticos y de dar soporte técnico y orientacion a las unidades orgdnicas de la
Municipalidad;

Quie, segiin el Cuadro de Asignacién de Personal vigente, el Jefe de ln Unidad de Sistemas
se encuentra en la clasificacion SP-EJ, inieel P3 en la ondicion de Funcionario Desigiado;

Que miediante Resolucion de Alcaldia N° 11222-2013, de fecha 12 de diciembre del 2013 se
designd como Jefe de la Unidad de Sistemas al Serior Manuel Fernando Mendoza Cruz;

Distrito Ecoldgico, Cultural y Emprendedor
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WUEVQ
o MMBOR,

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE

CENTRO CIVICO S/N Buenos Aires - Nuevo Chimbote - Telefax: 318289
© Muninuevochimbote.gob.pe
) Distrito de Nuevo Chimbote- Provincia del Santa- Regién Ancash

“ANO DE LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA Y DEL FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION”

Estando a lo expuesto y al amparo del inciso 6) y 17) del Art. 20° y Art. 43° de la Ley N°
27972 - Ley Orgdnica de Municipalidades;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CESAR al Sr. MANUEL FERNANDO MENDOZA CRUZ
del cargo de JEFE DE LA UNIDAD DE SISTEMAS de la Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote, dejando sin efecto la Resolucion de Alcaldia N° 11222-2013, de fecha

ARTICULO SEGUNDO: DESIGNAR como JEFE DE LA UNIDAD DE SISTEMAS
de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote al Bach. DAVID GONZALEZ
GARCIA, con los deberes y atribuciones que el cargo le confiere de acuerdo a lo establecido
en el MOF y ROF vigente de lo Municipalidad y demds normas interias.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR in notificacion y el cumplintiento de la presente
Resolucién a la Oficina de Secretarin General y lo Unidad de Recursos Humanos
respectivamente, para que se realice la entrega de cargo de acuerdo a ley, por las
constderaciones expuestas.

Registrese, connniquese, ciimplase y Archivase.
Ce: Archive.
ALC
GM
URHH
Interesados

Dr. Valentin Fernandez Bazan
ALCALDE

Distrito Ecologico, Cultural y Emprendedor
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Resolucién de designacién como Subgerente 2019

RN MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOIE
§ CENTRO CIVICO S/N Buenos Afres — Nuevo Chimbote - Telefax: 318289
Muninuevochimbote.gob.pe
Distrito de Nuevo Chimbote- Provincia dei Santa- Region Ancash

DISTRITO
LOGH

RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N°042-2019-GM-MDNCH

Nuevo Chimbote, 02 de Enero de 2019
CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido por la Constitucion Politica del Estado y de la Ley Orgdnica
de Municipalidades, Ley 27972, los Gobiernos Locales gozan de autonomia administrativa,
econdémica y politica en los asuntos de su competencia, fraduciéndose dicha autonomia en ia
facultad de ejercer actos de gobierno administrativos y de administracion, con sujecion al

ordenamiento juridico;

Que, con fecha 01 de noviembre de 2018 el JEE del Santa otorga la credencial de reconocimiento
como Alcalde de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote al Sr. DOMINGO CALDAS EGUSQUIZA,
para el periodo de gestion municipal 2019-2022;

Que, el Alcalde se encuentra facultado para nombrar y remover, directamente o delegando de ser
el caso, al personal administrativo y de servicios de la Municipalidad, sean estos de carrera o de
confianza con las formalidades de ley y en concordancia con lo prescrito en los articulos 76 y 77 del

Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera Administrafiva, aprobado mediante DS N° 005-90-PCM;

Que, mediante Ordenanza Municipal N°025-2016-MDNCH de fecha 07 de diciembre del 2016 se
aprueba el nuevo Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, el cual establece que la Sub Gerencia de Tecnologia de la Informacion y Sistemas estd a

cargo de un funcionario que depende jerdrquicamente de la Gerencia de Administracion y Sistemas;

Que, segun el Cuadro de Asignacion de personal vigente, la Sub Gerencia de Tecnhologia de la

Informacién y Sistemas  se encuentra en la condicion de Funcionario Designado;

Que en virtud de lo dispuesto en la directiva N° 01-2019-MDNCH “DESCONCENTRACION DE
FACULTADES, ATRIBUCIONES Y COMPETENCIAS RESOLUTIVAS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
NUEVO CHIMBOTE” aprobada mediante Resoiucion de Alcaldia N° 04-2019-MDNCH de fecha 02 de
enero del 2019;

Estando a lo expuesto y al amparo del inciso 6) y 17) del Art. 20°y Art. 43° de la Ley N° 27972 — Ley

Orgdnica de Municipalidades;
Un gobierno para todos
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBUIE
CENTRO CIVICO $/N Buenos Aires - Nuevo Chimbote - Telefox: 318289
Muninuevochimbote.gob.pe
Distrito de Nuevo Chimbote- Provincia del Santa- Regidn Ancash

—

BISTRITO
ECOLOGICO

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: RATIFICAR a DAVID GONZALES GARCIA en el cargo de SUB GERENTE DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y SISTEMAS de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote,

dejando sin efecto todo acto administrativo que se oponga al presente.

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR Ia notificacién y el cumplimiento de la presente Resolucion a la
Oficina de Secretaria General y la Unidad de Recursos Humanos respectivamente, para que se

realice la entrega de cargo de acuerdo a ley, por las consideraciones expuestas.

Registrese, comuniquese, cumplase y Archivase.

Cc: Archivo.
ALC

GM

URHH

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
O CHIMBOTE
|

)

7

CPC. Arquimedes Daniel Cueva Huaraz
GERENTE MUNICIPAL

Un gobierno para todos
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Resolucién de designacién como Responsable de Portal de Transparencia

CENTRO CIVICO §/N Buenos Aires ~ Nuevo Chimbote - Telefax: 318289
Muninuevochimbotegob.pe
Distrito de Nuevo Chimbote- Provincia del Santa- Region Ancash

“ANO DE LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA Y DEL FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION”

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 366 -2015-MDNCH

Nuevo Chimbote, 07 de Agosto del 2015.

-/ CONSIDERANDO:

“JQue, el articulo 1T del Titulo Preliminar de la Ley Orginica de Municipalidades, Ley N°
27972, establece que los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econdmica y
administrativa en los asuntos de su compelencia. Asimismo, el articulo 6° de esta misma
norma, seiiala que la alcaldia es el organo ejecutivo de gobierno local, siendo el alcalde su
wpresentante legal y la maxima autoridad administrativa;

Wue, el articulo 5° del Texto Unico Ordenando de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
/Acceso a la Informacion Priblica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM,
establece la obligacion de las entidades de la Administracion Publica de difundir la
informacién de acceso puiblico que establece dicha norma, a través de sus respectivos
Portales de Transparencia;

‘Que, a tal efecto, el literal ¢) del articulo 3° del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piiblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM y
modificado por el Decreto Supremo N° 070-2013-PCM, establece que la maxima autoridad
& de ln Entidad tiene la obligacion de designar al funcionario responsable de la elaboracidn y
actualizacion del Portal de Transparencia;

Que, mediante el documento visto, la Unidad de Sistemas propone designar en dicha
funcion al seiior David Gonziles Garcia, Jefe de ln Unidad de Sistemas, dejiandose sin efecto
la designacion efectuada mediante la Resolucion de Alcaldia N° 266-2011-MDNC H-ALC;

En uso de las facultades conferidas por el articulo 20°, numeral 6), de la Ley N° 27972 -

Ley Orginica de Municipalidades y de conformidad con las disposiciones del Decrelo
Supremo N° 072-2003-PCM, modificado por el Decreto Supremo N® 070-2013-PCM;

Construyendo un mejor futuro
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE
CENTRO CIVICO S/N Buenas Aires - Nuevo Chimbote - Telefax: 318289
Muninuevochimbote.gob.pe
Distrito de Nuevo Chimbote- Provincia del Santa- Regién Ancash

“ANO DE LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA ¥ DEL FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION”

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DESIGNAR al serior David Gonziles Garcia, Jefe de la Unidad
de Sistemas, como funcionario responsable de la elaboracion y actualizacion del Portal de
Transparencia de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote.

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER a los drganos y unidades de la Municipalidad
Distrital de Nuevo Chimbote proporcionen y faciliten, bajo responsabilidad, la informacion
jque sea requerida por el funcionario designado en el Articulo Primero, dentro de los plazos
X de ley y en las condiciones que haga posible el fiel cumplimiento de la funcion
g\ encomendada.

ARTICULO TERCERO: DEJAR SIN EFECTO la Resolucion de Alcaldia N° 266-2011-
NCH-ALC,

RTICULO CUARTO: COMUNICAR la presente Resolucion al funcionario designado
&/ disponer su publicacion en el Portal de Transparencia de la Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote (httpy//muninuevochimbote.gob.pe/).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Construyendo un mejor futuro
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Certificados de Trabajo







DECLARACION JURADA DE AUTORIA

Yo, David Gonzalez Garcia, bachiller de la escuela profesional de Ingenieria de Sistemas e

Informatica.
Facultad: Ciencias ) Educacion Ingenieria X
Escuela Profesional: Ingenieria de Sistemas e Informatica

Departamento Académico

Escuela de Posgrado Maestria Doctorado

Programa:

De la Universidad Nacional del Santa; Declaro que el trabajo de suficiencia profesional
titulado:

“DESARROLLO DE UNA APLICACION MOVIL PARA MEJORAR LA GESTION DE INFORMACION Y
SERVICIOS AL CIUDADANO DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE”

Presentado en 3 folios, para la obtencion del Grado académico: | ()

Titulo Profesional ( X) Investigacion anual ()

» He citado todas las fuentes empleadas, no he utilizado otra fuente distinta a las
declaradas en el presente trabajo.

» Este trabajo de investigacion no ha sido presentado con anterioridad ni completa ni

parcialmente para la obtencion de grado académico o titulo profesional.

Comprendo que él trabajo de investigacion sera publico y por lo tanto sujeto a ser

“1

revisado electronicamente para la deteccion de plagio por el VRIN.
» De encontrase uso de material intelectual sin el reconocimiento de su fuente o
autor, me someto a las sanciones que determinan el proceso disciplinario.

Nuevo Chimbote, 14 de Diciembre del 2022
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Nombres¥y Ape! : David Gonzélez Garcia

DNI: 32977373 }I
NOTA: Esta Declaracion Jurada simple indicando que su investigacion es un trabajo Inédito, no
exime a tesistas e investigadores, que ni bien se retome el servicio con el software antiplagio,

ésta tendra que ser aplicado antes que el informe final sea publicado en el Repositorio
Institucional digital UNS.
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